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A BIZOTTSAG AJANLASA

(2023.11.29))

az automatizalas és a digitalizacio kozlekedési agazatban dolgozdkra gyakorolt

hatasanak kezelésére szolgalo eszkozokrol

AZ EUROPAI BIZOTTSAG,

tekintettel az Eurdpai Unié miikodésérdl szolo szerzédésre €s kiillondsen annak 292. cikkére,

mivel:

(1)

()

A fenntarthatd és intelligens mobilitasi stratégia® (temtervet hataroz meg annak
érdekében, hogy az Unid kozlekedési agazata tartosan megfeleld palyara alljon a
fenntarthatdva és intelligenssé valas jegyében. A fenntarthato, intelligens és reziliens
mobilitas felé vezetd witon az egyik mérfoldké? az lesz, hogy 2030-ra széles korben
elterjed az automatizalt mobilitas. A stratégiaban megfogalmazodik az a felismerés,
hogy a kozlekedési agazatban — kilondsen az automatizalassal és a digitalizacidval
kapcsolatosan — zajlo valtozasok szamos Uj kihivas elé allitjak a kozlekedési dgazatban
dolgozokat, ugyanakkor lehetdségeket is tartogatnak szdmukra. A Bizottsag ezért
helyénvalonak tartja elfogadni ezt az ajénlést (a stratégia cselekvési tervének 69.
fellépése).

Az EU 27 tagallamdban megkdzelitéleg tizmillio f6* dolgozik a szallitasi és tarolasi
szolgéaltatasok &gazatdban (ideértve a postai és futarpostai tevékenységeket is), ez a
létszam pedig a teljes munkaerd 5,2 %-at teszi ki*. Mintegy 53 %-uk a szarazfoldi
szallitas (kozht, vasut és csOvezetékek), 3 %-uk a vizi szallitas (tenger és belvizi utak),
4 %-uk a légi kdzlekedés, 26 %-uk pedig a raktarozési és tamogato, valamint szallitési
tevekenységek (peldaul rakomanykezelés, tarolas és raktarozas), a fennmarad6 14 %
pedig a postai és futarpostai tevékenységek terén dolgozik. A nék alulreprezentaltak az
uniés kozlekedési agazatban dolgozék korében (22 %). Az unids kozlekedési
dgazatban dolgozok életkor szerinti, 2021. évi elemzésébdl® kideriilt, hogy a 30-49
évesek ardnya hasonlo volt a gazdasdg egészében tapasztalhatohoz, az iddsebb
munkavallalok aranya viszont magasabb (36,9 % tartozott az 50-64 év kozotti

A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdaségi és Szocialis
Bizottsignak és a Régiok Bizottsdganak: Fenntarthatd és intelligens mobilitdsi stratégia — az eurdpai
kozlekedés id6tallo palyara allitasa (COM(2020) 789 final).

Ezek a mérfoldkdvek azt hivatottak bemutatni, hogy az eur6pai kdzlekedési rendszer milyen Gton halad
az Unio fenntarthato, intelligens és reziliens mobilitsra vonatkozd célkitiizéseinek megvalositasa felé,
jelezve ezaltal a jovobeli szakpolitikakhoz sziikséges torekvéseket.

A kozlekedésben foglalkoztatottak szamara, a teljes munkaerére és a szallitasi mod szerinti
részaranyokra vonatkoz6 adatok forrasa: az Eurostat munkaer6-felmérése (15-64 év kozétti korosztaly)
— Eurdpai Bizottsdg, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Féigazgatosdg, EU transport in figures:
statistical pocketbook 2022 (Az units kozlekedés szdmokban: 2022. évi zsebkdnyv), az Eurdpai Unid
Kiadohivatala, 2022,https://data.europa.eu/doi/10.2832/216553.

A postai és futarpostai tevékenységek nélkiil az dsszes foglalkoztatott 4,6 %-a.

Eurdpai Bizottsag, Eurostat, Jere, N., Corselli-Nordblad, L., Ford-Alexandraki, E., et al., Key figures on
European transport: 2022 edition (Az eurdpai kozlekedés fobb szamadatai: 2022. évi kiadas), Jere, N.
(szerkeszt6), Corselli-Nordblad, L. (szerkeszté), Ford-Alexandraki, E. (szerkeszt§), Xenellis, G.
(szerkeszt6), az Eurdpai Unid Kiadohivatala, 2023, https://data.europa.eu/doi/10.2785/322262
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(5)

korosztalyba), a fiatalabb munkavallalok aranya pedig alacsonyabb volt a kozlekedési
dgazatban (12,1 %-ot tettek ki a 15-29 évesek).

A szallitasi és tarolasi szolgaltatasok agazata (a postai és futarpostai tevékenységekkel
egyiitt) folyd aron szamitva megkozelitbleg 555 milliard EUR bruttd hozzadott
értékkel (GVA) a 27 tagu EU teljes GVA-janak mintegy 5 %-at adta 2020-ban®.

A szociélis jogok eurodpai pillére a méltanyos és jol mitkkodé munkaerdpiacokhoz és
joléti rendszerekhez elengedhetetlen hisz alapelvet és jogot hatarozza meg. A pillér az
eurdpai szabalykonyv, amely biztositja, hogy a zold és a digitélis atallas tarsadalmilag
méltanyos és igazsagos legyen a kozlekeddk’ és a kozlekedési agazatban dolgozok
szamara egyarant. A klimasemlegességre valé méltanyos &tallas biztositasardl szolo,
2022. janius 16-i tanacsi ajanlas® atfogd iranymutatast nyujt a tagallamoknak a
szakpolitikai csomagokrol, amelyek szikségesek ahhoz, hogy senki ne maradjon le a
zold 4tallas soran. Az Unio digitlis stratégiaja® a polgarok és a vallalkozasok
szolgalataba hivatott allitani a digitalis atallast, emellett hozzajarul azon cél eléréséhez
is, hogy Eurdpa 2050-re klimasemleges legyen. A Digitalis évtized 2030 szakpolitikai
program®® digitalis célokat tiztt ki tobbek kozott a digitalisan képzett lakossagra és a
magasan képzett digitalis szakemberekre, valamint a vallalkozasok digitalis

= z=7

A ,,The social dimension of the transition to automation and digitalisation in
transport, focusing on the labour force” (A kozlekedésben az automatizalasra és a
digitalizaciora valé atallas szocialis dimenzidja — kozéppontban a munkaerd) cimii
tanulmany!! a tajékozottsagot, felkésziiltséget és az iranymutatds iranti igényt
vizsgalta a kozlekedési agazatban érdekelt felek korében. Megallapitast nyert, hogy
altaldban véve kevéssé ismert az 4gazatban, milyen hatéast gyakorol az automatizalas
és a digitalizacio a kozlekedési agazatban dolgozdkra. A kozlekedési agazatban
érdekelt felek az atlagot tekintve mérsékelten felkészlltek erre az atallasra. A
szakszervezetek és a nemzeti kozjogi intézmények a jelek szerint jobban felmérik és
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A széllitds részesedése a teljes GVA-bAl a postai és futarpostai tevékenységek nélkul 4,6 %. A
becslések alapja: az Eurostat nemzeti szamlai (2018. évi adatok) — Europai Bizottsdg, Mobilitaspolitikai
és Kozlekedési Foéigazgatosdg, EU transport in figures: statistical pocketbook 2022 (Az uniés
kozlekedés szamokban: 2022. évi zsebkdnyv), az Eurépai Unié Kiadbhivatala, 2022,
https://data.europa.eu/doi/10.2832/216553.

A ,,The social dimension of the future EU transport system regarding users and passengers” (Az EU
jovobeli kozlekedési rendszerének szocialis dimenzidja a kozlekeddk és az utasok tekintetében) cimil
tanulmany feltérképezte, milyen kihivasokat és lehetdségeket tartogat a kozlekedési rendszer
korszeriisitése a kozleked6k kiilonb6zd csoportjai — koztik a csekély informatikai jartassaggal vagy
korlatozott internet-hozzaféréssel rendelkezd polgarok - szdméra, és attekinti a lehetséges
megoldasokat, amelyekkel biztosithato, hogy a jovo kozlekedési rendszere kozlekeddkdzponta legyen;
forrés: Eurdpai Bizottsag, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Féigazgatosag, Kouris, S., Study on the
social dimension of the future EU transport system regarding users and passengers — Final report (Az
EU jovobeli kozlekedési rendszerének szocialis dimenzidja a kozlekedék és az utasok tekintetében —
zardjelentés), az Europai Uni6 Kiadohivatala, 2022, https://data.europa.eu/doi/10.2832/482141.

A Tanacs ajanlasa (2022. junius 16.) a klimasemlegességre valé méltanyos atallas biztositasarol
(2022/C 243/04) (HL C 243.,2022.6.27., 35. 0.).
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age_hu

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2481 hatarozata (2022. december 14.) a Digitalis évtized
2030 szakpolitikai program létrehozasardl (HL L 323.,2022.12.19., 4. 0.).

Eurdpai Bizottsag, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Foigazgatosag, Study on the social dimension of
the transition to automation and digitalisation in transport, focusing on the labour force: final report
(A kozlekedésben az automatizalasra és a digitalizaciora valé atallas szocidlis dimenzidja —
kozéppontban a munkaerd: zardjelentés), Kiadohivatal, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2832/95224
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kezelik a valtozasokat, mint a munkaltatok. A megkérdezett érdekelt felek jelezték,
hogy amennyiben irdnymutatasra ¢s kiegészitd intézkedésekre lesz sziikség, azoknak
elsésorban a tuddsmegosztds, valamint a munkaerd oktatdsa €s képzése terén kell
osszpontosulniuk. Mivel a kdzlekedési agazatban miikodé munkaltatoknak — féként a
kis- és kozépvallalkozasoknak (kkv-k)*? — gyakran nincs tudomasuk az atmenet
munkaerd szdmara torténd megkonnyitését célzd intézkedésekrdl és stratégiakrol, az
automatizalas es a digitalizacio szocialis dimenzidjat sem tekintik kiemelten fontos
témakornek.

A tanulmény kovetkeztetései beépiltek a digitalis transzforméacié unids
munkaerdpiacokra gyakorolt hatdsdval foglalkoz6 magas szintli szakértdi csoport
eredményein'® alapuld modszertani keretbe. A keret attekintést nydjt a gordiilékeny
atallashoz sziikséges elofeltételekrdl (nevezetesen a szocialis dimenzio ismerete, a
jovobeli készségigények feltarasa, épitd jellegli szocidlis parbeszéd, tdmogatd jogi
kornyezet, a valtozashoz vald pozitiv hozzaallas) és a tamogatd eszk6zokrél, amelyek
hozzajarulnak az atallas megkdnnyitésehez.

Ezen ajanlas tervezett tartalmat megvitattak a Bizottsag kozlekedést érint6 horizontalis
szociélis kérdésekkel foglalkozd szakértdi csoportjaval’* és az érdekelteknek 2023
marciusaban tartott konferencian®® a kozlekedési agazatban érdekelt Gsszes relevans
féllel, igy a hatosagokkal, —munkaltatoi érdekképviseleti szervezetekkel,
szakszervezetekkel, oktatdsi és képzési szolgaltatokkal, vallalkozasokkal és
kozlekedési szakemberekkel. A kozlekedési &gazat kulonféle szegmenseiben
létrehozott 4gazati parbeszédbizottsagokkall® is zajlottak konzultaciok.

Az automatizalas és a digitalizacié nem 1j jelenség. Osszefonédnak, de a munkaerdre
gyakorolt hatasuk nem feltétlentil azonos. Az automatizalas a tagabb értelemben vett
digitalizacio részét képezi, fogalommeghatarozasa szerint az emberi input teljes vagy
részleges felvaltasa gépi vagy szoftveres inputtal’’. A tagabb értelemben vett
digitalizacio ugy hatarozhat6 meg, mint a digitalis technologiak és digitalizalt adatok
beéplilése az élet minden teriiletén?®. A digitalizacié tehat az emberi input teljes vagy
részleges felvaltasaval szemben a digitalis eszkdz6k munkahelyi hasznalatat jelenti.
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A kkv-k fogalmanak meghatarozasaért lasd a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok meghatarozasardl
52616, 2003. majus 6-i 2003/361/EK bizottsagi ajanlast (HL L 124., 2003.5.20., 36. 0.).

Eurodpai Bizottsag, Tartalmak, Technologiak és Kommunikaciés Halozatok Foigazgatosaga, Report of
the high-level expert group on the impact of the digital transformation on EU labour markets (A
digitalis transzformacioé unids munkaerdpiacokra gyakorolt hatasaval foglalkozé magas szinti szakért6i
csoport jelentése), Kiadéhivatal, 2019, https://data.europa.eu/doi/10.2759/586795
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-
groups/consult?lang=hu&do=groupDetail.groupDetail&group| D=3732

Europai Bizottsag, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Féigazgatosag, Stakeholder conference on means
to mitigate the impact of the transition to automation and digitalisation on the transport workforce:
conference report (Konferencia érdekelt feleknek az automatizalasra és a digitalizacidra valo atallas
kozlekedési agazatban dolgozokra gyakorolt hatdsanak enyhitésére szolgald eszkozokrdl: jelentés a
konferenciarol), az Eurdpai Uni6 Kiadohivatala, 2023, https://data.europa.eu/doi/10.2832/532110
Osszhangban a szocidlis partnerek kozotti eurdpai szinti parbeszéd elémozditisa érdekében 4gazati
parbeszédbizottsagok létrehozasardl szolo, 1998. majus 20-i 98/500/EK bizottsagi hatérozattal
(HL L 225.,1998.8.12., 27. 0.).
https://www.eurofound.europa.eu/data/digitalisation/research-digests/automation-digitisation-and-
platforms-in-the-world-of-work#s-178
https://www.eurofound.europa.eu/data/digitalisation/research-digests/automation-digitisation-and-
platforms-in-the-world-of-work#s-176
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A munkaerdpiaci fejleményeket nemcsak a technoldgia — igy annak koltsége és
elfogadottsaga — befolyasolja, hanem olyan egyéb tényezOk is, mint a globalizacio, a
demogréafiai valtozasok, a zold atallds, a gazdasagi és mas tarsadalmi tendenciék,
valamint a szabalyozasi kornyezet. Ezenkivil az automatizalds tGteme orszagtol és
régiotol, szallitdsi modtol, foglalkozastol, valamint készségtdl és kompetenciatol
fiiggden eltérd lesz.

A kozlekedési agazatban végzett munka jovojérél szold kozelmultbeli jelentés™®
szerint jelent6s eltérés van a munkaautomatizalasi kockazatok tekintetében az
iparosodottabb orszagok kozott. Az alacsony képzettséget igénylé munkakorok
(példaul dokkmunkas vagy poggyaszkezeld) 5,7-50 szazalékdra nézve jelentds
kockazatot jelent az automatizalas. A kozepes képzettséget igénylé munkakoroket
(példaul szakképzett tengerész vagy nehéztehergépjarmii-vezetd) érintd kockazat 7 és
23 szazalék kozé tehetd. Csupan legfeljebb 2 szazalék, vagyis a legalacsonyabb arany
a magas szinti képzettséget igénylé6 munkakorok (példaul hajotiszt, pildta és
szakember) esetében a munkahelyek automatizalasi technolégiak bevezetése miatti
megsziinésének becsiilt valosziniisége.

A SKILLFUL?® cimii eurépai kutatdsi projekt feltarta, hogy varhatéan mely
munkakoroket és allashelyeket érintik a leginkabb az eurdpai kozlekedési rendszer
jelenlegi és jovobeli valtozasai és fejleményei. A valdszinilisithetden megvaltozod
kodzlekedési munkakdrok kdzé tartozik a sofér, a gépkezeld, a jegykiadd és -ellendr, a
logisztikai kdzponti személyzet, a biztonsagi ellendr, valamint a jegypénztaros és az
utazaskozvetité. Varhatéan megnd a jelentésége az olyan munkakoroknek, mint a
logisztikai menedzser, a terminalokban dolgozo logisztikai iizemeltetd ¢és a
szallitasiranyitd, a mesterséges intelligenciaval, a digitalis transzformacioval és a nagy
adathalmazokra ¢épiild technologidkkal foglalkozo szakértd, a biztonsagi és
kiberbiztonsagi szakértd, a jogi szolgaltaté személyzet €s az adatvédelmi specialista,
valamint az automatizaltjarmi- és tavpilota.

Kiilonbozo érdekelt felek eltérd elképzelésekkel rendelkezhetnek az automatizalas és
digitalizacio céljat és munkaerére gyakorolt hatdsat illetden. Az e fejleményekbdl
fakad6 lehetséges el6nyok és kihivasokkal, valamint a felmeriild kérdésekkel
kapcsolatos kozos allaspont kialakitdsa révén megerdsithetd az érdekképviseleti
csoportok kozotti egylittmiikodés €s csapatszellem.

A Horizont Europa program keretében indult kozlekedési vonatkozast eurdpai
partnerségek — példaul az Osszekapcsolt, egylittmiikodé és automatizalt mobilitas
(CCAM)Z, a kibocsatasmentes kozuti kozlekedés (2Zero)? és a kibocsatasmentes vizi
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World Maritime University, Transport 2040: Automation, Technology, Employment — The Future of
Work (Kozlekedés 2040: automatizélds, technoldgia, foglalkoztatds — a munka jovéje), 2019.
Jelentések. 58. https://commons.wmu.se/lib_reports/58

Skills and competences development of future transportation professionals at all levels (A leendd
kozlekedési szakemberek készségeinek és kompetencidinak fejlesztése minden  szinten,
https://www.skillfulproject.eu/) — Deliverable D1.1 (2017) Future scenarios on skills and competences
required by the transport sector in the short mid and long-term (D1.1. munkadokumentum: A
kozlekedési agazatban rovid, kdzép- és hosszd tavon szilkséges készségekkel és kompetenciakkal
kapcsolatos jovébeli forgatokonyvek).

https://www.ccam.eu/ — Ezenkiviil a ,,CCAM effects on jobs and education, plans for skills that match
the CCAM development, and prerequisites for employment growth” (Az egyiittmiikodd, dsszekapcesolt
és automatizalt mobilitds hatdsai a munkakorokre és az oktatasra, az egyiittmiikod6, dsszekapcsolt és
automatizalt mobilitas fejlédéséhez igazodo készségek tervei, valamint a foglalkoztatas bdviilésének
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kozlekedés (ZEWT)?® — megkonnyithetik az atallas tarsadalmi hatasaival kapcsolatos
egyeztetést, mivel az érdekelt felek kuldnféle, kiterjedt, kozszférat és maganszektort
0sszekotd halozatait tomoritik.

A tovabbképzes és az atképzés nélkilozhetetlen a zold és a digitalis atallas
lebonyolitdsahoz. A megfeleld készségekkel rendelkezd munkaerd rendelkezésre
allasa elémozditja a fenntarthaté novekedést, élénkiti az innovaciot, és fokozza a
vallalkozasok versenyképességét. A szocialis jogok europai pillérének elsé alapelve
rogziti, hogy ,,[m]indenkinek joga van a minéségi és befogadd oktatdshoz, képzéshez
és egész életen at tarto tanuldshoz annak érdekében, hogy olyan készségeket tartson,
illetve szerezzen meg, amelyek lehetévé teszik szdmara, hogy teljes mértékben részt
vehessen a tarsadalomban és sikeresen alkalmazkodjon a munkaerépiaci
véltozasokhoz”. A készségek eurdpai éve®* abban hivatott segitséget nyujtani, hogy az
emberek elsajatitsdk a megfeleld készségeket a mindségi munkahelyek
megszerzéséhez, a vallalkozdsok — kilondsen a kkv-k — pedig kezeljék a
szakemberhidnyt az Uni6ban.

A kozlekedési agazat azon &gazatok egyike, ahol az eurdpai zéld megallapodas
(valamint a vonatkozd nemzeti stratégiak) végrehajtasahoz Uj készségekre és
munkaerdre lesz sziikség, képzett munkaerd pedig mar jelenleg is sziikdsen all
rendelkezésre. A megUjuld energiaforrasokra, valamint a fenntarthatd és
energiatakarékos anyagokra, termékekre és szallitdsi moddokra valo attéréssel
Osszefiiggd hidnyok mellett mar jelenleg is nyilvanvaléan jelentés munkaeréhiany
mutatkozik bizonyos kozlekedési foglalkozasok terén. A nehéztehergépjarmii- és a
tehergépkocsi-vezeté az eurdpai munkaerdpiaci egyenstlyhianyrol 2017 ota késziilt
osszes jelentéshen® szerepel a munkaerdhiany szerinti tizes rangsorban. 2022-ben
eldszor kertilt be a busz- és a villamosvezetd a legnagyobb munkaeréhiannyal kiizd6
tiz foglalkozas k6zé. A munkaerShidny miatt felgyorsulhat az automatizalas, ami
egyuttal lehetdséget kinalhat a munkavallalok hidnyanak ellensulyozasara.

A WE-TRANSFORM? cimii eurdpai kutatasi projekt feltirta, mennyire fontosak a
jovobeli automatizalt és digitalizalt munkakornyezet kihivasainak lekiizdéséhez
sziikséges kiilonbozd készségek és kompetencidk, tobbek kozott szallitdsi mddok
szerint.

A Bizottsag ligynokségei kozremiikodésével iranymutatast adhat az automatizalasra és
a digitalizaciora valo atallas keretében sziikséges készségekrol, példaul tanulmanyok
formajaban. Egy kozelmaltbeli példa az Eurdpai Tengerészeti Biztonsagi Ugynokség
tanulménya a tengeri autondm felszini hajok tavvezérlé kozpontokban dolgozo
lizemeltetsi kompetencidinak azonositasarol?’.
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eléfeltételei, HORIZON-CL5-2023-D6-01-05) cimli Horizont Eurdpa-projekt hozzajarul majd a
foglalkoztatasra gyakorolt révid, k6zép- és hosszu tdvi hatasok pontosabb megismeréséhez.
https://www.2zeroemission.eu/

https://www.waterborne.eu/partnership/partnership

https://year-of-skills.europa.eu/index_en

Eurépai Munkaligyi Hatosag, Report on labour shortages and surpluses — 2022 (2022. évi jelentés a
munkaerdhianyrol és -feleslegrol), az Eurépai Uniod Kiadohivatala, 2023,
https://data.europa.eu/doi/10.2883/50704

Workforce Europe — Transformation agenda for transport automation (Eurépai munkaerd — Atalakitési
menetrend a kozlekedés automatizalasdhoz, https://wetransform-project.eu/) — Deliverable D3.2
Analysis of workforce barriers, needs, skills, and challenges (D3.2. munkadokumentum: A munkaer$
korlatainak, igényeinek, készségeinek és kihivasainak elemzése).
https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-display.html?cftld=8079&locale=hu
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A mesterséges intelligencidra (MI) épiilé digitalis eszkozokkel is eldmozdithatdo a
jovobeli készségigények és -hianyok nemzeti szintii azonositasat, és segitség nyujthatd
az egyéneknek a jovobeli életpalyak és tanulasi lehetdségek megtaladlasahoz. Ezek az
egyes allami foglalkoztatdsi szolgalatoknal kisérleti jelleggel mér haszndlatban 1évo
eszk6z0k?® agazatok kozotti, rendszerszintiibb megoldasok kialakitasara is lehetdséget
kinalnak.

Ami az egyéb tényezoket illet, a kozlekedési agazat fokozott automatizaldsa és
digitalizacidja felé mutatd tendencia kiemeli a megfelel6 alap- és tovabbképzeési
programok — tobbek kodzott a szakképzés — sziikségességét. Ezeknek a programoknak
mielobb eredményesen fel kell készitenilik a munkavéllalokat a jovobeli munka
kihivasaira, mivel az automatizalds és a digitalizacio eltérést eredményezhet a
készségkereslet és -kinalat kozott. Az elmult években jelentdsen megnétt azoknak a
munkahelyeknek a szdma, amelyekhez elengedhetetlenek a kognitiv képességek, igy
tobb munkakor szempontjabol fontosabba valt az emelt szintli képzés és az Osszetett
problémamegoldd készségek. Ezenkivil mar jelenleg is egyre nagyobb kereslet
mutatkozik a fejlett természettudomanyos, technoldgiai, miszaki tudomanyi és
matematikai (TTMM) kompetenciak és az informatikai szakertelem irant, ami csak
tovabb fokozodik a jovében. A készségekre vonatkozd, egyre fokozodd
kovetelmények akdr még inkdbb besziikithetik a rendelkezésre all6 munkaerd-
alloményt.

A 2021 és 2027 kozotti idészakra vonatkozo digitalis oktatasi cselekvési terv?® egyik
prioritdsa a digitalis készségek és kompetenciak fejlesztése a digitalis transzformacio
érdekében, egyebek mellett a kisgyermekkortol kezd6déen nyujtott szinvonalas és
befogadd szamitastechnikai oktatas elémozditisa és a nék TTMM-ben valo
részvételének osztonzése révén. Ezzel hosszU tavon segithet kezelni a munkaltatdk
magas szintli képzettséggel rendelkez6 munkavallalok felvételével kapcsolatos
nehézségeit, tobbek kdzott a kozlekedési agazatban is.

Az eurOpai készségfejlesztési program tdmogatja a zold és a digitalis atallashoz
szlikséges készségek elsajatitasat. Kiemelt fellépéseinek egyike a készségfejlesztési
paktum®, amelynek célja a készségfejlesztéssel kapcsolatos kollektiv fellépés
erdsitése partnerségek révén.

A globélis értéklancokra, szamos széllitasi tevékenység hatarokon atnyul6 jellegére,
valamint az (j 0zleti modellekre és munkavégzési formakra tekintettel
nélkil6zhetetlen minden munkavallalot 0szténdzni a képzéseken vald részvételre,
hogy lépést tudjon tartani a készségekre vonatkozo, egyre valtozo kévetelményekkel a
kozlekedési agazatban. A digitalizacid akkor lesz inkluziv, ha a digitalis ugyekkel
kapcsolatos képzés minden, a kirekesztédés kockédzatanak fokozottan kitett csoport,
kiilonosen a fogyatékossaggal €10k szamara hozzaférhetd.

A rovid képzési iddszakok megoldast jelenthetnek arra, hogy a munkaerd
0sztonozheté legyen a képzéseken vald részvételre, a munkaltatok pedig ennek
tdmogatasara. Az egész életen at tartd tanulast és a foglalkoztathatosagot célzé
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OECD, Policy brief: Harnessing digitalisation in Public Employment Services to connect people with
jobs (Szakpolitikai tajékoztatd: A digitalizacié kiaknazasa allami foglalkoztatasi szolgalatoknal az
emberek allashoz juttatasa érdekében), 2022, https://www.oecd.org/employment/activation.htm.

A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdaséagi és Szocialis
Bizottsignak és a Régiok Bizottsaganak: Digitélis oktatasi cselekvési terv 2021-2027 — Az oktatés és a
képzés atalakitasa a digitalis kornak megfeleléen, COM(2020) 624 final.
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/index_en
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mikrotanusitvanyokra vonatkozd eurdpai megkozelitésrl szolo, 2022. janius 16-i
ajanlasaban! a Tanacs felkéri a tagallamokat, hogy alakitsanak ki olyan jogi kereteket,
amelyek megkonnyitik a kisebb tanulasi tapasztalatok (példaul révid online
tanfolyamok) révén elért tanuldsi eredmények (példaul oklevelek vagy
bizonyitvanyok) nyilvantartasat.

Az olyan rendszerek, mint az egyéni tanulasi szamlak®? és a timogatd keret — beleértve
a palyaorientacids és érvényesitési lehetdségeket is — eldsegithetik a képzés tényleges
elterjedését a kdzlekedési dgazatban.

A busz- és tehergépkocsi-vezetok képesitésére és képzésére vonatkozd unids
szabalyok®?® rogzitik, hogy a tovabbképzés részét képezé tantargyakndl figyelembe kell
venni a technoldgiai fejlédést. A mozdonyvezetdkrdl szold irdnyelvd* kozelgd
feliilvizsgalatanak az a célja, hogy jobban 0sszehangolja a mozdonyvezetok képzését
¢s mindsitését a vasuti digitalizacid lehetdségével és sziikségleteivel, és megkonnyitse
a mozdonyvezetok szamara a hatarokon atnyuld munkavégzést.

Egyrészt az automatizalas és a digitalizacio varhatéan javitja a munkafeltételeket a
kozlekedési agazatban azéltal, hogy fokozott biztonsagot és nagyobb rugalmassagot
(példaul részmunkaidés munkavégzést) kindl, és sziikségtelenné tesz szamos monoton
és fizikailag megterhelé feladatot. Ez 0Osszességében véve novelheti az agazat
vonzerejét kiilondsen a ndéi munkavallalok ¢és az alulreprezentdlt munkavallaléi
csoportok, példaul a kirekesztédés kockazatanak fokozottan kitett csoportok, a fiatal
munkavallalok és a fogyatékossaggal él6 munkavallalok korében. Masrészt viszont
fennall annak a kockazata, hogy bizonyos munkavallalokra nagyobb stressz®®
nehezedik, mivel tobbek kodzétt az algoritmikus iranyitasi eszkdzok®® vagy altalaban
véve az MI hasznélata miatt Ggy érzik, hogy folyamatos megfigyelés és felligyelet alatt
allnak.

Az Uni6 célja megbizhato MI 1étrehozéasa, amely az embereket helyezi eldtérbe. Ennek
érdekében a Bizottsdg javaslatot tett hdrom, egymassal Osszefliggd jogi
kezdeményezésre, kozilik az egyik szabalyozasi keretre irdnyuld javaslat (a
mesterséges intelligenciardl szol6 jogszabaly)®’, amely egyértelmii kovetelményeket
és kotelezettségeket hivatott biztositani az MI-szolgaltatoknak és -felhasznaloknak az
MI bizonyos, a személyek biztonsagat és alapjogait — koztiik a munkavallaloi jogokat

31

32

33

34

35

36

37

A Tanéacs ajanlasa (2022. janius 16.) az egész életen at tartd tanulast és a foglalkoztathatésagot célzo
mikrotanusitvanyokra vonatkozé eurdpai megkdzelitésrol (2022/C 243/02) (HL C 243., 2022.6.27.,
10. 0.).

A Tanécs ajanlasa (2022. janius 16.) az egyéni tanulasi szamlakrdl, 2022/C 243/03 (HL C 243,
2022.6.27., 26. 0.).

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2022/2561 iranyelve (2022. december 14.) egyes kdzuti
arufuvarozast vagy személyszallitast végzo jarmiivek vezetdinek alapképesitésérdl és tovabbképzésérol
(kodifikalt szdveg) (HL L 330.,2022.12.23., 46. 0.).

Az Eur6pai Parlament és a Tanéacs 2007/59/EK iranyelve (2007. oktber 23.) a kdzdsségi vasuti
rendszereken mozdonyokat és vonatokat miikodtetdé mozdonyvezetdk mindsitésérol (HL L 315.,
2007.12.3.,51. 0.).

Eurofound (2020), Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation (A
munkavallalok megfigyelése és felligyelete: a digitalizacid kihivasai), az Eurdpai Unié Kiaddhivatala,
Luxemburg.

https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial -relations-dictionary/algorithmic-
management

Javaslat — Az Eurépai Parlament és a Tanacs rendelete a mesterséges intelligenciara vonatkozé
harmonizalt szabalyok (a mesterséges intelligenciardl sz616 jogszabaly) megéallapitasardl és egyes unids
jogalkotasi aktusok modositasarol (COM(2021) 206 final).
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— veszélyeztetd felhasznalasi modjait illetden®. A szabalyozasi keretre iranyuld
javaslat célja egyuttal, hogy csokkentse a vallalkozésokra — kiléndsen a kkv-kra —
nehezedd adminisztrativ és pénziigyi terheket, és elomozditsa az innovaciot. Az
Eurdpai Unié Repliléshiztonsagi Ugynoksége részletesen Kkifejtette a  Iégi
kozlekedésben az MI-b6l fakadd kihivasok és lehetéségek kezelésére vonatkozo,
emberkdzpontli megkdzelitésen alapuld jovoképét.

A digitalis munkaplatformokon keresztil dolgozok munkafeltételeinek javitasara
iranyul6  bizottsdgi  javaslatok intézkedéseket tartalmaznak e munkavallalok
foglalkozasi viszonyanak helyes meghatarozasara szolgalo intézkedéseket®, amelyek
a kiszallitok és a kozuti személyszallitd jarmiivezetdk. A javasolt iranyelv*! tovéabbi
célja, hogy novelje az algoritmusok digitadlis munkavégzési platformok altali
hasznalatanak &tlathatdsagat, biztositsa a munkakdrilmények tiszteletben tartdsanak
emberi nyomon kovetését, és jogot biztositson az automatizalt dontések
megtdmadasara. Ezeket az (j jogokat a munkavallaloknak és a valddi
onfoglalkoztatoknak egyarant biztositani kell. Az unioés versenyjog kollektiv
megallapodasokra torténd alkalmazasarol szolo iranymutatas®? tisztazza, mikor
foghatnak 0ssze az onfoglalkoztatok az unids versenyjog megsértése nelkil, hogy
kollektiv targyalasokat folytassanak a jobb munkafeltételekrol.

A munkaltatokat ¢s a munkavallalokat képviseld szervezetek (szocialis partnerek)
kozotti targyaldsok a szocialis parbeszéd és a kollektiv alku révén elémozditjak a
munkafeltételek javuldsat. Tekintettel arra, hogy eltérések tapasztalhatok a szocialis
partnerek kozremiikodésének mértékében és szinvonaldban az orszagok kozott, a
munkavallalok pedig nem egyformén tartoznak kollektiv szerzédések hatalya ala, a
Bizottsag kezdeményezést®® terjesztett eld, hogy nemzeti és unids szintii konkrét
intézkedésekkel megerdsitse és eldmozditsa a szocialis parbeszédet. 2023. jinius 12-
én a Tanacs a szocialis parbeszéd Eurdpai Unidn beliili erdsitésérél szolo ajanlast*
fogadott el, amelyben tébb mddszert is meghataroz, hogy a tagallamok nemzeti

"o

szinten megerdsithessék a szocialis parbeszédet €s a kollektiv targyalast, tobbek kozott
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A javaslat nagy kockazatinak mindsiti ,,azokat az MI-rendszereket is, amelyeket a foglalkoztatas, a
munkavéllalok iranyitasa és az dnfoglalkoztatdshoz vald hozzaférés, kilondsen személyek felvétele és
kivalasztasa, az el6léptetéssel és felmentéssel kapcsolatos dontések meghozatala, valamint a munkaval
kapcsolatos szerz6déses jogviszonyban 1évé személyek részére torténd feladatkiosztas, tovabba az ilyen
személyek nyomon kovetése vagy értékelése soran hasznalnak™, mivel ezek a rendszerek érzékelhetéen
befolyasolhatjak e személyek jovobeli karrierlehetdségeit €s megélhetését.
https://www.easa.europa.eu/en/domains/research-innovation/ai

Azok, akiket foglalkozasi viszonyuk helyes meghatérozésa révén munkavallaléként ismernek el, jobb
munkafeltételeket — ideértve a munkahelyi egészségvédelmet és biztonsagot, a foglalkoztatas védelmeét,
a jogszabalyban eldirt vagy megallapodasos minimalbéreket, valamint a képzési lehetéségekhez valod
hozzaférést — élveznek majd, és a nemzeti jogszabalyoknak megfeleléen hozzaférnek a szocidlis
védelemhez.

Javaslat — Az Europai Parlament és a Tanacs irdnyelve a platformalapi munkavégzés
munkakorilményeinek javitasarél (COM(2021) 762 final).
A Bizottsdg Kozleménye - Iranymutatds az unids versenyjognak az egyéni onfoglalkoztatok

munkafeltételeire vonatkozd kollektiv megallapodasokra torténé alkalmazasarol, 2022/C 374/02 (HL
C 374.,2022.9.30., 2. 0.).

Javaslat — A Tanacs ajanlasa a szocialis parbeszéd Eurdpai Union belili erdsitésérél (COM/2023/38
final); A Bizottsdg Kozleménye az Europai Parlamentnek, a Tanacsnak, az EurOpai Gazdasagi €és
Szocialis Bizottsagnak és a Régiok Bizottsaganak — A szocialis parbeszéd erGsitése az Eurodpai
Unidban: a szocidlis parbeszéd teljes potencialjanak kihasznéldsa a méltanyos atéllas kezelésében
(COM/2023/40 final).

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=consil%3AST 10542 2023 INIT

HU


https://www.easa.europa.eu/en/domains/research-innovation/ai
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/?uri=consil%3AST_10542_2023_INIT

HU

(30)

(31)

(32)

(33)

a szocidlis partnereknek a szakpolitikdk kialakitasaba valo bevonésaval, a szocialis
parbeszéd elényeinek eldmozditasaval, valamint a szakszervezetek €s a munkaltatoi
érdekképviseleti szervezetek kapacitasanak megerdsitésével.

A Nemzetkdzi Munkaugyi Szervezet jelenleg 24 tagéllam Altal ratifikalt, a
munkavallaldi képviselokrél szold 135.sz. egyezménye szerint olyan személyek
lehetnek munkavallaloéi képviselok, akik a nemzeti jog vagy gyakorlat szerinti
elismerésben részesiiltek, fiiggetleniil attol, hogy szakszervezeti képviselokrol, azaz a
szakszervezetek vagy azok tagjai altal kijelolt vagy valasztott képvisel6krél van-e sz0;
vagy valasztott képviselk, azaz olyan képviseldk, akiket a vallalkozas munkavallal6i
a nemzeti torvények vagy rendeletek, illetve kollektiv szerzddések rendelkezéseivel
0sszhangban szabadon valasztanak meg, és akiknek a feladatkdre nem terjed ki olyan
tevékenységekre, amelyeket az eérintett orszagban a szakszervezetek kizarolagos
eléjogaként ismernek el. Amennyiben egyazon vallalkozadson beliil szakszervezeti
képviselok és valasztott képviselok is vannak, az ilyen képviselet nem hasznalhato fel
az ¢érintett szakszervezetek vagy képviseldik pozicidinak aldasdsdra. A valasztott
képviseldk és az érintett szakszervezetek vagy képviseldik kozotti egyiittmiikodést
Osztonozni kell.

A tengeri szallitdsi agazaton bellli szocialis szempontokrol sz6l6 bizottsagi
tanulmany® ajanlasokat és lehetséges kezdeményezéseket tartalmaz, amelyek
hozzajarulhatnak a tengerészek megfelel6 munka- és életfeltételeinek biztositasahoz,
tobbek kozott a tengerészeti oktatds és  képzés technologiai  fejlodés
figyelembevételével torténd korszeriisitése révén. A légiforgalmi iranyitokrél és a
miszaki személyzetrdl (a légiforgalom biztonsaggal kapcsolatos elektronikat kezeld
személyzetrdl) sz6l6 tanulméany®® attekintést nyGjt a légiforgalmi iranyitok és a
légiforgalom  biztonsdggal kapcsolatos elektronikat kezeld személyzet altal
megfogalmazott jelenlegi ¢és jovOobeli emberi és szociadlis kérdeésekrdl és
munkafeltételekrdl az unids tagallamokban.

Az automatizalas és a digitalizacid6 minden széllitasi modot érint, akéar automatizalt
hajok vagy jarmiivek, akar digitalizalt folyamatok réven. A tajékozottsag hianya, az Uj
kovetelmenyek ismeretének hidnya és a valtozassal valé megbirk6zés kudarcatol vald
félelem egydttesen taptalajt ad a szkepticizmusnak és esetenként a valtozassal
szembeni ellendllasnak a kozlekedési agazatban. Minderre tekintettel a kdzlekedési
agazat szamdara eldnyOs lenne az e valtozas jobb kezelésére szolgald modszerek
bevezetése és alkalmazésa. A valtozaskezelés olyan maddszereket és eszkdzoket foglal
magaban, amelyekkel valamely vallalkozas leirja és megvaldsitja a valtozast belsé és
kiils6 folyamataiban egyarant, hogy gondoskodjon az automatizalasra ¢és a
digitalizaciora valo konstruktiv és elény0s atallasrol.

Osszhangban a szocialis jogok eurdpai pillérének 8. alapelvével, miszerint ,,[a]
munkavallaloknak vagy képviseldiknek joguk van arra, hogy kelld id6ben
tajekoztatast kapjanak és konzultaljanak veliik az dket érinté kérdésekben, kiilondsen a
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Eurodpai Bizottsag, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Féigazgatosag, Study on social aspects within the
maritime transport sector: final report (Tanulmany a tengeri szallitasi dgazaton bellli szocialis
szempontokrol: zarojelentés), Kiadohivatal, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2832/49520

Eurdpai Bizottsag, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Féigazgatosag, Dhondt, S., Oprins, E., Zon, R., et
al., Study on Air Traffic Controller (ATCO) and Engineering Staff (ATSEP) social issues and working
conditions: final report (Tanulmény a légiforgalmi iranyitokat és a miiszaki személyzetet [a
légiforgalom biztonsaggal kapcsolatos elektronikat kezeld személyzetet] érintd szocialis kérdésekrol és
munkafeltételekrdl: zarojelentés), Kiadohivatal, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2832/68679.
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vallalkozasok atruhazasaval, szerkezetatalakitasaval és egyesulésével, valamint a
csoportos létszamcsokkentéssel kapcsolatban™, a valtozaskezelési terveket részvételen
alapul6 modon ¢és a munkavallalok képviseldivel szoros egyiittmiikodésben kell
kialakitani.

A szocialis parbeszéd is meghatarozo szerepet tolt be a munka valtozo vilagahoz vald
alkalmazkodasban. A kiilonféle agazatokban miikodd eurdpai szocialis partnerek altal
kotott, digitalizaciorol szoldé 2020. évi keretmegallapodas®’ jol példazza, hogy a
szocialis partnerek készek kozosen alakitani a jovot. Ehhez hasonléan az eurdpai
agazati szocidlis partnerek a kozlekedési agazatban kulonféle kdzos projekteket
hajtottak vegre az automatizalds és a digitalizicio terén, ennek keretében pedig
egyebek mellett kozos ajanlasokat fogalmaztak meg tagjaik szamara.

Rovid, kdzép- és hosszl tavon is elengedhetetlen, hogy elegend6 pénziigyi forrasok
alljanak rendelkezésre azoknak az intézkedéseknek a végrehajtasahoz, amelyekkel
biztosithaté az automatizéladsra és a digitalizaciora val6 gordilékeny &tallas a
kozlekedési agazatban dolgozok szamara. Nélklldzhetetlen, hogy a munkavallalok
alkalmazkodni tudjanak a valtozé készségigényekhez. Azonban a képzést gyakran
koltségesnek tartjak a munkaltatok, ami akadalyozhatja dket abban, hogy képzési és
egész ¢leten at tartd tanulasi lehetdségeket biztositsanak. Ha nem biztositott elegendd
finanszirozas kifejezetten a munkavallalok képzésének és egész életen at tartd
tanuldsanak tdmogatdsara, akkor el6fordulhat, hogy készségeik nem lesznek
Osszhangban a munkakoriik kdvetelményeivel, ami tovabb ndveli a munkaerdhianyt.

Nemzeti €s unios szinten kiilonféle finanszirozasi lehetéségek allnak rendelkezésre a
tovabbképzéshez és atképzéshez az automatizalasra és a digitalizaciora valo atallas
tdmogatasa érdekében. Azok viszont, akik elhetnének ezekkel az eszkzokkel, gyakran
nem tudnak roluk, vagy nem tudjdk, hogyan vegyék igénybe Oket. Ezért jobban
eldtérbe kell helyezni a vonatkozé alapokkal kapcsolatos tajékoztatast.

A kozlekedési agazatban érdekelt eurdpai és nemzeti felek — koztik a munkaltatok, a
munkavallalok, az oktatasi és képzési szolgaltatok, az agazati szOvetségek, valamint
onallésaguk tiszteletben tartasa mellett a szocialis partnerek —, a munkavallalok 6sszes
csoportjat, kiilondsen a munkaerdpiacrol valo kirekesztédés kockéazatanak fokozottan
Kitett csoportokat képviseld civil tarsadalmi szervezetek, valamint a nemzeti és
regiondlis szintli politikai dontéshozok ¢€s hatosagok felkérést kapnak arra, hogy
mérlegeljék és tdmogassak az automatizalas és a digitalizacio kdzlekedési agazatban
dolgozdkra gyakorolt hatdsanak kezelésére szolgdlé aldbbi eszkozoket a
tajékoztatasbol, a tovabbképzésbdl és az atképzésbdl, a munkakoriilmények
javitasabol, a valtozas kezelésébdl és a finanszirozasbol fakadd kihivasok orvoslasa és
lehetdségek kiaknazasa érdekében,

ELFOGADTA EZT AZ AJANLAST:

TUDATOSSAG

A kozlekedési agazatban mikodé munkaltatoknak tisztaban kell lennitk az
automatizalas és a digitalizacid hatdsaival, hogy felkésziljenek — és
munkavallaldikat is felkészitsek — egy olyan jovore, amelynek az automatizalas és a
digitalizacio méltanyos és igazsagos madon képezi a részét.

47

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=521&langld=en&agreementld=5665
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Ehhez rendszeresen figyelemmel kell kisérni a legujabb automatizalasi és
digitalizacios fejleményeket, kiilonds tekintettel a kdzlekedés terén a miikodésre és a
human tékére gyakorolt hatasukra. Mivel a tudatossag elso 1épése az atlathatosag, az
egyes vallalkozasok fontoléra vehetnék olyan egyértelmii stratégia elfogadasat,
amelyben részletesen Kifejtik az automatizalas és a digitalizaci6 munkavallaloikra
gyakorolt hatasat.

Ha a véllalkozéasok korlatozott eréforrasokkal vagy kapacitassal rendelkeznek ahhoz,
hogy naprakészen kovessék a kozlekedést érinté 1ényeges fejleményeket, érdemes a
regionalis, nemzeti vagy uni6és szinten mikodé munkaltatoi érdekképviseleti
szervezetlikhdz vagy dgazati szovetségiikhoz fordulniuk megfelel6 tamogatéasért.

A munkaltatdi érdekkepviseleti szervezeteknek tevékeny szerepet kell vallalniuk
az automatizdlas és a digitalizacié tarsadalmi hatasara vonatkozo Iényeges
informéacidk tagjaikhoz valo eljuttatasaban.

Kiemelt figyelmet kell forditaniuk a kozlekedési agazatban mikodd kkv-k
tajékoztatasara, mivel ezek a vallalkozasok gyakran korlatozott er6forrasokkal vagy
kapacitassal rendelkeznek ahhoz, hogy naprakészen kdvessék a szamukra lényeges
automatizalasi és digitalizaciés fejleményeket. Ahhoz, hogy a munkaltatoi
érdekképviseleti szervezetek egyedi tdmogatast tudjanak nyujtani a tagjaiknak,
célszerli lenne igényfelmérést végezniiik az utdbbiak korében, vagy felvenni a
kozlekedésben varhatd véltozasok tarsadalmi hatasdt a vonatkozd ileéseik rendes
napirendi pontjai kdzé.

A koOzlekedési agazatban dolgozé munkavéllaloknak ismerniik kell az
automatizalas és a digitalizacio altal varhatéan a munkajukra gyakorolt hatast, hogy
felkésziiljenek a jovobeli €letpalyajukra, €s foglalkoztathatok maradjanak.

Ehhez példaul munkavallaloi képviselokhoz vagy a vezetSikhez fordulhatnak
Iényeges informaciokeért, vagy kilon képzéseken vehetnek részt.

A munkavallaléi képviseloknek tevékenyen részt kell venniuk a kozlekedési
agazatban dolgozOknak az automatizalds és a digitalizacid &ltal a munkajukra
gyakorolt hatasrol valé tajékoztatasaban.

A lényeges informéciokat a megfeleld szinten kell biztositani, példaul a
véllalkozason beliili munkavallaléi képviseldknek a vallalkozas munkavallaloit, az
agazati vagy nemzeti szakszervezeteknek a sajat tagjaikat, az eurdpai szintli
munkavallaléi érdekképviseleti szervezeteknek pedig a nemzeti tagszervezeteiket
kell tajékoztatniuk.

Annak érdekében, hogy a munkavallalbk személyre szabott tdmogatasban
részesulhessenek, és minden munkavallalo — igy bizonyos alulreprezentalt csoportok,
példaul a fogyatékossaggal ¢16 vagy a migrans hatterii munkavallalok is — bevonhato
legyen az automatizalas és a digitalizacio altal varhatdan a munkajukra gyakorolt
hatasr6l  folytatott  parbeszédbe, a  munkavallaléi  képviselok  példaul
Osszeallithatnanak tajekoztatd csomagokat, célzott rovatokat alakithatnak ki
honlapjaikon, vagy kilon képzéseket szervezhetnének. A  meghatarozott
munkavallaldi csoportokat — példaul az 0j technoldgiakhoz valo alkalmazkodésban
esetlegesen nehézségekbe {itk6z6 munkavallalokat — célz6 kommunikacio is
fontolora vehetd.

A kozlekedési agazatban miikodo szociélis partnerek felkérést kapnak arra, hogy
kozosen, partnerségi alapon miikddjenek kozre a munkaltatok és munkavallalok,
valamint képviseldik tajékoztatasaban.
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Az agazat két oldala kozott példaul vallalati, nemzeti vagy agazati szintii kollektiv
targyalasi folyamat keretében zajlé pérbeszed révén kodzos alldspont alakithatd ki a
felmeriild kérdésekben, koztik a vonatkozd fogalmak meghatarozasaban, ezaltal
pedig elémozdithatd a tijékoztatds az automatizalds és a digitalizacié munkaerdre
gyakorolt varhat6 hatasarol.

Ha még nem tett¢k meg, az eurdpai szinti kozlekedési agazati
parbeszédbizottsagokban részt vevd szocialis partnerek felkérést kapnak, hogy
kdzosen kezeljék az automatizalas és a digitalizacio tarsadalmi hatasét.

Az eurOpai szintli agazati szocialis partnerek felkérést kapnak, hogy széles korben
terjesszék tagjaik és a kozlekedési dgazat més szegmenseiben miikkodé megfeleldik
korében a vonatkoz6 ajanlasaikat, példaul az eurdpai varosi tomegkdzlekedés terén
zajlo digitalis transzforméciora és szocialis parbeszédre vonatkozo kozos
ajanlasokat®, a digitalizaciora és az automatizalasra tekintettel a vasGti agazatban
valo foglalkoztathatosagrol szolom unids tarsfinanszirozasi projekt eredményeit*,
valamint az unids tarsfinanszirozdst WESS projektbdl (Vonzo, intelligens és
fenntarthatd munkakoryezet kialakitasanak elémozditasa a hajozéasi agazatban)
szarmazo ajanlasokat.

A nemzeti és regionalis szintli politikai dontéshozoknak fel kell hasznélniuk a
kozlekedési agazatban érdekelt felekkel zajlo parbeszédet arra, hogy felhivjak a
figyelmet az automatizalas és a digitalizacid tarsadalmi hataséra. Az érdekelt felek
meglévé platformjait kell hasznalni az atallas tarsadalmi hatasara vonatkozo Iényeges
informaciok kozlésére, amelyeket aztan az érdekeltek tovabbadhatnak tagjaiknak.

A politikai dontéshozok példaul felvehetik a kozlekedésben varhaté valtozasok
tarsadalmi hatésat és kezelésuk lehetséges mddjait a kozlekedési dgazatban érdekelt
felekkel folytatott vonatkozé iiléseik rendes napirendi pontjai kozé, és megfeleld
szakértoket hivhatnak meg. A politikai dontéshozok adott esetben kiilon tdjékoztatd
iléseket tarthatnak a kozlekedés agazatban mikodoé szocialis partnereknek.

Az &gazati szovetségeknek (példaul a vallalkozoi szovetségeknek és a kereskedelmi
kamaraknak) es az 0sszes munkavallaloi csoportot — kiilonosen a munkaerépiacrol
valo kirekesztédés kockazatanak fokozottan kitett csoportokat (példaul a
fogyatékossaggal ¢l6 vagy a migrans hatteri munkavallalokat) képviselé civil
tarsadalmi szervezeteknek tevékeny szerepet kell vallalniuk az automatizalas és a
digitalizacio tarsadalmi hatasarol és lehetOségeirdl valo tdjékoztatasban, tobbek
kdzott a tajékoztatdé kampanyokba valé beruhazés, valamint a valtozés felmérésének
és kezelésének elmulasztasabol eredd koltségekkel kapcsolatos atlathatdosag novelése
révén.

TOVABBKEPZES ES ATKEPZES

A kiilonb6z6é szinteken mikodé munkaltatoknak, munkavallaloknak és
hatosagoknak egyiitt kell mitkodniiik — tobbek kozott a szocialis partnerekkel is — az
automatizalassal és digitalizacioval 0sszefuggésben a kozlekedési agazat egészében

48
49

50

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=521&langld=en&agreementld=5730

https://www.etf-europe.org/resource/employability-in-the-rail-sector-in-light-of-digitalisation-and-

automation-eda-rail/

https://wessproject.eu/digitalisation/
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vagy bizonyos vallalkozas, kozlekedési mod vagy foglalkozas esetében felmeriild
készséghianyok és jovobeli készségigények értékeléséhez és feltarasahoz.

Ehhez igénybe kell venniik, valamint nemzeti és eurdpai szinten el kell terjesztenilik
a meglévd eszkozoket, amelyek koz¢ tartoznak egyebek mellett az aldbbiak:

o az Eurdpai Szakkepzeésfejlesztési Kozpont (Cedefop) készségekkel kapcsolatos
informaciogyiijté eszkozei®!, amelyek tényekkel szolgalnak a készségek és a
munkaerdpiac jelenlegi és jovobeli tendencidirol. Kozéjiik tartozik példaul a
Skills-OVATE, amely a nagy adathalmazokra épiild technoldgia online
allashirdetésekre vald alkalmazasaval reszletes informaciokat kinal a
munkaltatok altal elvart munkakdrokrol és készségekrol,

o a digitalis készségek felmérésére szolgald eszkoz® olyan onértékelési eszkoz,
amellyel az egyének probara tehetik digitalis készségeiket, valamint az
igényeiknek megfeleld képzési lehetdségeket vehetnek igénybe,

o a Cedefop technoldgiai valtozas ¢és készségigények megismerésérdl szolo
utmutatoi, amelyek célja, hogy tajékoztassak az elemzoOket és a politikai
dontéshozokat a  készségigények eldrejelzéséhez rendelkezésre 4l
modszerekrdl, amelyek hasznalataval eligazodhatnak a valtozo technoldgidkat
és készségigényeket dvezd bizonytalansagnak. Az elsé gyakorlati (tmutaté®
példaul a munkaltatéi és munkavallaloi készségfelmérésekrdl szolgdl hasznos
informéaciokkal.

A kozlekedési agazatban érdekelt felek — koztiik a szocialis partnerek — felkérést
kapnak, hogy alakitsanak ki stratégiai megkozelitéseket és egytittmiikddést konkrét
készségfejlesztési megoldasok kidolgozasa céljabol a kozlekedési agazat egészében
vagy bizonyos szallitdsi mddra vonatkozoan, kiemelt figyelmet forditva a digitalis
készségekre.

Példaul az ilyen partnerségekkel még nem érintett szallitasi modok esetében ihletet
merithetnek a készségekkel kapcsolatos tengeri szallitasi (SKILLSEA)®, valamint a
vasttipari és vasuti kozlekedési agazati egyiittmiikodés (STAFFER)> jelenlegi

51

52

53

54
55

A, Transport & storage” (Szallitas és tarolas, https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-
intelligence/sectors?sector=04.08) teriileten a vasuti, csévezetékes, kozuati, vizi és 1égi személyszallitasi
és arufuvarozasi tevékenységek, valamint olyan kapcsolédo tevékenységek talalhatok, mint a termindl-
és parkoldlétesitmények Uzemeltetése, a rakoméanykezelés, a tarolas stb. Szintén idetartozik a
szallitoeszkdz vezetdvel vagy kezelOvel egyiittes kolcsonzése, valamint a postai és futarpostai
tevékenységek.

Ez a digitAlis  kompetenciakereten  alapuld  ingyenese  teszt  (https://digital-skills-
jobs.europa.eu/en/digital-skills-assessment) az informaciés és adatmiiveltséget, a kommunikaciot és az
egylittmikodést, a digitalis tartalmak létrehozadsat, a biztonsagot €s a problémamegoldd képességet
vizsgalja.

Cedefop, Understanding technological change and skill needs: skills surveys and skills forecasting (a
technologiai valtozas és a készségigények megismerése: készségfelmérések és készségigény-
el6rejelzés), Kiadohivatal, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2801/212891 A masodik gyakorlati
Utmutatd  (https://data.europa.eu/doi/10.2801/144881) a készségekkel kapcsolatos automatizalt
informéciogyiijtési modszerekre, igy a nagy adathalmazokra épiil§ technologian és az MI-n alapuld
elemzésekre 0sszpontosit, a harmadik gyakorlati utmutat6 pedig foként a technologiai és készségigény-
eldrejelzési modszerekkel foglalkozik (https://data.europa.eu/doi/10.2801/307925).
https://www.skillsea.eu/

https://www.railstaffer.eu/
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10.

11.

tervébdl, tovabba gépjarmiiipari szakképzettség-fejlesztési szovetségbol®®, hogy
felkésziiljenek a jelenleg zajlo és a jovobeli valtozasokra.

Ezenkiviil a kozlekedési agazatban érdekelt feleknek kozre kell mukodniik a
készségfejlesztési paktum végrehajtasaban, példaul azzal, hogy létrehoznak egy vagy
tobb, készségekkel kapcsolatos széles korli partnerséget az eurdpai iparstratégiaban
meghatarozott, kozlekedéssel kapcsolatos 6koszisztémakban®'. A paktumban részes
felek hozzaférnek a tovabb- és atképzési igenyekre vonatkozd ismeretekhez, a
régiojukban és orszagukban rendelkezésre allg, a felnéttek készségeinek fejlesztését
célzo, relevans finanszirozasi eszkozokkel kapcsolatos tanacsadashoz, valamint
partnerségi lehetdségekhez.

A 2022. jinius 16-i tanacsi ajanlasban®® az egész életen at tartd tanulast és a
foglalkoztathatosagot ceélzd6 mikrotandsitvanyokra vonatkozdéan meghatérozott
eurdpai megkozelitést kovetve megvizsgalhatd a mikrotanusitvanyok célzott
felhasznalasanak lehet6sége a munkavallalok tovabb- és atképzése terén.

A készségigény-felmérések alapjan a kozlekedési agazatban érdekelt felek —
koztlk a szocidlis partnerek — és az érintett oktatasi és képzési szolgaltatok
felkérést kapnak megfelelé alap- és tovabbképzési programok, ezen belil
mikrotanusitvanyok, valamint tananyagok megtervezésére és kialakitasara.

A képzési programokat az egész életen at tartd tanulds szem eldtt tartasaval kell
kidolgozni gy, hogy a kozlekedési agazatban dolgozok foglalkoztathatosdganak
megOrzéséhez ¢és fokozasahoz is hozzdjaruljanak, egyuttal figyelembe véve az
atalakuld6 munkaer6piacon a kozlekedési &gazati munkakdri profilokban vagy
feladatk6rokben varhatd véltozasokat. Az ezzel Osszefiiggésben zajlé eurdpai szint
munka részét képezi példaul az altaldban véve a belvizi utakkal, konkrétabban pedig
az automatizalt hajolizemeltetéssel Kapcsolatos jelenlegi ismétld képzések®®
szdmbavétele, valamint a szakképzési rendszereknek a kikotéi munkdt érintd
valtozasok kezelése céljabol torténd Osszehasonlitasa®®. A képzési programok
kialakitasa soran az inkluzivitas és az akadalymentesség biztositasara és megfeleld
figyelmet kell forditani, tobbek kozott az idésebb és a fogyatékossaggal €16
munkavallalok ndvekvo szamara tekintettel.

A kozlekedési agazatban mikodéd munkaltatoknak tdmogatniuk kell a
vallalkozasukon bellli tovabb- és atképzést, megfelelé képzéseket (példaul
mikrotanusitvanyokat) kell hozzaférhetdvé tenniiik a munkavallaloik szamara, és
motivalniuk kell ket a sajatos készségigényeikhez igazitott képzéseken valo
részvételre.

56
57

58

59
60

https://automotive-skills-alliance.eu/

A mobilitasi-kozlekedési—gépjarmilipari 6koszisztéma magaban foglalja a gépjarmiivek, hajok és
vonatok, valamint azok tartozékai gyartasat, a javitast és a karbantartast, tovabba a szallitast. A
turisztikai Okoszisztéma szallashely-szolgaltatobol, utazasszervez6kbél, vendéglatasbil és szallitasbol
all.

A Tandcs ajanlasa (2022. junius 16.) az egész életen at tartd tanulast és a foglalkoztathatosagot célzéd
mikrotanusitvanyokra vonatkozd eurdpai megkdzelitésrél (2022/C 243/02) (HL C 243., 2022.6.27.,
10. 0.).

https://platina3.eu/classes-for-automated-vessel-operation/

A ,,Ports and Skills: compare vocational training systems to address the port work changes” (Kikotok
és készségek: a szakképzési rendszerek Gsszehasonlitisa a kikotéi munkat érintd valtozasok kezelése
céljabol) cimi, unios tarsfinanszirozasa projekt, https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2019-1-1T01-KA202-007778
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A képzésen valo részvétel lehetdségét a jogszabalyok és a kollektiv szerzodések
szerint, minden munkavallaloi csoport szamara biztositani kell. Fontolora lehet venni
kiegészitd tovabb- és atképzési modszerek alkalmazasat, példaul fiatalabb és idésebb
munkavéllalok kozlekedési véllalkozason bellili parositasat a szakismeretek és
készségek kolcsonds atadasanak megkdnnyitese érdekében.

A kozlekedési agazatban dolgoz6 munkavallaléknak nyitottnak kell lenniik a
készségfelmérésekre, azt kovetden pedig a sajatos készségigényeikhez igazitott
képzéseken vald részvételre. Szakmai eldmeneteliiktdl fiiggden és a kozlekedési
agazati munkakori profilokban vagy feladatkorokben varhaté valtozasok
figyelembevetelével az egesz életen &t tartd tanuldsnak kell meghataroznia a
szemléletiiket, hogy megdrizzék és fokozzak foglalkoztathatosagukat.

A nemzeti szintli politikai dontéshozoknak és hatdsdgoknak tamogatniuk kell az
eurdpai készségfejlesztési program keretében a munkaerd tovabb- és atképzésére
iranyul6 unios kezdeményezések végrehajtasat, és eldtérbe kell helyezniiik az érintett
halozatokat, példaul a készsegfejlesztési paktumot és a digitalis készségekkel és
munkahelyekkel foglalkoz6 koalicit®!, valamint a vonatkozé uniés finanszirozasi
lehetdségekkel kapcsolatos tajékoztatast.

A MUNKAFELTETELEK JAVITASA

A kozlekedeési agazatban mitkod6 szocialis partnerek felkérést kapnak arra, hogy az
automatizalasra és a digitalizaciora valo atallas keretében miikddjenek kozre a
munkafeltételek javitasaban.

Ha még nem tették meg, felkérést kapnak, hogy véllalati, nemzeti vagy &gazati szintii
kollektiv szerzddéseikbe foglaljanak bele kiilon rendelkezéseket az automatizalasra
¢és a digitalizaciora vonatkozéan. A nemzeti €s eurOpai szintll szocialis partnerek
felkérést kapnak, hogy a kozlekedési agazatban meglévé kollektiv szerzodésekbdl®?
meritve kdzOsen hatirozzanak meg példéakat ilyen kilon rendelkezések tekintetében
bevalt mddszerekre mindegyik szallitasi mod esetében, és osszak meg azokat a
tagjaikkal.

Tekintettel arra, hogy a szocialis parbeszéd fontos szerepet tolt be a gazdasagi
atalakulasi folyamatok alakitdsdban és a munkahelyi innovacio 0szténzésében, és
figyelemmel a kollektiv targyalasok altali lefedettségben az agazatok és az orszagok
koz6tt mutatkozd killonbségre®®, a nemzeti és regionalis szintii politikai
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https://digital-strategy.ec.europa.eu/hu/policies/digital-skills-coalition

Lasd példaul az automatizalas, illetve a digitalizacié tarsadalmi kovetkezményeirdl szold agazati
kollektiv szerz6dések attekintését itt: Eurdpai Bizottsig, Mobilitaspolitikai és Kozlekedési
Foigazgatosag, Study on the social dimension of the transition to automation and digitalisation in
transport, focusing on the labour force: final report (A kozlekedésben az automatizalasra és a
digitaliziciora val6 atallas szocidlis dimenzidja — kozéppontban a munkaerd: zardjelentés),
Kiadéhivatal, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2832/95224. A bevalt mddszerekre mas agazatokbdl
vett példak megtalalhatok itt: Eurdpai Parlament, Unids Belsé Politikak Foigazgatosaga, Bednorz, J.,
Sadauskaité, A., Czarzasty, J., et al., Unionisation and the twin transition: good practices in collective
action and employee involvement (Szakszervezeti szervez6dés és a kettds atallas: bevalt modszerek a
kollektiv ~ fellépés és a munkavallaldi részvétel terén), Europai Parlament, 2022,
https://data.europa.eu/doi/10.2861/418933.

Eurofound, Collective agreements and bargaining coverage in the EU: A mapping of types, regulations
and first findings from the European Company Survey 2019 (Kollektiv szerz6dések és kollektiv
targyalasok altali lefedettség az EU-ban: a tipusok, a szabalyozésok és a 2019. évi eurdpai vallalati
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dontéshozdknak 6sztondzniiik kell a kollektiv targyalasok és a szocialis parbeszéd
miikodésének és eredményességének javitasat, és meg kell teremteniiik az ahhoz
szlikséges feltételeket.

VALTOZASKEZELES

A kozlekedési agazatban mitkkodé munkaltatoknak valtozaskezelési terveket kell
bevezetnilk és végrehajtaniuk vallalati szinten, hogy proaktiv és részvételen alapul6
maodon bonyolitsdk le az automatizalasra és a digitalizaciora valo atallast, tovabba
0sztonozzék ¢és elomozditsak a munkavallalok valtozashoz valdo kedvezo
hozzaallasat. A valtozaskezelési terveket a munkavallalok képviseléivel szoros
egylittmiikodésben kell kidolgozni. A terveknek rendelkezéseket kell tartalmazniuk a
valtozaskezelési modszerek és eszkozok — értékelésére, ellenOrzésére  és
felllvizsgalatara vonatkozdan.

Ezzel 0sszefliggésben a munkaltatoknak a véltozasra vald felkésziilésre és a
szerkezetatalakitdsra vonatkozo unids mindségi keretben®® meghatarozott elveket és
bevalt modszereket kell alkalmazniuk.

A munkaltatoi érdekképviseleti szervezeteknek tevekeny szerepet kell vallalniuk a
valtozéskezelés sziikségességének és elonyeinek a tagjaik felé torténd kozvetitésében
és indokolasaban. Kiemelt figyelmet kell forditaniuk a kozlekedési &gazatban
mitkodé kkv-k igényeire, mivel ezek a vallalkozdsok gyakran korlatozott
eréforrasokkal vagy kapacitassal rendelkeznek ahhoz, hogy sajat valtozéaskezelési
tervet készitsenek.

Ahhoz, hogy a munkaltatdi érdekképviseleti szervezetek egyedi tAmogatést tudjanak
nyudjtani a tagjaiknak, meg kell osztaniuk a valtozaskezelési tervek bevezetése és
végrehajtésa terén bevalt gyakorlatokat.

A munkavallaloi képviseloknek tevékenyen kozre kell miikddnitik a vallalati szintii
valtozéaskezelési tervek kidolgozéasaban, egyrészt azért, hogy reagalni tudjanak a
munkavallaldk sajatos igényeire, masrészt pedig azért, hogy gondoskodjanak minden
munkavallaldi csoport bevonasarol. Ez kiilonosen azért 1ényeges, hogy eldmozditsak
a kozlekedési dgazat id6s6dé munkaerejének digitalis tarsadalmi befogadasat.

A politikai dontéshozéknak és a hatdsagoknak figyelemmel kell kisérnilik a
valtozaskezelést, tovabba tamogatniuk és terjeszteniiik kell a valtozasra vald
felkésziilés €s a szerkezetatalakitdas unids mindségi keretét, valamint el kell
mozditaniuk széles kori alkalmazasat.

FINANSZIROZAS

A kozlekedési agazatban érdekelt felek — koztiik a szocialis partnerek — felkérést
kapnak, hogy vegyenek igénybe helyi, regionalis, nemzeti és unios programokat
vagy alapokat az automatizalas és a digitalizacié tarsadalmi hatasanak kezeléséhez,
megfeleld figyelmet kell forditva az inkluzivitds ¢és az akadalymentesség
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felmérésbdl szarmazd elsé megallapitasok feltérképezése), Eurofound-munkadokumentum, Dublin,
2020.

A Bizottsdg kozleménye az Eurdpai Parlamentnek, a Tanacsnak, az Eurdpai Gazdaséagi és Szocialis
Bizottsagnak és a Régidk Bizottsaganak — ,,A valtozasra vald felkésziilésre és a szerkezetatalakitasra
vonatkozo6 uniés mindségi keret” (COM(2013) 882 final).
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biztositasara minden munkavallalé — kilonosen a kirekesztddés kockazatanak
fokozottan kitett munkavallalok — szdmara.

Nemzeti programok vagy alapok® példaul a képzési alapok, az agazati alapok, az
egyéni tanulasi szamlak és az utalvanyok. Unios szinten kilonféle finanszirozasi
eszk6zok allnak rendelkezésre a tovabb- és atképzéshez. Ezek pénziigyi
kozvetitokon, nemzeti hatosagokon vagy a Bizottsagon keresztiil férheték hozza. A
vonatkoz6 programokrol és alapokrol, a palyazati eljarasrol, a készségekkel
kapcsolatos hatokorrél és a 2021-2027 koOzOtti idGszakra vonatkozd teljes
koltségvetésrdl a  Bizottsag honlapjan talalhato  attekintés®®. Az europai
készségfejlesztési paktum tudaskozpontjaban®’ online adatbazis és kereséeszkoz
talalhatd a kifejezetten a tovabb- es atképzéshez kapcsol6do, unids, nemzeti és
regionalis szintli finanszirozasi lehetdségekhez. Az egyének ¢€s szervezetek digitalis
kompetenciainak tamogatasa céljabdl tovabb- és atképzéshez igénybe vehetd uniods
finanszirozasi lehetdségek a digitalis készségek és munkahelyek platformjan érhetok
el®®. Nemzeti szinten tajékoztatast is kozzé kell tenni a vonatkozd
programokrol/alapokrol.

A munkaltatéi érdekképviseleti szervezeteknek és a munkavallaléi
képviseloknek segitséget kell nydjtaniuk tagjaik e programokrol és alapokrol,
valamint igénybevételuk maodjardl vald tajékoztatasaban. Ugyanez vonatkozik a
regionalis, nemzeti vagy europai szintll 4gazati szovetségekre. Kiemelt figyelmet kell
forditaniuk a kozlekedési agazatban miikodé kkv-k tajékoztatdsara, mivel ezek a
vallalkozasok gyakran Kkorlatozott er6forrasokkal vagy kapacitassal rendelkeznek
ahhoz, hogy értesiiljenek a szamukra lényeges nemzeti és unids programokrol és
alapokrol. Ezenkivil a munkaltatoi érdekképviseleti szervezeteknek és a
munkavallaléi képvisel6knek kifejezésre kell juttatniuk sajatos igényeiket e
programok és alapok kialakitasa soran.
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Lasd példaul a nemzeti és agazati finanszirozasi programok attekintését itt: Eurdpai Bizottsag,
Mobilitaspolitikai és Kozlekedési Foigazgatosag, Study on social aspects within the maritime transport
sector: final report (Tanulmany a tengeri szallitasi &gazaton bellli szocidlis szempontokrol:
zarojelentés), Kiadohivatal, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2832/49520.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1530&langld=en
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/community-resources/knowledge-hub_en
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/opportunities/funding
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22. A nemzeti szinti politikai dontéshozdknak és hatésagoknak el6 kell mozditaniuk
és meg kell konnyitenitk a vonatkozo finanszirozasi eszkdzokkel kapcsolatos
informécidkhoz val6 hozzaférést. E programok és alapok prioritasainak
meghatarozasakor konzultalniuk kell a — tobbek kozott a kozlekedési &gazatban
mukodo — szocialis partnerekkel a sajatos igényeikrol.

Kelt Brisszelben, -an/-én. 2023.11.29.

a Bizottsag részérol
Adina Valean
a Bizottsag tagja

HITELES MASOLAT

a fotitkiar nevében

Martine DEPREZ
lgazgatd
Dontéshozatal és testiileti feleldsség
EUROPAI BIZOTTSAG
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