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0 prostriedkoch na rieSenie vplyvu automatizacie a digitalizacie na pracovnu silu

v doprave

EUROPSKA KOMISIA,

so zretel'om na Zmluvu o fungovani Eurdpskej Unie, a najmé na jej ¢lanok 292,

ked’ze:
(1)

()

V stratégii pre udrzatelna a inteligentnG mobilitu' sa stanovuje plan na pevné
nasmerovanie dopravy v Unii na spravnu cestu Kk udrzatelnej a inteligentnej
budicnosti. Jednym z milnikov? na ceste Kk udrzatelnej, inteligentnej a odolnej
mobilite je, Ze do roku 2030 bude vo velkom rozsahu zavedend automatizovana
mobilita. V stratégii sa uznava, Zze zmeny v odvetvi dopravy, najma tie, ktoré stvisia
s automatizaciou a digitalizaciou, prinasaju mnoho novych vyziev, ako aj prilezitosti
pre pracovnU silu v doprave. Komisia preto povazuje za vhodné prijat’ toto
odportcanie (opatrenie €. 69 akéného planu stratégie).

V EU27 je vodvetvi dopravnych askladovacich sluzieb (vratane postovych
a kuriérskych ¢innosti) zamestnanych priblizne 10 milionov 0s6b®, ¢o predstavuje
5,2 % celkovej pracovnej sily*. Priblizne 53 % z nich pracuje v pozemnej doprave
(cestnd, zelezni¢na a potrubnd doprava), 3% vo vodnej doprave (ndmorna
a vnutrozemska vodna doprava), 4 % v leteckej doprave, 26 % vykonava skladnicke,
podporné adopravné ¢innosti (ako je manipuldcia s nakladom, uskladfovanie
a skladovanie) a zvysnych 14 % vykondva postové a kuriérske &innosti. Zeny su
v pracovnej sile odvetvia dopravy EU zastlpené nedostatoéne (22 %). Z vekovej
analyzy pracovnej sily v doprave EU v roku 2021° vyplyva, Ze podiel 0sdb vo veku
30 — 49 rokov bol podobny ako v celom hospodarstve, ale podiel starSich pracovnikov
v odvetvi dopravy bol vyssi (36,9 % vo veku 50 — 64 rokov), kym podiel mladsich
pracovnikov bol nizsi (12,1 % vo veku 15 — 29 rokov).

Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurdépskemu hospodarskemu a sociadlnemu vyboru
a Vyboru regidnov, Stratégia pre udrzatel'na a inteligentnd mobilitu — nasmerovanie eurdpskej dopravy
do bududcnosti [COM(2020) 789 final].

Tieto milniky boli stanovené s cielom ukazat’ cestu eurdpskeho dopravného systému k dosiahnutiu
cielov Unie v oblasti udrzatelnej, inteligentnej a odolnej mobility, ¢im sa naznadia potrebné ambicie
pre buddce politiky.

Udaje o poéte 0sob zamestnanych v doprave, celkovej pracovnej sile a podieloch podl'a druhu dopravy
vychédzaji z vyberového zistovania pracovnych sil Eurostatu (vo veku 15— 64 rokov) — Eurdpska
komisia, Generalne riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu, EU transport in figures: statistical pocketbook
2022 (Doprava EU v ¢&islach: statisticka prirucka 2022), Urad pre vydavanie publikacii Eurépske;j tnie,
2022, https://data.europa.eu/doi/10.2832/216553.

4,6 % celkovej zamestnanosti, ak nie su zahrnuté postové a kuriérske ¢innosti.

Eurdpska komisia, Eurostat, Jere, N., Corselli-Nordblad, L., Ford-Alexandraki, E. a kol., Key figures on
European transport: 2022 edition (Klacové udaje o eurOpskej doprave: vydanie 2022), Jere, N.,
Corselli-Nordblad, L., Ford-Alexandraki, E., Xenellis, G. (editori), Urad pre vydavanie publikacii
Eurdpskej Unie, 2023, https://data.europa.eu/doi/10.2785/322262.
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S hrubou pridanou hodnotou vo vyske priblizne 555 milidrd EUR v beznych cenach
odvetvie dopravnych a skladovacich sluzieb (vratane poStovych a kuriérskych
¢innosti) predstavovalo v roku 2020 priblizne 5 % celkovej hrubej pridanej hodnoty
v EU275,

V Eurdopskom pilieri socialnych prav sa stanovuje 20 kl'icovych zasad a prav, ktoré sd
nevyhnutné pre spravodlivé a dobre fungujlce trhy prace a systémy sociélnej ochrany.
Tento pilier je eurépskym suborom pravidiel na zaistenie toho, aby zelena a digitalna
transformacia bola socialne spravodliva, a to tak pre pouzivatelov dopravy’, ako aj pre
pracovnu silu v doprave. V odporacani Rady zo 16.juna 2022 o0 zabezpeceni
spravodlivej transformacie na klimaticky neutralne hospodarstvo® sa stanovuji
komplexné usmernenia pre Clenské staty tykajuce sa potrebnych balikov politik, aby sa
pri zelenej transformacii na nikoho nezabudlo. Cielom digitalnej stratégie Unie® je
zabezpecCit, aby z digitalnej transformacie mali prospech l'udia a podniky, a zaroven
pomdct’ dosiahnut’ jej ciel’ klimaticky neutralnej Eurdpy do roku 2050. V politickom
programe Digitalne desatrodie do roku 2030 boli stanovené digitalne ciele, a to aj
v oblasti digitalne zru¢nej populécie a vysokokvalifikovanych digitalnych odbornikov,
ako aj v oblasti digitalnej transforméacie podnikov.

V stadii o socialnom rozmere prechodu na automatizaciu a digitalizéciu v doprave so
zameranim na pracovnu silu'! sa posudzovala informovanost, pripravenost’ a potreba
usmerneni zainteresovanych stran v oblasti dopravy. Zistilo sa, Ze v tomto odvetvi je
vo vSeobecnosti slaba informovanost o vplyve automatizacie a digitalizacie na
pracovnu silu v doprave. Zainteresované strany v oblasti dopravy sU na tento prechod
V priemere primerane pripravené. Zda sa, Zze odborové zvédzy a vnutroStatne verejné
subjekty predvidaju alebo manazuji zmenu lepSie ako zamestnavatelia.
Zainteresované strany, ktoré sa zapojili do zistovania, uviedli, ze ak su potrebné
usmernenia a dodato¢né opatrenia, mali by sa zamerat’ najmi na vymenu poznatkov,
ako aj na odbornu pripravu avzdelavanie pracovnej sily. Ked'ze zamestnavatelia
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Na dopravu pripada 4,6 % celkovej hrubej pridanej hodnoty, ak nie st zahrnuté postové a Kuriérske
¢innosti. Odhady vychadzaji z narodnych Gétov Eurostatu (adaje za rok 2018) — Eurdpska komisia,
Generalne riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu, EU transport in figures: statistical pocketbook 2022
(Doprava EU v &islach: statisticka prirucka 2022), Urad pre vydavanie publikacii Eurépskej tnie, 2022,
https://data.europa.eu/doi/10.2832/216553.

V §tadii o socidlnom rozmere buduceho dopravného systému EU, pokial ide o pouZivatelov
a cestujdcich, sa zmapovali vyzvy a prileZitosti, ktoré predstavuje modernizacia dopravného systému
pre rézne skupiny pouzivatelov dopravy (vratane obcanov so slabou IT gramotnost'ou alebo
s obmedzenym pristupom na internet), a preskimali sa mozné rieSenia na zabezpeCenie toho, aby
pouzivatelia boli stredobodom budiceho dopravného systému: Eurdpska komisia, Generalne
riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu, Kouris, S., Study on the social dimension of the future EU transport
system regarding users and passengers — Final report (Stadia o sociadlnom rozmere budiceho
dopravného systému EU, pokial ide o pouzivatelov a cestujlcich — zavereténa sprava), Urad pre
vydavanie publikacii Europskej Unie, 2022, https://data.europa.eu/doi/10.2832/482141.

Odportcanie Rady zo 16. juna 2022 0 zabezpedeni spravodlivej transformacie na klimaticky neutralne
hospodarstvo 2022/C 243/04 (U. v. EU C 243, 27.6.2022, s. 35).
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age sk.
Rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2481 zo 14.decembra 2022, ktorym sa
zriad’uje politicky program digitalne desatro¢ie do roku 2030 (U. v. EU L 323, 19.12.2022, s. 4).
Eurdpska komisia, Generalne riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu, Study on the social dimension of the
transition to automation and digitalisation in transport, focusing on the labour force: final report
(Studia o socialnom rozmere prechodu na automatizaciu a digitalizaciu v doprave so zameranim na
pracovnu silu: zavere&na sprava), Urad pre publikacie, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2832/95224.
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v doprave, najmé malé a stredné podniky (MSP)*2, ¢asto nevedia o opatreniach alebo
stratégiach zameranych na ul'ahéenie prechodu v pripade pracovnej sily, zda sa, ze
socialny rozmer automatizacie a digitalizacie nie je ich prioritnou témou.

Zavery S$tudie boli zaclenené do metodického ramca inSpirovaného vysledkami
expertnej skupiny na vysokej arovni pre vplyv digitalnej transformacie na trhy prace
v EU®. Tento ramec poskytuje prehl'ad predpokladov, ktoré s nevyhnutné v zaujme
hladkého prechodu (konkrétne informovanost’ o socialnom rozmere, urc¢enie buducich
potrieb zruénosti, konstruktivny socialny dialég, vhodné legislativne prostredie,
pozitivny postoj k zmene), aumoznujacich faktorov, ktoré prispeji k ulah¢eniu
prechodu.

Navrh obsahu tohto odporti¢ania bol prerokovany s expertnou skupinou Komisie pre
horizontalne socialne otazky v doprave!* ana konferencii zainteresovanych stran
vmarci 2023 so vSetkymi prislu$nymi zainteresovanymi stranami z odvetvia
dopravy vratane subjektov verejného sektora, organizicii zamestnavatelov,
odborovych zvédzov, poskytovatelov vzdelavania a odbornej pripravy, spolo¢nosti
a odbornikov v oblasti dopravy. Konzultacie prebehli aj s vybormi pre odvetvovy
socialny dialdg zriadenymi v réznych segmentoch odvetvia dopravy?®.

Automatizacia a digitalizacia nie si nové javy. Su vzajomne prepojené, ale ich vplyv
na pracovnu silu nie je nevyhnutne rovnaky. Automatizicia je sucastou SirSieho
ponimania digitalizacie a vymedzuje sa ako ,uplné alebo Ciastoéné nahradenie
Pudského vstupu strojovym alebo softvérovym vstupom*’. Sir§ie ponimanie
digitalizacie sa vymedzuje ako ,.integrécia digitalnych technolégii a digitalizovanych
idajov do vsetkych aspektov Zivota“'®. Digitalizacia preto skor nez tuplné alebo
¢iastocné nahradenie 'udského vstupu znamend pouZivanie digitdlnych ndstrojov na
pracovisku.

Vyvoj na trhu prace bude ovplyvneny nielen technoldgiami vratane ich nakladov
a akceptéacie, ale aj inymi faktormi, ako je globalizacia, demografické zmeny, zelena
transformacia, hospodarske a iné socialne trendy a regula¢né prostredie. Okrem toho
tempo automatizacie sa bude liSit' v jednotlivych krajinach a regiénoch, druhoch
dopravy, typoch povolani a zru¢nostiach a kompetenciach.
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Vymedzenie MSP mozno najst’ v odporac¢ani Komisie 2003/361/ES zo 6. maja 2003 o vymedzeni
mikropodnikov, malych a strednych podnikov (U. v. EU L 124, 20.5.2003, s. 36).

Europska komisia, Generalne riaditel'stvo pre komunikaéné siete, obsah a technoldgie, Report of the
high-level expert group on the impact of the digital transformation on EU labour markets (Sprava
expertnej skupiny na vysokej drovni pre vplyv digitalnej transformécie na trhy prace v EU), Urad pre
publikacie, 2019, https://data.europa.eu/doi/10.2759/586795.
https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-register/screen/expert-
groups/consult?lang=en&do=groupDetail.groupDetail&grouplD=3732.

Eurdpska komisia, Generalne riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu, Stakeholder conference on means to
mitigate the impact of the transition to automation and digitalisation on the transport workforce:
conference report (Konferencia zainteresovanych stran o prostriedkoch na zmiernenie vplyvu prechodu
na automatizaciu a digitalizaciu na pracovnu silu v doprave: sprava z konferencie), Urad pre vydavanie
publikacii Europskej Unie, 2023, https://data.europa.eu/doi/10.2832/532110.

V stlade s rozhodnutim Komisie 98/500/ES z 20. maja 1998 o zriadeni Vyborov pre medziodvetvovy
dialég na podporu dialégu medzi socialnymi partnermi na eurépskej trovni (U. v. ES L 225, 12.8.1998,
s. 27).
https://www.eurofound.europa.eu/data/digitalisation/research-digests/automation-digitisation-and-
platforms-in-the-world-of-work#s-178.
https://www.eurofound.europa.eu/data/digitalisation/research-digests/automation-digitisation-and-
platforms-in-the-world-of-work#s-176.
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Podla nedavnej spravy o buddcnosti prace v doprave!® existuji v jednotlivych
priemyselne vyspelejSich krajinach velké rozdiely v rizikdch automatizacie
pracovnych miest. Vysokému riziku automatizacie je vystavenych 5,7 az 50 %
pracovnych miest vyzadujicich nizku mieru kvalifikacie (napriklad dokari alebo
pracovnici manipulujuci s batozinami). Riziko v pripade pracovnych miest
vyzadujucich stredni mieru kvalifikacie (napriklad spdsobili namornici alebo vodici
tazkych nakladnych vozidiel) predstavuje 7 az 23 %. Najniz$i odhadovany potencial
straty pracovnych miest v dosledku zavedenia technoldgii automatizdcie majd
pracovné miesta vyzadujuce vysoka mieru kvalifikacie (napriklad lodni dostojnici,
piloti lietadiel a odborni pracovnici), a to len do 2 %.

V ramci eurdpskeho vyskumného projektu SKILLFUL? boli uréené pracovné miesta
a pozicie, pri ktorych sa o¢akava najvacsia miera ovplyvnenia aktualnymi a buddcimi
zmenami avyvojom eurépskeho dopravného systému. Medzi pracovné miesta
v doprave, ktoré pravdepodobne prejdi zmenami, patria vodi¢i, manualni operéatori,
vydavatelia a kontrolori cestovnych listkov, zamestnanci logistickych centier,
bezpecnostni kontrolori, ako aj pracovnici zabezpeCujuci rezervacie a zamestnanci
cestovnych agentur. Medzi tie, pri ktorych sa ofakava, Ze sa stanu relevantnej$imi,
patria manazéri logistiky, logisticki operatori na termindloch a dispeceri dodavok,
odbornici na umeld inteligenciu, digitdlnu transforméciu, velké data, bezpecnost
a kybernetickii bezpecnost’, pracovnici v oblasti pravnych sluzieb a odbornici na
ochranu stukromia, ako aj operatori automatizovanych vozidiel a dronov.

Rozne zainteresované strany mdzu vnimat' ciel' automatizacie a digitalizacie aich
vplyv na pracovnu silu odliSne. Podpora spolo¢ného chapania moznych prinosov
avyziev tohto vyvoja a predmetnych otdzok posilni spolupracu atimového ducha
medzi réznymi skupinami zainteresovanych stran.

Eurdpske partnerstva suvisiace s dopravou v rdmci programu Horizont Eurdpa, ako je
partnerstvo pre kooperativnu, prepojent a automatizovant mobilitu (CCAM)?, nulové
emisie v cestnej doprave (2Zero)?? avo vodnej doprave (ZEWT)?® mozu ulahéit
vymenu informdcii o socialnom vplyve tejto transformacie, ked’Ze spajaju rozmanité
a rozsiahle verejno-sukromné siete zainteresovanych stran.

Zvysovanie urovne zruc¢nosti arekvalifikdcia su v zaujme zvladnutia zelenej
adigitalnej transformécie zasadné. Existencia pracovnej sily so spravnymi
zrunostami prispieva k udrzatelnému rastu, vedie k rozsiahlej$im inovaciam
a zlepSuje konkurencieschopnost’ podnikov. V zasade ¢.1 Eurdpskeho piliera
socialnych prav sa stanovuje, Ze ,[klazdy ma pravo na kvalitné a inkluzivne
vzdelavanie, odbornt pripravu a celozivotné vzdelavanie, aby si udrzal a ziskal
zrucnosti, ktoré mu umoznia plne sa zapojit’ do Zivota spolo¢nosti a UspeSne zvladat
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World Maritime University, Transport 2040: Automation, Technology, Employment — The Future of
Work (Doprava 2040: Automatizacia, technologie, zamestnanost’ — buducnost’ prace) (2019). Spravy.
58. https://commons.wmu.se/lib_reports/58.

Rozvoj zruénosti a kompetencii buddcich profesiondlov v oblasti dopravy na vsetkych urovniach
(https://www.skillfulproject.eu/) — Ciel'’ DI1.1 (2017) Budiice scendre zrucnosti a kompetencii
pozadovanych odvetvim dopravy v kratkodobom, strednodobom a dlhodobom horizonte.
https://www.ccam.eu/ — Okrem toho projekt v rdmci programu Horizont Eurdpa sndzvom Vplyvy
CCAM na pracovné miesta a vzdelavanie, plany pre zruénosti, ktoré zodpovedaju rozvoju CCAM,
a predpoklady rastu zamesthanosti (HORIZON-CL5-2023-D6-01-05) prispeje k lepSiemu chéapaniu
kratkodobych, strednodobych a dlhodobych G¢inkov na zamestnanost’.

https://www.2zeroemission.eu/.

https://www.waterborne.eu/partnership/partnership.
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zmeny postavenia na trhu prace”. Cielom Eurdpskeho roka zruénosti’* je pomoct
ludom ziskat spravne zru¢nosti pre kvalitné pracovné miesta a pomoct
spolo¢nostiam, najma MSP, riesit’ nedostatok zruc¢nosti v Unii.

Odvetvie dopravy bolo identifikované ako jedno z odvetvi, v ktorych si vykonévanie
Europskej zelenej dohody (ako aj prislusnych vnutrostatnych stratégii) bude
vyzadovat’ nové zruCnosti a pracovnu silu a v ktorych uz teraz chyba kvalifikovana
pracovna sila. Popri nedostatkoch spojenych s prechodom na obnovitelné zdroje
energie audrzatel'né a energeticky ucinné materialy, vyrobky a druhy dopravy je
zna¢ny nedostatok pracovnej sily v niektorych povolaniach v oblasti dopravy uz teraz
vel'mi viditelny. Vodi¢i tazkych nakladnych vozidiel a kamionov sa umiestiiuju na
prvych desiatich miestach rebricka, pokial’ ide o nedostatok pracovnej sily, vo
vietkych spravach o nerovnovahach na trhu prace v Eurépe® vypractivanych od roku
2017. V roku 2022 sa v prvej desiatke nedostatkovych povolani po prvykrat umiestnili
vodi¢i autobusov a elektriCiek. Nedostatok pracovnej sily moéze urychlit
automatizaciu, ¢o by zarovenn mohlo byt prileZitostou na kompenzaciu chybajtcich
pracovnikov.

V ramci eurdpskeho vyskumného projektu WE-TRANSFORM?® sa ur¢ila turovefi
dolezitosti roznych zruc¢nosti a kompetencii potrebnych na rieSenie vyziev budiceho
automatizovaného a digitalizovaneho pracovného prostredia, ato aj podla druhu

dopravy.

Komisia moéze spomocou svojich agentir poskytnit’ usmernenia, pokial ide
0 zrué¢nosti pozadované v rdmci prechodu na automatizéaciu a digitalizaciu, napriklad
prostrednictvom §tadii. Jednym neddvnym prikladom je Stadia Eurdpskej ndmornej
bezpe¢nostnej agentary o kompetencidch operdtorov namornych autonémnych
hladinovych lodi z centier dial’kového riadenia?’.

Digitalne néstroje zalozené na umelej inteligencii moézu takisto pomdct’ pri uréovani
buddcich potrieb anedostatkov zru¢nosti na vnutroStatnej urovni a pomoct
jednotlivcom identifikovat’ budice kariérne cesty a prilezitosti na vzdelavanie. Tieto
nastroje, ktoré niektoré verejné sluzby zamestnanosti uz skusaju v rdmci pilotnych
programov®®, moézu takisto ponuknut prilezitosti na systematickejSie rieSenia
v rdznych odvetviach.

Rovnako ako v inych odvetviach vyvoj smerom k vicsej automatizacii a digitalizacii
v odvetvi dopravy kladie doraz na potrebu primeranych programov pociatocnej
a priebeznej odbornej pripravy vratane odborného vzdelavania a pripravy. Tieto
programy musia U¢inne a v¢as pripravit’ pracovnikov na vyzvy buducej prace, ked’ze
automatizcia adigitalizacia by mohli viest knesuladu medzi poZzadovanymi
a pontkanymi zru¢nost'ami. V poslednych rokoch doslo k vyraznému zvySeniu poctu
pracovnych miest, v ktorych su zasadné kognitivne schopnosti, v désledku ¢oho sa pri
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https://year-of-skills.europa.eu/index_en.

Eurépsky organ prace, Report on labour shortages and surpluses — 2022 (Sprava o nedostatkoch
a prebytkoch pracovnej sily —2022), Urad pre vydavanie publikacii Eurdpskej uanie, 2023,
https://data.europa.eu/doi/10.2883/50704.

Pracovna sila Europy — Program transformacie pre automatizaciu dopravy (https://wetransform-
project.eu/) — Ciel’ D3.2 Analyza prekdzZok, potrieb, zrucnosti a vyziev tykajlcich sa pracovnej sily).
https://etendering.ted.europa.eu/cft/cft-display.html?cftid=8079.

OECD, Policy brief: Harnessing digitalisation in Public Employment Services to connect people with
jobs (Politicky prehl'ad: VyuZitie digitalizacie vo verejnych sluzbach zamestnanosti na prepojenie l'udi
s pracovnymi miestami), 2022, https://www.oecd.org/employment/activation.htm.
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viacerych druhoch pracovnych miest zvySil vyznam pokrocilej odbornej pripravy
a zrucnosti pri rieSeni komplexnych problémov. Navyse sa uz teraz zvysuje dopyt po
pokrocilych kompetenciach v oblasti vedy, technologie, inZinierstva a matematiky
(STEM) a odbornych znalostiach v oblasti IT, pricom v buducnosti sa o¢akava d’alsi
narast. Rastice poziadavky na zrucnosti mozu potencidlne esSte viac obmedzit’
mnozstvo dostupnych pracovnikov.

Jednou z priorit akéného planu digitalneho vzdelavania 2021 —2027%° je posilnenie
digitalnych zru¢nosti a kompetencii relevantnych pre digitalnu transforméciu, a to aj
podporou vysokokvalitného a inkluzivneho vzdelavania v oblasti vypoctovej techniky
od Utleho veku a podporou ucasti Zien v oblasti STEM. V dlhodobom horizonte by to
mohlo prispiet’ krieSeniu tazkosti, ktorym celia zamestndvatelia pri nabore
vysokokvalifikovanych pracovnikov, a to aj v odvetvi dopravy.

Eurdpsky program v oblasti zruénosti podporuje osvojovanie si zru¢nosti potrebnych
na zelend adigitdlnu transforméciu. Jednou zjeho hlavnych akcii je Pakt
0 zruénostiach®, ktorého cielom je posilnit’ kolektivne opatrenia v oblasti rozvoja
zrucnosti prostrednictvom partnerstiev.

V kontexte globalnych hodnotovych retazcov, cezhraniénej povahy mnohych
dopravnych ¢innosti, novych obchodnych modelov aforiem prace je zésadne
nevyhnutné, aby boli vSetci pracovnici motivovani k ucasti na opatreniach odbornej
pripravy V snahe udrzat’ krok s meniacimi sa poziadavkami na zruénosti v odvetvi
dopravy. V zaujme inkluzivnej digitalizacie by odborna priprava v digitalnych
zalezitostiach mala byt pristupna pre vSetky skupiny s vy$$im rizikom vylicéenia, a to
najma pre osoby so zdravotnym postihnutim.

Riesenim, ako motivovat’ pracovnu silu, aby sa zacastnovala na opatreniach odbornej
pripravy, azamestnavatelov, aby taktto aktivitu podporovali, moézu byt kratke
obdobia vycviku. V odporuc¢ani Rady zo 16. juna 2022 tykajicom sa eurdpskeho
pristupu Kk mikrocertifikitom pre celozivotné vzdelavanie a zamestnatelnost®' sa
Clenské Staty vyzyvaji, aby zaviedli pravne rdmce, ktoré¢ ul'ahia zaznamenavanie
vzdelavacich vystupov (napriklad osvedceni alebo oceneni) z malych vzdelavacich
skusenosti (napriklad kratkych online kurzov).

Schémy ako individualne vzdelavacie uéty*? apodporny rémec vratane moznosti
poradenstva a potvrdzovania mozu podporit’ uc¢inné vyuzivanie odbornej pripravy
v odvetvi dopravy.

V pravidlach Unie tykajicich sa kvalifikacie avycviku vodi¢ov autobusov
anakladnych vozidiel®® sa stanovuje, ze v témach, ktoré maju byt zahrnuté do
pravidelného vycviku, sa zohladiuje technologicky vyvoj. Ucelom pripravovanej
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Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a sociadlnemu vyboru
a Vyboru regionov, Akény plan digitalneho vzdeldvania 2021 —2027: PrispOsobenie vzdelavania
a odbornej pripravy digitdlnemu veku [COM(2020) 624 final].
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/index_en.

Odporti¢anie Rady zo 16.jina 2022 tykajice sa eurdpskeho pristupu k mikrocertifikatom pre
celozivotné vzdelavanie a zamestnatel'nost’ 2022/C 243/02 (U. v. EU C 243, 27.6.2022, s. 10).
Odporucanie Rady zo 16. juna 2022 tykajuce sa individualnych vzdelavacich uctov 2022/C 243/03
(U. v. EU C 243, 27.6.2022, s. 26).

Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2022/2561 zo 14.decembra 2022 o zakladnej
kvalifikacii a pravidelnom vycviku vodicov urcitych cestnych vozidiel ndkladnej a osobnej dopravy
(kodifikované znenie) (U. v. EU L 330, 23.12.2022, s. 46).
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revizie smernice o rushovodi¢och® je lepsie zosuladit odbornu pripravu a certifikaciu
vodiCov s moznostou a potrebami digitalizacie zeleznic aulah¢it’ rusnovodi¢om
cezhrani¢nl prevadzku.

Na jednej strane sa ocCakava, ze automatizaciou a digitaliziciou sa zlepSia pracovné
podmienky v odvetvi dopravy, ato ponukou vys$Sej Grovne bezpeCnosti a vacsej
flexibility (napriklad praca na krat$i pracovny ¢&as) aodstranenim mnohych
monoténnych a fyzicky naro¢nych tuloh. To by mohlo celkovo zatraktivnit' toto
odvetvie, a to najma pre zeny a nedostato¢ne zastipené skupiny pracovnikov, ako st
skupiny s vy$§im rizikom vylucenia, mladi pracovnici a pracovnici so zdravotnym
postihnutim. Na druhej strane existuje riziko vyssich turovni stresu® v pripade
niektorych pracovnikov v désledku vnimania nepretrzit¢ého monitorovania a dohl'adu,
ato aj prostrednictvom nastrojov algoritmického riadenia®® alebo vseobecne umelej
inteligencie.

Cielom Unie je vybudovat’ doveryhodnti umelu inteligenciu, ktora kladie Pudi na prvé
miesto. Na tento ucel Komisia navrhla tri vzdjomne prepojené pravne iniciativy,
ktorych sucastou je navrh regulaéného ramca (akt o umelej inteligencii)®’ s cielom
ulozit poskytovatelom a pouzivatelom umelej inteligencie jasné poziadavky
a povinnosti tykajuce sa Specifickych pripadov pouzitia umelej inteligencie, ktora
predstavuje rizika pre bezpe¢nost’ a zakladné prava osob vratane prav pracovnikov®,
Cielom navrhu regulacného rdmca je zaroven znizit administrativne a financné
zat'azenie podnikov, najmd MSP, a podporit’ inovacie. Agentura Eurdpskej unie pre
bezpe¢nost’ letectva podrobne opisala svoju viziu rieSenia vyziev a prilezitosti
v stvislosti s umelou inteligenciou v letectve na zaklade pristupu sustredeného na
¢loveka®,

Navrhy Komisie na zlepSenie pracovnych podmienok ludi pracujicich
prostrednictvom digitalnych pracovnych platforiem zahffiajii opatrenia na spravne
uréenie postavenia tychto ludi v zamestnani®, ktoré budil relevantné pre vodicov
poskytujucich doruCovatel'ské sluzby a vodicov poskytujucich sluzby jazdy na
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Smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2007/59/ES z 23. oktébra 2007 o certifikacii rusiiovodicov
rusiov a vlakov v zelezni¢nom systéme v Spolocenstve (U. v. EU L 315, 3.12.2007, s. 51).

Eurofound (2020), Employee monitoring and surveillance: The challenges of digitalisation
(Monitorovanie zamestnancov a dohlad nad nimi: Vyzvy digitalizacie), Urad pre vydavanie publikécii
Eurodpskej unie, Luxemburg.

https://www.eurofound.europa.eu/observatories/eurwork/industrial -relations-dictionary/algorithmic-
management.

Néavrh nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady, ktorym sa stanovuji harmonizované pravidla
v oblasti umelej inteligencie (akt o umelej inteligencii) amenia niektoré legislativne akty Unie
[COM(2021) 206 final].

V navrhu st ako vysokorizikové klasifikované ,systémy umelej inteligencie pouZzivané pri
zamestnavani, riadeni pracovnikov a pristupe k samostatnej zarobkovej ¢innosti, najmd pri nabore
a vybere os6b, pri rozhodovani o povyseni a ukongeni pracovného pomeru a pri pridel'ovani tloh,
monitorovani alebo hodnoteni 0s6b v zmluvnych pracovnopravnych vztahoch®, pretoZe tieto systémy
mozu vyznamne ovplyvnit’ budice kariérne vyhliadky a Zivobytie tychto 0sob.
https://www.easa.europa.eu/en/domains/research-innovation/ai.

Ti, ktori budu na zéklade spravneho uréenia svojho postavenia v zamestnani uznani za pracovnikov,
budu mat’ vyhodu lepSich pracovnych podmienok, a to aj Vv oblasti bezpe¢nosti a ochrany zdravia,
ochrany zamestnanosti, zdkonne stanovenej alebo kolektivne vyjednanej miniméalnej mzdy a pristupu
K prilezitostiam na odbornu pripravu, a ziskajl pristup K socialnej ochrane podla vnutrostatnych
pravidiel.
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zavolanie. Cielom navrhovanej smernice® je zarovef zvysit transparentnost pri
pouzivani algoritmov digitdlnymi pracovnymi platformami, zabezpecit l'ud’mi
vykonavané monitorovanie, pokial ide o dodrziavanie pracovnych podmienok,
a poskytnuit’ pravo na napadnutie automatizovanych rozhodnuti. Tieto nové prava by
sa mali udelit’ pracovnikom, ako aj pravym samostatne zarobkovo ¢innym osobam.
V usmerneniach o uplatiiovani prava Unie v oblasti hospodarskej stitaze na kolektivne
zmluvy* sa objastiuje, kedy sa uréité samostatne zarobkovo &inné osoby mozu
zdruzit’, aby kolektivne rokovali o lepSich pracovnych podmienkach bez porusenia
pravidiel Unie v oblasti hospodarskej stitaze.

Rokovania medzi organizdciami zastupujucimi zamestnavatelov a pracovnikov
(socialnymi  partnermi) prostrednictvom socialneho dialogu a kolektivneho
vyjednavania pomahaju zlepsit pracovné podmienky. V kontexte rozdielnej miery
a kvality zapojenia socidlnych partnerov v jednotlivych krajinach a nerovnakého
pokrytia pracovnikov kolektivnymi zmluvami Komisia predstavila iniciativu®® na
dalsie posilnenie a podporu socialneho dialégu pomocou konkrétnych opatreni na
vnltrostatnej urovni ana Urovni Unie. Rada 12.juna 2023 prijala odporGicanie
tykajlce sa posilnenia socialneho dialogu v Eurdpskej unii**, v ktorom sa stanovuje
niekol’ko spdsobov, ktorymi by Clenské Staity mohli posilnit’ socidlny dialog
a kolektivne vyjednavanie na vnutroStatnej trovni, ato aj zapojenim socialnych
partnerov do tvorby politik, podporou prinosov socialneho dialégu a posilnenim
kapacity odborovych zvézov a organizacii zamestnavatel'ov.

Podl'a dohovoru Medzinarodnej organizacie prace ¢. 135 0 zastupcoch pracovnikov,
ktory doteraz ratifikovalo 24 clenskych Statov, mézu byt zdstupcami pracovnikov
osoby, ktoré su uznané za pracovnikov podla vnutrostatneho prava alebo praxe, bez
ohl'adu na to, ¢i s zastupcami odborovych zvdzov, t.j. zastupcami uréenymi alebo
volenymi odborovymi zvdzmi alebo c¢lenmi takychto zvdzov, alebo volenymi
zastupcami, t. j. zastupcami, ktori s slobodne voleni pracovnikmi podniku v stlade
S ustanoveniami vnutroStatnych zakonov alebo inych pravnych predpisov ¢i
kolektivnych zmluv a ktorych funkcie nezahifiajii ¢innosti, ktoré s v dotknutej krajine
uznané ako vysada odborovych zvdzov. Ak v tom istom podniku existuju zastupcovia
odborovych zvizov, ako aj voleni zastupcovia, takéto zastiipenie by sa nemalo pouZit
na oslabenie pozicie dotknutych odborovych zvézov ani ich zastupcov. Malo by sa
nabadat’ k spolupréci medzi volenymi zéstupcami a dotknutymi odborovymi zvézmi,
resp. ich zastupcami.

Stadia Komisie o socialnych aspektoch v odvetvi namornej dopravy*® obsahuje
odporti¢ania a mozné iniciativy, ktoré moZzu prispiet’ k zabezpeceniu primeranych
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Névrh smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady o zlepSeni pracovnych podmienok v oblasti prace pre
platformy [COM(2021) 762 final].

Oznéamenie Komisie, Usmernenia o uplatiiovani prava Unie v oblasti hospodarskej sut'aze na kolektivne
zmluvy tykajuce sa pracovnych podmienok samostatne zarobkovo cinnych osdb bez zamestnancov
2022/C 374/02 (U. v. EU C 374, 30.9.2022, s. 2).

Névrh odporuéania Rady tykajuceho sa posilnenia socidlneho dialogu v Eurdpskej unii [COM(2023) 38
final]; oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a socidlnemu
vyboru a Vyboru regiénov, Posilnenie socidlneho dialégu v Eurdpskej 0nii: vyuzitie jeho plného
potencialu na riadenie spravodlivej transformacie [COM(2023) 40 final].
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SK/TXT/?uri=consil%3AST 10542 2023 INIT.

Eurdpska komisia, Generalne riaditel’stvo pre mobilitu a dopravu, Study on social aspects within the
maritime transport sector: final report (Stadia o socialnych aspektoch v odvetvi ndmornej dopravy:
zavere&na sprava), Urad pre publikacie, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2832/49520.
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pracovnych a zivotnych podmienok namornikov vratane modernizacie namorného
vzdelavania aodbornej pripravy s cielom zohladnit technologicky vyvoj. Stadia
o riadiacich letovej prevadzky (ATCO) a technickych pracovnikoch plniacich Glohy
suvisiace s prevadzkovou bezpe¢nostou manazmentu letovej prevadzky (ATSEP)*
poskytuje prehl'ad sucasnych a buduicich I'udskych a socialnych otdzok a pracovnych
podmienok na zaklade informécii, ktoré uviedli ATCO a ATSEP v ¢lenskych Statoch
EU.

Automatizacia a digitalizacia budi mat vplyv na vSetky druhy dopravy, & uz
prostrednictvom automatizovanych plavidiel, alebo vozidiel, alebo digitalizovanych
procesov. Kombinacia nedostatonej informovanosti, nedostatoéného pochopenia
novych poziadaviek a obav z nezvladnutia zmeny prispieva ku skepticizmu a niekedy
aj kodporu voc¢i zmene v odvetvi dopravy. V tejto suvislosti by odvetviu dopravy
prospelo zavedenie a vykonavanie sposobov na lepSie manazovanie tejto zmeny.
Sucastou manazmentu zmien su metdédy a spbsoby, ktorymi podnik opisuje
a vykonadva zmeny v ramci svojich vnatornych, ako aj vonkajSich procesov, s cielom
zabezpeCit’ konstruktivny a prospesny prechod na automatizaciu a digitalizaciu.

V stlade so zasadou ¢. 8 Eurdpskeho piliera socidlnych prav, v ktorej sa uvadza, ze
»pJracovnici alebo ich zastupcovia maji pravo na vcéasné informovanie
a konzultovanie v otazkach, ktoré su pre nich relevantné, najma v pripade prevodu,
reStrukturalizacie a flzie podniku ahromadného prepustania®, by sa plany
manazmentu zmien mali navrhovat’ participativnym spdsobom a v Uzkej spolupraci so
zastupcami pracovnikov.

Socialny dialég zohrava kl'aicova lohu aj pri prispdsobovani sa meniacemu sa svetu
prace. Ramcova dohoda o digitalizacii z roku 2020%', ktor( uzavreli eurépski
medziodvetvovi socialni partneri, je prikladom ochoty socialnych partnerov spolo¢ne
formovat’ budtcnost’. Podobne eurdpski odvetvovi socialni partneri v odvetvi dopravy
realizovali rozne spolo¢né projekty v oblasti automatizacie a digitalizacie, ktoré
zahtnali spolocné odporacania pre ich pridruzené subjekty.

V kratkodobom, strednodobom a dlhodobom horizonte s na vykonavanie opatreni na
zabezpeCenie hladkého prechodu pracovnej sily v doprave na automatizaciu
a digitalizaciu zasadné dostatocné finan¢né zdroje. Je dolezité, aby sa pracovnici mohli
prispdsobit’ meniacim sa potrebam zru€nosti. Zamestnavatelia vSak Casto vnimaju
odborni pripravu ako ndkladni, ¢o modze pre nich predstavovat’ prekazku pri
poskytovani prilezitosti na odbornu pripravu a celozivotné vzdelavanie. Ak sa na
podporu odbornej pripravy a celozivotného vzdelavania pracovnikov nevyc¢lenia
dostatocné financie, mdze sa stat, Ze ich zru¢nosti nebudi zodpovedat’ poziadavkam
na ich pracovné miesto, ¢im sa eSte viac zvysi nedostatok pracovne;j sily.

Na vnutro§titnej urovni a na urovni Unie existuji rozne moznosti financovania na
ucely zvySovania trovne zrucnosti a rekvalifikdcie s cielom podporit’ prechod na
automatizaciu a digitalizaciu. LCudia, pre ktorych by mohli byt tieto nastroje prinosom,
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Eurdpska komisia, Generalne riaditel’stvo pre mobilitu a dopravu, Dhondt, S., Oprins, E., Zon, R. a kol.,
Study on Air Traffic Controller (ATCO) and Engineering Staff (ATSEP) social issues and working
conditions: final report [Stadia o socialnych otdzkach a pracovnych podmienkach riadiacich letovej
prevadzky (ATCO) a technickych pracovnikov plniacich ulohy stvisiace s prevadzkovou bezpeénost'ou
manazmentu letovej prevadzky (ATSEP): zavere¢na sprava], Urad pre publikicie, 2021,
https://data.europa.eu/doi/10.2832/68679.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=521&langld=en&agreementld=5665.
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vSak Casto o ich existencii nevedia, pripadne nevedia, ako k nim ziskat’ pristup. Mali
by sa preto viac propagovat’ informacie o prislusnych fondoch.

Europske a vnutroStatne zainteresované strany v oblasti dopravy (vratane
zamestnavatel'ov, pracovnikov, poskytovatelov vzdelavania a odbornej pripravy,
odvetvovych zdruzeni asocidlnych partnerov pri reSpektovani ich autondémie),
organizacie obcianskej spolo¢nosti zastupujuce vsetky skupiny pracovnikov, najma
skupiny s vy$8im rizikom vyltéenia z trhu prace, ako aj tvorcovia politik a subjekty
verejného sektora na celoStatne] aregiondlnej urovni sa vyzyvaji, aby zvazili
a podporili nasledujtce prostriedky na rieSenie vplyvu automatizacie a digitalizacie na
pracovni silu v doprave s cielom riesit' vyzvy avyuzit' prilezitosti stvisiace so
zvySovanim informovanosti, zvySovanim urovne zrucnosti a s rekvalifikdciou, so
zlepSovanim pracovnych podmienok, s manazovanim zmien a financovanim,

PRIJALA TOTO ODPORUCANIE:

ZVYSOVANIE INFORMOVANOSTI

Zamestnavatelia v odvetvi dopravy by si mali byt vedomi vplyvu automatizacie
a digitalizacie v snahe pripravit’ seba —a svoju pracovnu silu —na budtcnost, ktora
zahfna automatizaciu a digitalizaciu spravodlivym spésobom.

Sucast'ou toho je pravidelné sledovanie najnovsicho vyvoja v oblasti automatizacie
a digitalizacie vratane ich vplyvu na prevadzku a l'udsky kapital v doprave. Ked'ze
prvym prvkom informovanosti je transparentnost’, jednotlivé spolo¢nosti by mohli
zvazit' prijatie jasnej stratégie, v ktorej sa podrobne uvedie vplyv automatizacie
a digitalizacie na ich pracovnu silu.

Ak maji spolo¢nosti obmedzené zdroje alebo kapacitu na priebezné sledovanie
aktualneho relevantného vyvoja v doprave, mali by Ziadat’ o primerant podporu od
svojich prislusnych organizicii zamestnavatelov alebo odvetvovych zdruzeni na
regionalnej, celoitatnej Grovni alebo na drovni Unie.

Organizicie zamestnavatel’ov by mali zohravat’ aktivnu tlohu pri poskytovani
relevantnych informéacii o socialnom vplyve automatizécie a digitalizacie svojim
pridruZenym subjektom.

Osobitnu pozornost’ by mali venovat’ zvySovaniu informovanosti v MSP posobiacich
Vv odvetvi dopravy, ktoré maju ¢asto obmedzené zdroje alebo kapacitu na priebezné
sledovanie aktualneho relevantného vyvoja tykajuceho sa automatizacie
a digitalizacie. Organizacie zamestnavatelov by v zaujme poskytovania na mieru
Sitej podpory svojim pridruzenym subjektom mohli napriklad uskuto¢nit’ posudenie
potrieb svojich ¢lenov alebo zahrnit’ socidlny vplyv ocakavanych zmien v doprave
do zoznamu Standardnych bodov programu svojich prislusnych zasadnuti.

Pracovnici v odvetvi dopravy by si mali byt vedomi ocakavaného vplyvu
automatizacie a digitalizacie na svoju pracu, aby sa pripravili na buddcu kariéru
a aby zostali zamestnatelI'ni.

Moze ist napriklad o vyhladavanie relevantnych informacii od zastupcov
pracovnikov alebo ich vedenia alebo o ucast’ na podujatiach odbornej pripravy
venovanych tejto téme.

Zastupcovia pracovnikov by mali zohravat' aktivnu tlohu pri zvySovani
informovanosti pracovnej sily v doprave o vplyve automatizacie a digitalizacie na ich
pracu.

10
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Relevantné informacie by sa mali poskytovat’ na prislusnych trovniach, napriklad
zastupcovia pracovnikov v podniku by mali poskytovat’ informacie pracovnikom
podniku; odvetvové alebo vnutrostatne odborové zvdzy by mali poskytovat
informacie svojim prislu$nym pridruZzenym subjektom a organizécie pracovnikov na
europskej urovni by mali poskytovat’ informacie svojim vnutroStaitnym pridruzenym
subjektom.

Zastupcovia pracovnikov by mohli v snahe poskytovat’ pracovnej sile na mieru Sita
podporu a zapojit’ vSetkych pracovnikov vratane uréitych nedostato¢ne zastipenych
skupin, ako su pracovnici so zdravotnym postihnutim a pracovnici s migrantskym
povodom, do dialégu o ocakavanom vplyve automatizacie a digitalizacie na ich
pracu, napriklad zostavit’ informaéné baliky, vytvorit’ sekciu na webovych strankach
alebo zorganizovat’ vzdelavacie podujatia venované tejto téme. Mohla by sa zvazit’ aj
cielend komunikacia s konkrétnymi skupinami pracovnikov, ako s0 pracovnici
S moznymi tazkostami prispdsobit’ sa novym technoldgiam.

Socialni partneri v odvetvi dopravy sa vyzyvaji, aby spolo¢ne prispievali
k zvySovaniu informovanosti zamestnavatelov a pracovnikov aich zastupcov
v partnerskom pristupe.

Dialég medzi dvomi stranami odvetvia, napriklad v rdmci procesu kolektivneho
vyjednavania na podnikovej, vnatro$tatnej alebo odvetvovej trovni, méze podnietit’
spolo¢né chépanie predmetnych otdzok (vratane vymedzenia prislusnych pojmov),
atak prispiet k zvySeniu informovanosti o oCakdvanom vplyve automatizacie
a digitalizacie na pracovnu silu.

Ak sa tak eSte nestalo, socialni partneri angazovani vo vyboroch pre socialny dialog
V odvetvi dopravy na europskej urovni sa vyzyvaju, aby spolocne riesili socialny
vplyv automatizacie a digitalizacie.

Odvetvovi socidlni partneri na eurdpskej urovni sa vyzyvaju, aby medzi svojimi
pridruzenymi subjektmi, ako aj protistranami v inych segmentoch odvetvia dopravy
intenzivne Sirili prisluSné odporacania, ako st spolocné odporucania tykajice sa
digitalnej transformécie a socialneho dialégu v oblasti mestskej verejnej dopravy
v Eurépe®®, vysledky projektu spolufinancovaného Uniou v oblasti zamestnatel'nosti
v Zelezniénom sektore z hladiska digitalizacie a automatizacie’® a odporucania
vyplyvajuce  z projektu  WESS  spolufinancovaného  Uniou  (Prispievanie
k atraktivnemu, inteligentnému a udrzatelnému pracovnému prostrediu v odvetvi
lodnej dopravy)®.

Tvorcovia politik na celostatnej a regionalnej urovni by mali vyuzit' existujtci
dialog so zainteresovanymi stranami Vv oblasti dopravy na zvySenie informovanosti
osocialnom vplyve automatizacie a digitalizacie.  Existujuce  platformy
zainteresovanych stran by sa mali vyuzivat’ na poskytovanie relevantnych informacii
0 socidlnom vplyve transformécie, ktoré moézu zainteresované strany ndsledne
postupit’ svojim pridruZenym subjektom.

Tvorcovia politik by napriklad mohli zahrnut' socialny vplyv ocakavanych zmien
v doprave amozné sposoby, ako ich riesit, do zoznamu S$tandardnych bodov

48
49

50

https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=521&langld=en&agreementld=5730.

https://www.etf-europe.org/resource/employability-in-the-rail-sector-in-light-of-digitalisation-and-

automation-eda-rail/.

https://wessproject.eu/digitalisation/.
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programu svojich prislusnych zasadnuti so zainteresovanymi stranami v oblasti
dopravy a prizvat’ prislusnych odbornikov. V relevantnych pripadoch by tvorcovia
politik mohli zorganizovat’ osobitné informacné stretnutia pre socidlnych partnerov
v odvetvi dopravy.

Odvetvové zdruzenia (ako sG zaujmové zdruzenia aobchodné komory)
a organizacie obclianskej spolo¢nosti zastupujuce vSetky skupiny pracovnikov,
najma skupiny s vys$s§im rizikom vylucenia ztrhu prace (ako sU pracovnici so
zdravotnym postihnutim a pracovnici s migrantskym povodom), by mali zohravat
aktivnu ulohu pri zvySovani informovanosti o socialnom vplyve a prilezitostiach
automatizécie a digitalizicie, ato aj investovanim do informa¢nych kampani
a zvySovanim transparentnosti v suvislosti s ndkladmi spojenymi s nepredvidanim
zmien a absenciou ich riadenia.

ZVYSOVANIE UROVNE ZRUCNOSTI A REKVALIFIKACIA

Zamestnavatelia, pracovnici a subjekty verejného sektora na réznych urovniach
by mali spolupracovat —ato aj so socidlnymi partnermi—s cielom posudit’
a identifikovat’ chybajice zrucnosti abuduce potreby zrucnosti spojené
s automatizaciou a digitalizaciou v odvetvi dopravy ako celku alebo v pripade
konkrétneho podniku, druhu dopravy alebo povolania.

Mali by pritom vyuZivat' existujiice nastroje na vnutroStatnej a europskej Urovni
a sirit’ o nich povedomie, ako napriklad:

. nastroje Eurdpskeho strediska pre rozvoj odborného vzdelavania (Cedefop) na
ziskavanie informacii o zru¢nostiach®, ktoré poskytuju dokazy o sticasnych
a buducich trendoch suvisiacich so zru¢nostami a S trhom préace. Ich sucastou
je nastroj Skills-OVATE, ktory ponuka podrobné informécie o pracovnych
miestach a zru¢nostiach, ktoré pozaduju zamestnavatelia, pomocou technologie
vel’kych dat v online inzeratoch na précu,

J nastroj na hodnotenie digitalnych zru¢nosti®?, t. j. nastroj na sebahodnotenie,
ktory jednotlivcom umoziuje otestovat si svoje digitadlne zrucnosti a ziskat’
pristup k moznostiam odbornej pripravy, ktoré zodpovedaju ich potrebam,

o prirucky strediska Cedefop s nazvom Porozumenie technologickym zmenam
a potrebdm zruc€nosti, ktoré maju slizit' ako zdroj informéacii pre analytikov
atvorcov politik o dostupnych metdédach predvidania potrieb zruénosti
pouzivanych na zvladanie neistoty sdvisiacej s meniacimi sa technologiami
a poziadavkami na zru¢nosti. Napriklad prva prakticka prirucka® poskytuje

51

52

53

Oddiel ,Doprava a uskladiiovanie® (https://www.cedefop.europa.eu/en/tools/skills-
intelligence/sectors?sector=04.08) zahfiia ¢innosti sUvisiace Sosobnou ¢i nakladnou zelezni¢nou,
potrubnou, cestnou, vodnou alebo leteckou dopravou a stvisiace ¢innosti, ako st termindlové
a parkovacie zariadenia, manipuldcia s nakladom, uskladfovanie atd’. Jeho sudastou je aj prendjom
dopravnych zariadeni s vodi¢om alebo operatorom a postové a kuriérske ¢innosti.

Na zaklade ramca digitAlnych kompetencii sa tento bezplatny test (https://digital-skills-
jobs.europa.eu/en/digital-skills-assessment) vztahuje na informa¢nu a datova gramotnost, komunikaciu
a spolupracu, tvorbu digitalneho obsahu, bezpecnost’ a riesenie problémov.

Cedefop, Understanding technological change and skill needs: skills surveys and skills forecasting
(Porozumenie technologickym zmenam a potrebam zruénosti: Prieskumy a prognozy zruénosti), Urad
pre publikacie, 2021, https://data.europa.eu/doi/10.2801/212891. Druha prakticka prirucka
(https://data.europa.eu/doi/10.2801/144881) je zamerand na automatizované metody ziskavania
informacii o0 zrucnostiach: analyzy zaloZené na velkych datach aumelej inteligencii, kym tretia
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10.

uzito¢né informéacie o prieskumoch zameranych na zru¢nosti zamestnavatel'ov
a zamestnancov.

Zainteresované strany v oblasti dopravy (vratane socialnych partnerov) sa
vyzyvaju, aby vytvorili strategické pristupy a spolupracu pre konkrétne rieSenia
rozvoja zru¢nosti v odvetvi dopravy ako celku alebo v pripade konkrétneho druhu
dopravy, a to s osobitnym dorazom na digitalne zru¢nosti.

Napriklad tie druhy dopravy, ktoré sa esSte nezapojili do takychto partnerstiev, sa
vyzyvajl, aby sa v rdmci pripravy na prebiehajlce abudiuce zmeny inSpirovali
prebiehajucimi koncepciami sektorovej spoluprace v oblasti zru¢nosti v hAmornej
doprave (SKILLSEA)* av Zelezni¢cnom dod4vatel'skom a dopravnom priemysle
(STAFFER)®, ako aj Alianciou pre zruénosti v automobilovom priemysle®®.

Okrem toho by zainteresované strany vV oblasti dopravy mali prispievat
k vykonavaniu Paktu o zru¢nostiach, ato napriklad nadviazanim jedného alebo
viacerych rozsiahlych partnerstiev v oblasti zruénosti v ekosystémoch suvisiacich
s dopravou identifikovanych v eurdpskej priemyselnej stratégii®”. Clenovia paktu
maju pristup k poznatkom o potrebach zvySovania trovne zruc¢nosti a rekvalifikacie,
k poradenstvu o prislusnych nastrojoch financovania na podporu zrué¢nosti dospelych
vo svojich regionoch a krajindch a k prilezitostiam na partnerstva.

Preskimat’” by sa mohlo aj vyuzitie mikrocertifikdtov ako cieleného sposobu
zvySovania urovne zrucnosti a rekvalifikdcie pracovnikov v sllade s eurdpskym
pristupom k mikrocertifikitom pre celozivotné vzdelavanie a zamestnatelnost’, ako
sa stanovuje v odportiéani Rady zo 16. jina 2022%,

Na zaklade posudenia potrieb zru¢nosti sa zainteresované strany v oblasti dopravy
(vratane socialnych partnerov) a prislusni poskytovatelia vzdelavania a odbornej
pripravy vyzyvaju, aby navrhli azorganizovali primerané programy pociato¢nej
a priebeznej odbornej pripravy vratane mikrocertifikatov a materilov.

Programy odbornej pripravy by mali byt koncipované z hl'adiska celoZivotného
vzdeldvania, o zaroven prispeje k udrZaniu a zlepSeniu zamestnatel'nosti pracovne;j
sily v doprave, ato aj vzhl'adom na ocakavané zmeny profilov pracovnych miest
alebo uloh v odvetvi dopravy na vyvijajucom sa trhu prace. Napriklad relevantna
praca na europskej urovni zahiia hodnotenie sicasnej aktualiza¢nej vyucby v oblasti
vnutrozemskej vodnej dopravy vo vSeobecnosti a konkrétnejSie v sUvislosti
s automatizovanou prevadzkou plavidiel®®, ako aj porovnanie systémov odborného
vzdelavania s cielom riesit zmeny v praci v pristavoch®. Programy odbornej

54
55
56
57

58

59
60

praktickd  prirucka je zamerand na  metédy predvidania  technologii  a zrucnosti
(https://data.europa.eu/doi/10.2801/307925).

https://www.skillsea.eu/.

https://www.railstaffer.eu/.

https://automotive-skills-alliance.eu/.

Ekosystém mobilita — doprava — automobilovy priemysel zahfiia vyrobu motorovych vozidiel, lodi
avlakov aich prislusenstva, opravu a udrzbu, ako aj prepravu. Ekosystém cestovného ruchu zahfiia
poskytovatel'ov ubytovania, cestovné kancelarie, pohostinské sluzby a dopravu.

Odporti¢anie Rady zo 16.jina 2022 tykajice sa eurdpskeho pristupu k mikrocertifikatom pre
celozivotné vzdelavanie a zamestnatel'nost’ 2022/C 243/02 (U. v. EU C 243, 27.6.2022, s. 10).
https://platina3.eu/classes-for-automated-vessel-operation/.

Projekt spolufinancovany Uniou s ndzvom Pristavy a zruénosti: porovnanie systémov odborného
vzdelavania s cielom riesit’ zmeny v préci v pristavoch, https://erasmus-
plus.ec.europa.eu/projects/search/details/2019-1-1T01-KA202-007778.
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pripravy by mali byt koncipované aj s ndlezitym ohladom na zabezpecCenie
inkluzivnosti a pristupnosti, ato aj zohladnenim rastGceho poctu starSich
pracovnikov alebo pracovnikov so zdravotnym postihnutim.

Zamestnavatelia v odvetvi dopravy by mali podporovat’ zvySovanie urovne
zrucénosti a rekvalifikaciu vo svojej spolocnosti, spristupnit’ svojim pracovnikom
prislusné opatrenia odbornej pripravy (ako st mikrocertifikaty) a motivovat ich, aby
sa zucastiovali na opatreniach odbornej pripravy, ktoré riesia ich osobitné potreby
zru¢nosti.

Pristup k odbornej priprave by sa mal poskytnut' v sulade s pravnymi predpismi
a kolektivnymi zmluvami a vSetkym skupinam pracovnikov. Zvazit' by sa mohla aj
dodato¢na prax zvySovania Urovne zrucnosti a rekvalifikacie, ako je parovanie
mladSich a starSich pracovnikov v ramci dopravnej spolo¢nosti s cielom ul'ah¢it
vzajomny prenos odbornych znalosti a zru¢nosti.

Pracovnici v odvetvi dopravy by mali byt' otvoreni Gcasti na hodnoteni zru¢nosti
andsledne na opatreniach odbornej pripravy, ktoré rieSia ich osobitné potreby
zrucnosti. V zavislosti od svojej profesionalnej kariéry a vzhl'adom na o¢akavané
zmeny profilov pracovnych miest alebo Gloh v odvetvi dopravy by o sebe mali
uvazovat z hladiska celozivotného vzdelavania, aby si udrzali a zlepSili svoju
zamestnatel'nost’.

Tvorcovia politik a subjekty verejného sektora na vnutroStatnej urovni by mali
podporovat vykonavanie prisluinych iniciativ Unie zameranych na zvy$ovanie
urovne zruénosti a rekvalifikaciu pracovnej sily v stlade s opatreniami v rdmci
Eurdpskeho programu v oblasti zru¢nosti a podporovat’ prislusné siete, ako je Pakt
0 zruénostiach a koalicia pre digitdlne zru¢nosti a pracovné miesta®!, ako aj
informécie 0 relevantnych moznostiach financovania z prostriedkov Unie.

ZLEPSOVANIE PRACOVNYCH PODMIENOK

Socidlni partneri v odvetvi dopravy sa vyzyvaju, aby prispeli Kk zlep$eniu
pracovnych podmienok v kontexte prechodu na automatizéciu a digitalizaciu.

Ak tak eSte neurobili, vyzyvaji sa, aby do svojich kolektivnych zmliv na
podnikovej, vnutrostatnej alebo odvetvovej Grovni zaClenili osobitné ustanovenia
tykajuce sa automatizicie adigitalizacie. Socialni partneri na vnutro$tatnej
a eurdpskej Grovni sa vyzyvaj®, aby &erpajiic z existujlcich kolektivnych zmlav
v doprave spoloc¢ne identifikovali priklady osved¢enych postupov takychto
osobitnych ustanoveni pre kazdy druh dopravy a podelili sa one so svojimi
pridruZenymi subjektmi.
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https://digital-strateqy.ec.europa.eu/en/policies/digital-skills-coalition.

Pozri napriklad prehlad odvetvovych kolektivnych zmlav o socidlnych désledkoch automatizacie
a/alebo digitalizacie identifikovanych v: Europska komisia, Generalne riaditel'stvo pre mobilitu

a dopravu, Study on the social dimension of the transition to automation and digitalisation in transport,
focusing on the labour force: final report (Stadia o socidlnom rozmere prechodu na automatizaciu
a digitalizaciu v doprave so zameranim na pracovnu silu: zavere¢na sprava), Urad pre publikacie, 2021,

https://data.europa.eu/doi/10.2832/95224. Priklady osvedéenych postupov zinych sektorov mozno

najst v: Eurdpsky parlament, generalne riaditelstvo pre vnutorné politiky Unie, Bednorz, J.,

Sadauskaité, A., Czarzasty, J. a kol., Unionisation and the twin transition: good practices in collective
action and employee involvement (Zdruzovanie do odborov a dvojaka transformacia: OsvedCené
postupy pri kolektivnych opatreniach a zapojeni zamestnancov), Eurdpsky parlament, 2022,
https://data.europa.eu/doi/10.2861/418933.
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20.

Vzhl'adom na délezitt ulohu socidlneho dialégu pri formovani hospodarskych zmien
a podpore inovacii na pracovisku a so zretelom na rozdiely v pokryti kolektivnym
vyjedndvanim medzi odvetviami a krajinami®® by tvorcovia politik na celostatnej
a regionalnej urovni mali podporovat’ a vytvarat' podmienky na zlepSenie fungovania
a ucinnosti kolektivneho vyjednavania a socialneho dialogu.

MANAZMENT ZMIEN

Zamestnavatelia v odvetvi dopravy by mali zaviest’ a vykonavat’ plany manazmentu
zmien na urovni spolo¢nosti s ciel'om riadit’ prechod na automatizaciu a digitaliz&ciu
proaktivnym a participativnym spésobom a stimulovat’ a podporovat’ pozitivny
postoj pracovnej sily k zmene. Plany manazmentu zmien by sa mali vypracovat
Vv uzkej spolupraci so zastupcami pracovnikov. Plany by mali obsahovat’ ustanovenia
0 hodnoteni, monitorovani a revizii ich metdd a spésobov manazmentu zmien.

V tejto stvislosti by sa zamestnavatelia mali riadit zasadami a osvedcenymi
postupmi  stanovenymi  vramci kvality EU pre predvidanie zmien

a restrukturalizacie®.

Organizécie zamestnavatePov by mali zohravat' aktivnu ulohu pri propagacii
a podpore potrieb a vyhod manazmentu zmien voc¢i svojim pridruzenym subjektom.
Osobitnt pozornost’ by mali venovat’ potrebam MSP posobiacich v odvetvi dopravy,
ktoré maju Casto obmedzené zdroje alebo kapacitu na vytvorenie vlastnych planov
manazmentu zmien.

Organizacie zamestnavatel'ov by si v snahe poskytovat’ na mieru §itti podporu svojim
pridruzenym subjektom mali vymienat osvedcené postupy pri zavadzani
a vykonavani planov manazmentu zmien.

Zéastupcovia pracovnikov by mali zohravat’ aktivnu ulohu pri vypracuvani planov
manazmentu zmien na Urovni spolo¢nosti, a to tak s cielom reagovat’ na osobitné
potreby pracovnej sily, ako aj zabezpecit’ zapojenie vSetkych skupin pracovnikov. Je
to mimoriadne relevantné v zaujme posilnenia digitalnej integracie starndcej
pracovnej sily v odvetvi dopravy.

Tvorcovia politik a subjekty verejného sektora by mali sprevadzat’ manazment
zmien a podporovat’, $irit’ a propagovat’ rozsiahle uplatiiovanie ramca kvality EU pre
predvidanie zmien a restrukturalizacie.

FINANCOVANIE

Zainteresované strany v oblasti dopravy (vratane socialnych partnerov) sa
vyzyvaju, aby vyuZivali miestne, regionalne a celoStatne programy alebo fondy, ako
aj programy alebo fondy Unie na riadenie socialneho vplyvu automatizacie
a digitalizécie s nalezitym ohl'adom na zabezpecenie inkluzivnosti a pristupnosti pre
vsetkych pracovnikov, najmé pracovnikov s vy$§im rizikom vyluacenia.

63

64

Eurofound, Collective agreements and bargaining coverage in the EU: A mapping of types, regulations
and first findings from the European Company Survey 2019 (Pokrytie kolektivnymi zmluvami
a vyjednavanim v EU: Mapovanie typov, predpisov a prvych zisteni z Eurdpskeho prieskumu podnikov
z roku 2019), pracovny dokument nadécie Eurofound, Dublin, 2020.

Oznamenie Komisie Eurépskemu parlamentu, Rade, Eurépskemu hospodarskemu a sociadlnemu vyboru
a Vyboru regiénov, Ramec kvality EU pre predvidanie zmien a restrukturalizacie, [COM(2013) 882
final].
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Prikladmi vnutrodtatnych programov alebo fondov® st fondy odbornej pripravy,

odvetvové fondy, individualne vzdelavacie Gty a poukazy. Na urovni Unie existujd
rozne nastroje financovania na zvySovanie Grovne zru¢nosti a rekvalifikaciu, ku
ktorym mozno ziskat' pristup prostrednictvom finanénych sprostredkovatelov,
vnutroStatnych organov alebo Komisie. Prehlad prislusnych programov alebo
fondov, proces podania ziadosti, rozsah zru¢nosti a celkovy rozpocet na roky 2021 —
2027 mozno najst na webovom sidle Komisie®®. Vedomostné centrum®’ eurépskeho
Paktu o0 zru¢nostiach zahfna online databazu a vyhl'adava¢ moznosti financovania na
trovni Unie, ako aj na celostatnej a regionalnej Grovni, ktoré st osobitne zamerané
na zvySovanie urovne zru¢nosti a rekvalifikaciu. Relevantné moznosti financovania
z prostriedkov Unie v pripade zvySovania trovne zruénosti a rekvalifikicie na
podporu digitalnych kompetencii jednotlivcov a organizacii mozno najst na
platforme pre digitalne zru¢nosti a pracovné miesta®. Informécie o relevantnych
programoch/fondoch by sa mali zverejiiovat’ aj na vnutroStatnej Grovni.

Organizacie zamestnavatelov a zastupcovia pracovnikov by mali prispiet
k zvySovaniu informovanosti svojich pridruzenych subjektov o tychto programoch
alebo fondoch a o tom, ako ich vyuZzivat. To isté plati pre odvetvové zdruzenia na
regionalnej, celostatnej alebo eurdpskej trovni. Osobitnli pozornost’ by mali venovat’
zvySovaniu informovanosti v MSP pdsobiacich v odvetvi dopravy, ktoré maju ¢asto
obmedzené zdroje alebo kapacitu na ziskanie informacii o relevantnych
vnutro$tatnych ¢i unijnych programoch alebo fondoch. Popri tom by organizacie
zamestnavatel'ov a zastupcovia pracovnikov mali pocas fazy navrhovania tychto
programov alebo fondov vyjadrit’ svoje osobitné potreby.

65

66
67
68

Pozri napriklad prehl'ad vnutro$tatnych a odvetvovych programov financovania uvedenych v: Eurdpska
komisia, Generalne riaditel'stvo pre mobilitu a dopravu, Study on social aspects within the maritime
transport sector: final report (Stadia o socialnych aspektoch v odvetvi namornej dopravy: zavereéna
sprava), Urad pre publikacie, 2020, https://data.europa.eu/doi/10.2832/49520.
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1530&langld=en.
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/community-resources/knowledge-hub_en.
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/opportunities/funding.

16

SK


https://data.europa.eu/doi/10.2832/49520
https://ec.europa.eu/social/main.jsp?catId=1530&langId=sk
https://pact-for-skills.ec.europa.eu/community-resources/knowledge-hub_en
https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/opportunities/funding

SK

22. Tvorcovia politik a subjekty verejného sektora na vnutroStatnej Grovni by mali
podporovat aulahCovat pristup k informé&ciam o relevantnych néstrojoch
financovania. Pri stanovovani priorit pre tieto programy alebo fondy by mali viest’

konzultacie so socialnymi partnermi, ato aj z odvetvia dopravy, o ich osobitnych
potrebach.

V Bruseli 29. 11. 2023

Za Komisiu
Adina VALEAN
Clenka Komisie

OVERENA KOPIA ORIGINALU

Za generdlnu tajomniku

Martine DEPREZ
Riaditel
Rozhodovanie a kolegialita

EUROPSKA KOMISIA
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