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1. Einleitung

Offentlicher Verkehr ist ein wesentlicher Baustein zur Sicherung unabhangiger und nachhaltiger
Mobilitat. Fur viele Menschen ist es selbstverstandlich Offentlichen Verkehr ohne groRere
Probleme oder Hindernisse nutzen zu konnen. Aber es gibt im Offentlichen Verkehr eine Menge
Barrieren, die die Nutzung flr viele Menschen erschweren und fir manche Menschen sogar
unmaglich machen. Besonders Menschen mit Behinderungen und Menschen mit eingeschrankter
Mobilitat (PRM) treffen oft auf Barrieren im Offentlichen Verkehr. Der Abbau von Barrieren (im
Infrastrukturbereich, im Fahrzeugbereich und bei der Information und Kommunikation) erhéht die
Qualitat des Offentlichen Verkehrs und macht den Offentlichen Verkehr fiir alle Reisenden (nicht
nur fir PRM) attraktiver: ,Barrierefreiheit ist essentiell fir 10% der Bevoélkerung, notwendig fur 40%
der Bevélkerung und komfortabel fiir 100% der Bevélkerung“ (,Leitfaden fir den barrierefreien
Verkehr, bmvit, 2009)

Eine im Auftrag des Bundesministeriums fir Arbeit, Soziales und Konsumentenschutz von Statistik
Austria durchgefiihrte Befragung zeigte, dass 26,3% der dauerhaft beeintrachtigten Personen
(11,9% immer, 14,4% manchmal) Probleme mit dem 6ffentlichen Verkehr hatten (,Menschen mit
Beeintrachtigungen, Ergebnisse der Mikrozensus-Zusatzfragen 4. Quartal 2015, Statistik Austria,
2016).

Der folgende Umsetzungsplan erfolgt auf Basis des Artikel 8 der VO (EU) Nr. 1300/2014 tber die
technischen Spezifikationen fur die Interoperabilitdt beziiglich der Zuganglichkeit des
Eisenbahnsystems der Union fiir Menschen mit Behinderungen und Menschen mit
eingeschrankter Mobilitat (TSI PRM), wonach die Mitgliedstaaten einen nationalen
Umsetzungsplan zu erstellen und der Kommission zu notifizieren haben, mit dem Ziel einer
schrittweisen Beseitigung aller festgestellten Barrieren der Zugénglichkeit.

In Osterreich trat mit 1. Janner 2006 das Bundesgesetz (iber die Gleichstellung von Menschen mit
Behinderungen (Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz — BGStG), das unter Einbeziehung der
Betroffenen erarbeitet wurde, in Kraft. Gemal3 Paragraf 4 Absatz 1 darf niemand aufgrund einer
Behinderung unmittelbar oder mittelbar diskriminiert werden. Das Gesetz sieht unter anderem
auch die Sicherstellung einer barrierefreien Nutzung bei Um- und Neubauten im gesamten
offentlichen Bereich einschlie3lich des 6ffentlichen Verkehrs und der Verkehrsflachen vor. Dabei
gelten bauliche und sonstige Anlagen, Verkehrsmittel, technische Gebrauchsgegenstande,
Systeme der Informationsverarbeitung sowie andere gestaltete Lebensbereiche dann als
barrierefrei, wenn sie fur Menschen mit Behinderungen in der allgemein tblichen Weise, ohne
besondere Erschwernis und grundsétzlich ohne fremde Hilfe zugé&nglich und nutzbar sind.
(Paragraf 6 Absatz 5, BGStG). GemaR § 19 Abs. 10 des BGStG waren Betreiber von
Verkehrseinrichtungen, Verkehrsanlagen oder offentlichen Verkehrsmitteln verpflichtet, bis 2006
einen Plan zum Abbau von Barrieren fir die von ihnen genutzten Einrichtungen, Anlagen und
offentlichen Verkehrsmittel zu erstellen und die etappenweise Umsetzung vorzusehen
(Etappenplan Verkehr). Die im vorliegenden nationalen Umsetzungsplan enthaltenen Beitrédge der
Eisenbahnunternehmen stiitzten sich oftmals auf diese Etappenpléne Verkehr.


http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32014R1300&rid=1
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Der Anwendungsbereich der Interoperabilitat und somit der VO (EU) Nr. 1300/2014 ist national
festgelegt in 8 86 Bundesgesetz uiber Eisenbahnen, Schienenfahrzeuge auf Eisenbahnen und den
Verkehr auf Eisenbahnen (Eisenbahngesetz 1957 - EisbG) BGBI. Nr. 60/1957 zuletzt gedndert
durch BGBI. | Nr. 137/2015. Dieser umfasst im Hinblick auf die Zugénglichkeit des
Eisenbahnsystems fur Menschen mit Behinderung und Menschen mit eingeschrankter Mobilitat die
zum 0Osterreichischen Eisenbahnsystem gehdrigen Haupt- und vernetzten Nebenbahnen sowie die
Schienenfahrzeuge, die auf solchen Eisenbahnen betrieben werden oder betrieben werden sollen.
Neben dem obligatorischen Anwendungsbereich sind im gegenstandlichen Umsetzungsplan auch
MalRnahmen enthalten die dartiberhinausgehend von einigen Eisenbahnunternehmen gesetzt
werden.

Der vorliegende nationale Umsetzungsplan gemaf TSI PRM stlitzt sich neben weiteren Angaben
auf Beitrdge folgender Eisenbahnunternehmen:

Name Anschrift Website

City Air Terminal Betriebsg.m.b.H. Office Park WwWw. cityairporttrain.com
1300 Wien Flughafen

Graz-Koflacher Bahn und Busbetrieb GmbH Koflacher Gasse 35 — 41 www.gkb.at
8020 Graz

Montafonerbahn Aktiengesellschaft BahnhofstraBe 15 a+b www.montafonerbahn.at
6780 Schruns

OBB-Infrastruktur Aktiengesellschaft Praterstern 3 www.oebb.at/infrastruktur
1020 Wien

OBB Personenverkehr AG Am Hauptbahnhof 2 www.oebb.at
1100 Wien

Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG Bahnhofplatz 5 www.raaberbahn.at

(Raaberbahn AG) 7041 Wulkaprodersdorf

Steiermarkische Landesbahnen Eggenberger Str. 20 www.stlb.at
8020 Graz

Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft mbH Kuferzeile 32 www.stern-verkehr.at
4810 Gmunden

WESTbahn Management GmbH Europaplatz 3/Stiege 5 www.westbahn.at
1150 Wien

Die Sortierung der Eisenbahnunternehmen im Umsetzungsplan erfolgt unabhéngig der GroéRe des
Unternehmens in alphabetischer Reihenfolge.


http://www.cityairporttrain.com/
http://www.gkb.at/
http://www.montafonerbahn.at/
http://www.oebb.at/infrastruktur
http://www.oebb.at/
http://www.raaberbahn.at/
http://www.stlb.at/
http://www.stern-verkehr.at/
http://www.westbahn.at/
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2. Aktuelle Situation
2.1. Bahnhofe'
2.1.1. City Air Terminal Betriebsgesellschaft m.b.H.

CAT — Standorte

CAT Bahnhof Wien Mitte

Train Attendants
Gepackforderanlage
Check-In-Facilities

Hauptbahnhof

Betriebsleitung
Produktionsleitung

()
Flughafen Wien:
Office Park 1 (OP1)
Geschaftsfuhrung, Marketing & Kommunikation,
Controlling, Qualitats-und
Sicherheitsmanagement, Office Management, Station Flughafen
Recht, Vertrieb, Team-leiter, Kundendienst, Bau- Wien Schwechat

Facility Management, Handling

Schalter in der Ankunftshalle
Train Attendants

CAT bewirtschaftet derzeit 2 Bahnhofe

e Wien Mitte
e Wien Flughafen

! im Sinne des Anwendungsbereiches der TSI PRM ,éffentliche Bahnhofsbereiche, die fiir die Beférderung von
Fahrgasten gemal® Nummer 2.1.1 des Anhangs bestimmt sind*
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Wien Mitte

Die CAT-Station Wien Mitte besteht aus einem Check — In - Bereich und dem Ubergangsbereich
zum Bahnsteig 5. Im Check — In — Bereich befindet sich alles auf einer Ebene und ist bequem uber
das Einkaufszentrum ,The Mall“ erreichbar.

Der Bahnsteigbereich (Bahnsteig 5) ist Giber zwei Lifte, eine Stiege sowie Uber eine Rolltreppe
erreichbar. Die Bahnsteigkante ist in der Variante 550mm Uber Schienenoberkante ausgefuhrt und
insgesamt 150 m lang.

Der Bahnsteig bietet einige Sitzplatze fur Wartende und ebenfalls ausreichend Platz fur alle
betrieblichen Aktivitaten sowie die Mdglichkeit, mittels Rollstuhl in die Fahrzeuge zuzusteigen.
Wahrend der Aufenthalte der Zige in den Bahnsteigbereichen befindet sich betriebliches Personal
vor Ort, welches im Umgang mit mobilitdtseingeschrénkten Personen unterwiesen ist.

Ein Blindenleitsystem ist auf den Bahnsteigen vorhanden.
Wien Flughafen

Die CAT-Station Wien Flughafen besteht aus einem Ubergangsbereich zwischen Ankunftshalle
Flughafen zum Bahnsteig 3. Dort befinden sich Automaten zum Erwerb von Fahrkarten.

Der Bahnsteigbereich ist Uber zwei behindertengerechte Aufziige, 2 Treppen sowie 2 Rolltreppen,
erreichbar. Die Bahnsteigkante ist in der Variante 550mm uber Schienenoberkante ausgefuhrt,
was ein bequemes Einsteigen in die Fahrzeuge ermdglicht.

Der Bahnsteig bietet ebenfalls ausreichend Platz fur alle betrieblichen Aktivitaten sowie die
Mdglichkeit, mittels Rollstuhl in die Fahrzeuge zuzusteigen.

Wahrend der Aufenthalte der Ziige in den Bahnsteigbereichen befindet sich betriebliches Personal
vor Ort, welches im Umgang mit mobilitdtseingeschrénkten Personen unterwiesen ist.

Ein Blindenleitsystem ist am Flughafen vorhanden und fuhrt bis zu den Bahnsteigen.
MaRnahmen fir verbesserte Barrierefreiheit

Taktiles Leitsystem in Wien Mitte

In folgenden Bereichen sind taktile Leitsysteme vorhanden:
e Am Flughafen auf den Bahnsteigen hin zu den Rolltreppen
¢ Wien Mitte im Bahnsteigbereich

In Wien Mitte ist fur die Bereiche Schalter, Lounge und Check-In die Installation eines
Blindenleitsystems geplant.

Taktiles Informationsboard in Wien Mitte
e In der Station in Wien Mitte gibt es einen besetzten Informationsschalter. Menschen mit
Behinderung werden so gleich wahrgenommen und kdnnen sofort angesprochen werden.
e Zusatzlich ist eine Anzeigeflache fur taktile Informationen geplant.
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2.1.2. Graz-Koflacher Bahn und Busbetrieb GmbH

Die Bahnstrecken Graz — Lieboch — Kéflach bzw. Lieboch — Wies-Eibiswald erschlief3t die Region
der Weststeiermark mit den Bezirken Deutschlandsberg (ca. 61.500 Einwohner) und Voitsberg (ca.

53.600 Einwohner).

Die Reisedauer von Graz Hauptbahnhof nach Kéflach (S7) betragt 53 Minuten und von Graz
Hauptbahnhof nach Wies-Eibiswald tber Lieboch (S61) 84 Minuten (Lieboch bis Wies-Eibiswald
62 Minuten) bzw. von Graz-Hbf nach Wies-Eibiswald Giber Werndorf (S6) 67 Minuten.

Um den Bewohnern der Region eine gute Anbindung zum Eisenbahnnetz zu erméglichen, gibt es
ein relatives dichtes Haltestellennetz mit einem durchschnittlichen Abstand von 2,6 km.

: Graz Hbf
K Oferdorf 1. SMK G raz Kiflacherbf
Koflachs |, Barnbach s tsdorf
L
Voitsbergs  krems . Stmk » Graz Webling
h » StraBgang

oGaisfeld
Krottendorf-Ligists 'dephng
Soding-Mooskirchen®

Lieboch Schadendorf * » Premstitten-
Liebochr Tobelbad
Lannach

Frauental-Bad Gams

Deutschlandsberg® r
\

\

Schwanber:

St.Martin-Wel

Wies-Eibiswald

Spurweite 1435 mm |
Streckenlange 91,257 km
~ Graz - Kéflach 40,264 km
BLieboch - Wies-E. 50,993 km
Bahnhafe 15
Haltestellen 17
Stellwerke 16
Weichen 229
Eisenbahnkreuzungen 137
davon mit techn. Sicherung 66
Tunnels 2
Briicken 81

R

Bergla
St.Peter im Sulmtal™sg g

Oisnitz-St.Josef

A!ling—Tobisegg\

Preding-
* Wieselsdorf
Wettmannstatten

Hollenegg

4" Gussendorf
GroB St.Florian

« Gleinstatten

ad
9’ Polfing-Brunn
Wies Markt

Nebenbahn B;mb.s‘ch - Obe_rdc;cf in Stelermark

Spurweite
Streckenlange
Ladestellen

Weichen
Eisenbahnkreuzungen
Briicken

1435 mm
1,638 km

[N

Anschlussbahn Pifing-Brunn - Gleinstatten

Spurweite
Streckenlange
Ladestellen

Weichen
Eisenbahnkreuzungen
Briicken

Durchschnittliche Tagesfrequenz der Verkehrsstationen

1435 mm
4,664 km
1

3

14

3

Die Daten der letzten Z&hlung stammen vom Herbst 2015, dabei wurde der Tagesdurchschnitt
aller ein- und aussteigenden Bahnreisenden an einer Verkehrsstation durch den Mittelwert aus
Zahlungen uber 24 Stunden an mehreren Werktagen gebildet.
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Strecke Graz-Koflach

Verkehrsstation Tagesfrequenz
Graz Hbf* 6.942
Graz Koflacherbahnhof 519
Graz Wetzelsdorf 455
Graz Webling 367
Graz Straf3gang 538
Premstatten-Tobelbad 476
Lieboch 1.131
Lieboch Schadendorf 183
Soding-Mooskirchen 495
K6ppling 219
Krottendorf-Ligist 678
Gaisfeld 75
Krems in Steiermark 156
Voitsberg 835
Barnbach 577
Koflach 1.179

* Der Bahnhof Graz-Hauptbahnhof ist eine Verkehrsstation, die von den OBB betrieben wird;
der angegebene Wert betrifft nur von der GKB betriebene Ziige (S6, S61, S7).

Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald

Die Station Lieboch ist zwar Startstation fir die Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald, wurde aber
zur Ganze der Strecke Graz-Koflach zugerechnet.

Verkehrsstation Tagesfrequenz
Lannach 524
Oisnitz-St.Josef 244
Alling-Tobisegg 43
Preding-Wieselsdorf 198
Wettmannstatten 1.198
Gussendorf 100
GroR St.Florian 540
Frauental-Bad Gams 654
Deutschlandsberg 2.110
Hollenegg 64
Schwanberg 230
St.Peter im Sulmtal 120
St.Martin i.S.-Bergla 155
Dietmannsdorf 44
Polfing-Brunn 235
Wies Markt 178
Wies-Eibiswald 475
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Bestand Bahnsteige

Strecke Graz-Koflach

Stationsnahme Stationsart | B2NN-| Kanten- | 5 . Bahnsteig- Bahnsteigart Bahnsteigzugang uber
steige | héhe oberflache Gleis moglich
Graz _ Inselbahnsteig, | . ,
Koflacherbahnhof Bahnhof 1/38cm 580 cm | Pflaster barrierefrei nicht notwendig
Graz Wetzelsdorf Haltestelle 1/38cm |~220cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Graz Webling Haltestelle 1/35cm |~220cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
StraRgang Bahnhof 1/38cm |~680cm |Pflaster Mittelbahnsteig | moglich
Premstatten- . . .
Tobelbad Bahnhof 1|55cm |~619cm | Pflaster Inselbahnsteig | Nicht mdglich
Lieboch Bahnhof 1|38cm |~655cm | Pflaster Inse_lbahnstelg, nicht notwendig
barrierefrei
Lieboch Haltestelle 1|/36cm |~220cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Schadendorf
55cm | ~300cm |Pflaster Rangbahn;telg, mogllch, mit EKSA
. . barrierefrei gesichert
Sdding-Mooskirchen | Bahnhof 2 - — -
55cm | ~300cm |Pflaster Randbahnsteig, | moglich, mit EKSA
barrierefrei gesichert
Képpling Haltestelle 1|/37cm |~230cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
38cm | ~240cm | Pflaster Randbahnsteig g]eos?gﬁghm't EKSA
Krottendorf-Ligist | Bahnhof 2 Randbahnsteig, | mdglich, mit EKSA
55cm | ~250cm | Pflaster : Stelg, glien,
barrierefrei gesichert
Gaisfeld Haltestelle 1/38cm |~260cm |Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Krems in Steiermark | Haltestelle 1/38cm |~300cm |Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Voitsberg Bahnhof 1|36cm |~725cm | Pflaster Inse_lbahns_te|g, nicht notwendig
barrierefrei
Béarnbach Haltestelle 1/32cm | ~260cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Koflach Bahnhof 1/38cm |~630cm |Asphalt Mittelbahnsteig | mdglich
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Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald

. . Bahn- | Kanten- . Bahnsteig- . Bahnsteigzugang tber
Stationsnahme Stationsart steige | hohe Breite oberflache Bahnsteigart Gleis moglich
Lannach Bahnhof 1({55cm |~460cm | Pflaster Mittelbahnsteig | mdglich
Oisnitz-St.Josef Haltestelle 1({38cm |~270cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Alling-Tobisegg Haltestelle 1({41lcm |~220cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Pr_edlng- Bahnhof 1({40cm |~485cm | Pflaster Mittelbahnsteig | mdglich
Wieselsdorf

Inselbahnsteig+
Wettmannstéatten* | Bahnhof 2|55cm |>300cm |Pflaster andbahnsteig nicht notwendig
barrierefrei
GuRendorf Haltestelle 1({31cm |~250cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Grol3 St.Florian Bahnhof 1({40cm |~470cm | Pflaster Mittelbahnsteig | méglich
Frauental-Bad N Randbahnsteig, : '
Gams Bahnhof 1|(55cm 300 cm | Pflaster barrierefrei nicht notwendig
Deutschlandsberg | Bahnhof 1/38cm |~680cm Zgzﬁ;eltr/ Inselbahnsteig moglich
Hollenegg Haltestelle 1|37cm |~280cm |Asphalt Randbahnsteig | mdglich
Schwanberg Haltestelle 1|/39cm |~340cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
St.Peter im Sulmtal | Haltestelle 1|/39cm |~340cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Sg\gfgtm 1.S- Bahnhof 1({39cm |~630cm | Pflaster Mittelbahnsteig | mdglich
Dietmannsdorf Haltestelle 1/40cm |~320cm |Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Polfing-Brunn Haltestelle 1|/38cm |~300cm |Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
Wies Markt Haltestelle 1|/40cm |~340cm | Asphalt Randbahnsteig | nicht notwendig
) o 38cm | ~640cm | Asphalt Mittelbahnsteig maoglich
Wies-Eibiswald Bahnhof 2 1-2
30cm |~ 160cm | Asphalt Mittelbahnsteig 3 | moglich
*Infrastrukturbetreiber: OBB
Stationsgebaude
Strecke Graz-Kéflach
[N =2 IS
3 Q < ! % % g o
(0 — (&) o [2) < —= 2] (0]
£l e g 2| 2 g 2 & z|s%
@ £ < 55| 3| B g, | 2| 2| 5|58
ET 5| z|9gs| 5| & 28| 8| <| g|E5
s g . T|lel S > N o .= = > S |\T2
. Ss| ¢| §| 5882 | 2| S|88| §| 8| £|e%
Stationsnahme 2z 2| & 3|=&=| &| ®| B|z5| F| Q| m|fE
Graz Kéflacherbahnhof | v/ v v v 4 v 0 v o) v v v )
Graz Wetzelsdorf ) o) o) o) 4 v o) v 0 v 4 0 0
Graz Webling o) o) o) o) 4 v o) v o) v v o) o)
StraRgang o) o) v o) 4 v o) 4 o) v v o) o)
Premstéatten-Tobelbad o) o) o) o) x v o) v o) v v 4 o)
Lieboch v v v v v v 0 v 0 v v 0 v
Lieboch Schadendorf o o) o) o) 4 4 0 4 0 v v o) o)
Soding-Mooskirchen o o) v o) v v o) 4 o) 4 4 v o)
Koppling ) o) o) o) 4 v o) v 0 v v ) 0

10
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Krottendorf-Ligist o 4 4 o) 4 4 o) 4 o) v v v o)
Gaisfeld 0 o) o) o) v 4 o) v o) v v o) o)
Krems in Steiermark 0 o) o) o) 4 4 o) v o) v v o) o)
Voitsberg v v v v v v o 4 o v v v o
Barnbach 0 v v 0 v v 0 4 0 v v 0 0
Koflach x x v x 0 v 0 4 0 v v 0 v
Legende: Vi vorhanden, barrierefrei 0...... nicht vorhanden LN vorhanden, nicht
barrierefrei
Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald
£ g < | g 2] 8| -
g g g | 2| & g | 2 5| Flss
£ 5 £ U885 2| 8| |gs| E| 2] m|:E
58 S| 21§82 g 3| _|&e| | 3| §|53
£S5 o] €| £|58| 2| 5| <|2R| =| o| EBleaz
Stationsnahme 22| 2| 8| 3|=&=2| &| S| ¥iz5| &| Q| &|2E
Lannach 0 0 v 0 v v o 4 o v 4 o o
Oisnitz-St.Josef 0 0 0 0 v v o 4 o v 4 o o
Alling-Tobisegg 0 0 0 0 v v o 4 o v 4 o o
Preding-Wieselsdorf x x 0 x v v o 4 o v 4 o o
Wettmannstatten 0 0 v 0 v v v v o v v v o
Gussendorf 0 0 0 0 v v o 4 o v 4 o o
GroR St.Florian 0 x v 0 v v o 4 o v 4 o o
Frauental-Bad Gams 0 v v 0 v v o 4 o v 4 v o
Deutschlandsberg x x v x v v o 4 o v 4 o 4
Hollenegg 0 o) 0 0 v v 0 v 0 4 v o o
Schwanberg o) o) v 0 v v 0 v 0 4 v o o
St.Peter im Sulmtal o) o) 0 0 v v 0 v 0 4 v o o
St.Martin i.S.-Bergla o) o) v o) v v o) v o) v v M| o
Dietmannsdorf 0 o) 0 0 v v 0 v 0 4 v o o
Polfing-Brunn 0 o) v 0 v v 0 v 0 4 v o o
Wies Markt o) o) v 0 v v 0 v 0 4 v o o
Wies-Eibiswald x x v x v v 0 v 0 4 v o o
Legende: Vi vorhanden, barrierefrei O...... nicht vorhanden X vorhanden, nicht
barrierefrei (v)....teilw. vorhanden

Hebelifte fir Rollstuhlfahrer

Um das Einsteigen in Stockziige auch fir Rollstuhlfahrer zu erméglichen, hat die GKB vier
Hebelifte fur Rollstuhlfahrer, Typ TA 07, angeschafft.

11
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Die Hebelifte sind in den Bahnhdofen
Koflach

Deutschlandsberg

Lieboch

Graz Koflacherbahnhof

stationiert.

Abbildung 1 Hebelift fur Rollstuhlfahrer

Die Bedienung erfolgt von geschultem Personal der GKB.

Seit 2011 wurden die alten Triebwagen der Type VT 70 durch Gelenktriebfahrzeuge der Type
GTW ersetzt.

Abbildung 2 Faltrampe Abbildung 3 Niveaufreier Ubergang

Der GTW st ein Niederflurfahrzeug. Dies ermdglicht bei Bahnsteigen mit einer Mindestbreite
von 4 m das Einsteigen Uber eine Faltrampe und bei Bahnsteigen mit einer Hohe von 55 cm
ist ein niveaufreies Ein- und Aussteigen moglich.

12



| nationaler Umsetzungsplan gemafl TSI PRM

Beispiele umgesetzter Malinahmen

Die GKB hat bereits mehrere Stationen (Graz Koflacherbahnhof, Premstatten-Tobelbad
(1. Ausbaustufe), Voitsberg, Frauental-Bad Gams) im Sinne des BGStG umgestaltet und eroffnet:

Zielzustand und Zeithorizont

Die Graz-Koflacher Bahn und Busbetrieb GmbH (GKB) plant, méglichst rasch Bahnhdéfe und
Haltestellen, im Sinne des BGStG zu adaptieren. Dementsprechend ist eine barrierefreie

13



| nationaler Umsetzungsplan gemaf TSI PRM

Gestaltung nach Maf3gabe der wirtschaftlichen Méglichkeiten der GKB im Zuge von Neu- und
umfassenden Umbauten geplant.

Bei Um- und Neubauten an Bahnhofen und Haltestellen hingegen, die von einer niedrigen Anzahl
an Personen frequentiert werden (entspricht einer maximalen Anzahl an Benutzern von weniger
als 2.000 Personen pro Tag), nicht in Landes oder Bundeshauptstadten liegen und keinen
Umsteigeknoten auf Hochleistungsstrecken entsprechen

wird bei jetzigem Stand der Technik die Herstellung vélliger Barrierefreiheit im Sinne des BGStG
eine Abwéagung der wirtschaftlichen Zumutbar notwendig sein, wenn sie blof3 einen geringfiigigen
Aufwand Uberschreiten wiirde (siehe Erlauterungen zur Regierungsvorlage).

Die GKB wird aber auch an solchen Verkehrsstationen versuchen, im Rahmen ihrer
wirtschaftlichen Zumutbar- und Mdglichkeiten, keine neuen Barrieren auf- bzw. bestehende
Barrieren abzubauen.

Bis zum Jahr 2022 sind aus derzeitiger Sicht Umbauten der Bahnhdfe Deutschlandsberg sowie
Adaptierungen in geringem Umfang vorgesehen. Die GKB bemiht sich jedoch unter
Berlicksichtigung der wirtschaftlichen Moglichkeiten die wesentlichen Knotenpunkte im Sinne des
BGStG zuganglich zu machen.

Betroffene Stationen

Bertcksichtigt man den in der TSI-PRM vorgesehenen Schwellenwert von 1.000 Personen
Tagesfrequenz / Verkehrsstation fir die Notwendigkeit der vollkommenen Barrierefreiheit, so sind -
neben den von den OBB betriebenen Stationen - folgende Verkehrsstationen betroffen:

Strecke Graz-Koéflach

Bf. Graz Koflacherbahnhof (wichtigster Halt in der Landeshauptstadt) Bf. Lieboch (>1.000
Personen Tagesfrequenz, Umsteigknoten)

Bf. Voitsberg (Bezirkshauptstadt)

Bf. Koéflach (>1.000 Personen Tagesfrequenz)

Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald

Bf. Deutschlandsberg (Bezirkshauptstadt, >2.000 Personen Tagesfrequenz)
Zielzustand Stationen

Graz Koflacherbahnhof

Der Graz Koflacherbahnhof wurde in den Jahren 2005-2006 grundlegend umgebaut. Dabei
wurden die Grundsatze des barrierefreien Bauens bericksichtigt. Der neue Inselbahnsteig ist
Uber Aufzugsanlagen niveaufrei zu erreichen, ein Blindenleitsystem fihrt von der
Koflachergasse bzw. Alten Poststral3e bis auf den Bahnsteig.

Aufgrund des jetzigen Wagenmaterials wurde eine Bahnsteighthe von 38 cm ausgefiihrt, wie in
fast allen Gbrigen Stationen. Daher ist geplant, mittels fahrzeuggebundenen Hubliften
mobilitatseingeschréankte Menschen den Zutritt zu den Wagen zu ermdéglichen.

14
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Der Warteraum sowie die WC-Anlagen wurden ebenfalls auf die Erfordernisse
mobilitdtseingeschrénkter bzw. blinder oder seheingeschréankter Menschen adaptiert.

Fur horeingeschrankte Menschen wird die Mdglichkeit des Einbaus einer Induktionsanlage
beim Fahrkartenschalter geprift und bei technischer und wirtschaftlicher Machbarkeit eingebaut.

Abbildung 4, Bf. Graz Koéflacherbahnhof Abbildung 5, Bf. Graz Koflacherbahnhof

Abbildung 6, Bf. Graz Koflacherbahnhof Abbildung 7, Bf. Graz Koflacherbahnhof

Lieboch

Der Bahnhof Lieboch ist ein Bahnhof an der Strecke Graz-Kéflach und Ausgangspunkt der
Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald. Es wurde ein Konzept erarbeitet, um Barrieren abzubauen und
2012 umgesetzt. Der Bahnhof ist seitdem barrierefrei (Inselbahnsteig mit 55cm Bahnsteighthe,
Aufzugsanlage, Blindenleitsystem, Behinderten-WC, Automatische Zugzielanzeige bzw.
Fahrgastinfo etc.)

15
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Abbildung 8, Bf. Lieboch Abbildung 9, Bf. Lieboch

Abbildung 10, Bf. Lieboch
Voitsberg

Der Bahnhof Voitsberg wurde in den Jahren 2004-2006 saniert und revitalisiert. Dabei wurden
die Grundsatze des barrierefreien Bauens bericksichtigt, zumal die Lebenshilfe Voitsberg
Hauptmieter des neu gestalteten Bahnhofgeb&audes ist.

Der neue Inselbahnsteig ist Uber Aufzugsanlagen niveaufrei zu erreichen, ein Blindenleitsystem
fuhrt von der Bushaltestelle bis auf den Bahnsteig.

Aufgrund des jetzigen Wagenmaterials wurde eine Bahnsteighhe von 38 cm ausgefiuhrt, wie in
fast allen Gbrigen Stationen. Daher ist geplant, mittels fahrzeuggebundenen Hubliften
mobilitdtseingeschréankte Menschen den Zutritt zu den Wagen zu ermdglichen.

Der Warteraum sowie die WC-Anlagen wurden ebenfalls auf die Erfordernisse
mobilitatseingeschrankter bzw. blinder oder seheingeschrankter Menschen adaptiert.

Fur horeingeschrankte Menschen wird die Mdglichkeit des Einbaus einer Induktionsanlage
beim Fahrkartenschalter gepruft und bei technischer und wirtschaftlicher Machbarkeit eingebaut.
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Abbildung 11, Bf. Voitsberg Abbildung 12, Bf. Voitsberg

Abbildung 13, Bf. Voitsberg
Ko6flach

Der Bahnhof Koflach ist Endbahnhof der Strecke Graz-Kéflach. Der Bahnhof erfillt die Vorgaben
fur barrierefreies Bauen zur Zeit nicht. Es wurde daher ein Konzept erarbeitet, um diese
Barrieren abzubauen. Im Zuge der Neugestaltung der Park&Ride Anlage in den Jahren 2007-
2008 wurden, vorhandene Stufen und Treppen durch Rampen ersetzt und so die
Zutrittsmoglichkeit zu Warteraum, WC-Anlagen und Fahrkartenschalter geschaffen. Ebenso
wurde ein Blindenleitsystem in die Aul3enanlagen im Bereich des Park&Ride integriert.

Der Zugang zum Bahnsteig wird weiterhin schienengleich bleiben, zumal es sich um die
Endstation handelt und die Ziige vor dem Ubergang angehalten werden. Der Ubergang wird mit
Spurrillenfilller ausgestattet, um ein gefahrlosen Uberqueren fiir mobilitatseingeschrankte
Menschen zu erreichen. Fir Blinde und Seheingeschrankte Fahrgaste werden betriebliche
Maflinahmen zu setzen sein.

Es ist vorgesehen die hochbaulichen Anlagen, insbesondere die WC-Anlagen fir die
Barrierefreiheit neu zu gestalten. Fir horeingeschréankte Menschen wird die Mdglichkeit des
Einbaus einer Induktionsanlage beim Fahrkartenschalter geprift und bei technischer und
wirtschaftlicher Machbarkeit eingebaut.
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Abbildung 14, Bf. Kéflach Abbildung 15, Bf. Kéflach

Deutschlandsberg

Der Bahnhof Deutschlandsberg ist ein Bahnhof an der Strecke Lieboch-Wies/Eibiswald und liegt
in einer Bezirkshauptstadt. Der Bahnhof erflillt die Vorgaben fiir barrierefreies Bauen zur Zeit
nicht. Es wurde daher ein Konzept erarbeitet, um diese Barrieren abzubauen. Da dieser Bahnhof
im Zuge des Koralmbahnbaus ein neues Stellwerk erhalt und dadurch umfassende hochbauliche
Umbauten notwendig werden, die auch den bestehenden Warteraum und die bestehenden WC-
Anlagen betreffen, wird aus wirtschaftlichen Griinden, die Barrierefreiheit nicht vor 2020 fir
diese Anlagen erreicht werden kénnen.

Der Bahnsteig ist zur Zeit tber einen niveaufreien Zugang Uber Treppen und einen
schienengleichen Ubergang erschlossen. Bis etwa 2022 (in Abstimmung mit dem
Koralmbahnprojekt) sollen Aufzugsanlagen in Verbindung mit dem bestehenden, niveaufreien
Bahnsteigzugang fir mobilititseingeschrankte Fahrgéste eine barrierefreie Zutrittsmoglichkeit
zum Bahnsteig schaffen.

Fur Blinde bzw. Seheingeschréankte ist die Installation eines Blindenleitsystems bis zum Jahr
2022, im Zuge des Stellwerksumbaues, vorgesehen.

Fur horeingeschrankte Menschen wird die Mdglichkeit des Einbaus einer Induktionsanlage
beim Fahrkartenschalter geprift und bei wirtschaftlicher und technischer Machbarkeit eingebaut.

Abbildung 16, Bf. Deutschlandsberg Abbildung 17, Bf. Deutschlandsberg
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Internet

Der Internetauftritt der GKB unter http://www.gkb.at enthalt neben umfangreichen allgemeinen
Informationen auch solche, die zur Benutzung der Verkehrsmittel (Haltepunkte, Fahrplane, etc.)
notwendig sind.

Die Homepage ist fur seheingeschrankte Personen als barrierefrei einzustufen und ist in der
Anwendbarkeit einfach zu bedienen. Es besteht die Moglichkeit zu einer Druckversion zu
wechseln, die von der entsprechenden Software des Anwenders in Sprache umgewandelt wird.
Bei der Gestaltung wurde auf die ,Zuganglichkeitsrichtlinien fir Web-Inhalte 1.0“ Rucksicht
genommen. Eine Beratung erfolgte dabei durch BFI Graz.

Weitere Gestaltungen des Internetauftritts der GKB sind derzeit nicht geplant, standige
Verbesserungen auch im Sinne der Barrierefreiheit werden aber durchgefuhrt.
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2.1.3. Montafonerbahn Aktiengesellschaft

Bestandstibersicht Bahnhofe und Haltestellen:

Hst Bludenz-Moos

Hst Brunnenfeld-Stallehr
Hst Lorlns

Bf St. Anton im Montafon
Hst Vandans

Hst Kaltenbrunnen

Hst Tschagguns

Bf Schruns

Einrichtungen und Maflinahmen Infrastruktur (im Sinne TSI PRM)

Malnahmen die im Zuge von baulichen Veranderungen getatigt wurden bzw. welche geplant sind,
wurden mit Jahreszahl in Klammer versehen.

1. Haltestelle Bludenz-Moos

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgange rollstuhlgerecht
Zugzielanzeiger (2003)
Blindenleitstreifen auf der gesamten Bahnsteiglange (2015)

2. Haltestelle Brunnenfeld-Stallehr

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgange rollstuhlgerecht (2013)
Blindenleitstreifen auf der gesamten Bahnsteiglange (2013)
Zugzielanzeiger (2003)

Geplante MaRnahmen:
Anfrage an Stadt Bludenz bzgl. Einrichtung und Kennzeichnung eines
Behindertenparkplatzes beim bestehenden Parkplatz (bis Ende 2017) — Grundflache des
Parkplatzes im Eigentum der Stadt Bludenz

3. Haltestelle Lorlins

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgange rollstuhlgerecht (2016)
Blindenleitstreifen auf der gesamten Bahnsteiglange (2016)
Zugzielanzeiger (2003)
,Halt auf Verlangen!“-Einrichtung rollstuhlgerecht angebracht (2016)

Geplante MalRnahmen:
20
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Anfrage an Gmd.Loruns bzgl. Einrichtung und Kennzeichnung eines
Behindertenparkplatzes beim bestehenden Parkplatz (bis Ende 2017) — Grundflache des
Parkplatzes im Eigentum der Gmd Loriins

4, Bahnhof St. Anton im Montafon

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgénge rollstuhlgerecht
Zugzielanzeiger (2003)
WC-Anlage (ein WC behindertengerecht)

Geplante MaRnahmen:
Einrichtung und Kennzeichnung eines Behindertenparkplatzes (bis Ende 2017)

5. Haltestelle Vandans

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgéange rollstuhlgerecht
Zugzielanzeiger (2003)
WC-Anlage (ein WC behindertengerecht) (2015)
Blindenleitstreifen auf der gesamten Bahnsteiglange (2015)
Hebelift

Geplante MaRnahmen:
Einrichtung und Kennzeichnung eines Behindertenparkplatzes (bis Ende 2017)

6. Haltestelle Kaltenbrunnen

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgange rollstuhlgerecht
Zugzielanzeiger (2003)
Blindenleitstreifen auf der gesamten Bahnsteiglange (2017)

Geplante MaRnahmen:
Einrichtung und Kennzeichnung eines Behindertenparkplatzes (bis Ende 2017)

7. Haltestelle Tschagguns

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgange rollstuhlgerecht
Zugzielanzeiger (2003)
Behindertengerechte WC-Anlage (2004)

Geplante MalRnahmen:
Einrichtung und Kennzeichnung eines Behindertenparkplatzes (bis Ende 2017)
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8. Bahnhof Schruns

Vorhanden Einrichtungen:
Bahnsteig- Zu- und Abgénge rollstuhlgerecht
Zugzielanzeiger (2003)
WC-Anlage (ein WC behindertengerecht)
gekennzeichneter Behinderten- Parkplatz (2016)
Akust. Ansagemadglichkeit (2005)
Hebelift
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2.1.4. OBB Infrastruktur Aktiengesellschaft

Zufriedene Fahrgéste sind der Mal3stab fir den Erfolg des o¢ffentlichen Verkehrs. In der
OBB-Infrastruktur AG wird daher an der Modernisierung des Bahnnetzes gearbeitet, um méglichst
viele Menschen fir die Bahn zu begeistern und zum Umstieg von der Stral3e auf die Schiene zu
gewinnen.

Der vorliegende Umsetzungsplan der OBB-Infrastruktur AG umfasst einen Planungshorizont von
10 Jahren. Die Strategie und die daraus abgeleiteten zukunftsorientierten Mal3hahmen
unterstitzen die schrittweise Beseitigung von Hindernissen in der Zuganglichkeit des
Eisenbahnsystems der Union fir Menschen mit Behinderungen und Menschen mit
eingeschrankter Mobilitat.

Dieser Umsetzungsplan wird regelmafig, mindestens alle finf Jahre aktualisiert.
Aktuelle Situation

Mit Stand 31.12.2015 umfasst das Bahnnetz der OBB-Infrastruktur AG 1.095 Verkehrsstationen.
Der Begriff ,Verkehrsstation® umfasst in diesem Kontext alle 6ffentlich zugéanglichen, der
Beforderung von Reisenden dienenden Bahnhofs- bzw. Haltestellenbereiche, die der
Verantwortung der OBB-Infrastruktur AG unterliegen. Fiir die Kommunikation mit den Fahrgésten
wird die Verkehrsstation auch als Bahnhof bzw. Haltestelle bezeichnet.

Im Jahr 2006 wurde mit Expertinnen und Experten aus Behindertenorganisationen und Verbénden
in Umsetzung der Richtlinie 2004/113/EG ein Etappenplan gem. Bundes-
Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG) entwickelt, der die MaRnahmen des OBB-Konzerns
gesamthaft darstellt. Gemal diesem Etappenplan Verkehr wurden Verkehrsstationen aufgrund
folgender Kriterien ausgewabhilt:

e eine Fahrgastfrequenz von mehr als 2.000 Fahrgéasten pro Tag
e wichtigste Verkehrsstationen in Bezirks-/ Landeshauptstéadten

Im Zuge des Etappenplanes Verkehr wurden 117 Verkehrsstationen barrierefrei umgebaut.
Gleichzeitig wurden Uber den Etappenplan hinaus 62 weitere Verkehrsstationen im Zuge von
Modernisierungsarbeiten umgebaut, so dass heute 179 Verkehrsstationen barrierefrei
nutzbar sind. Seit Ende 2015 kdnnen somit rund 75% der Fahrgéste barrierefrei reisen.

Bestandsiubersicht: Verkehrsstationen

Die folgende Karte zeigt den Umsetzungsstand barrierefreier Verkehrsstationen per
31.12.2015 im Netz der OBB-Infrastruktur AG:
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2.1.5. OBB Personenverkehr AG

OBB PV Reisezentren

Im Jahr 2015 wurde in Wien Meidling das erste Reisezentrum gemafl VERORDNUNG (EU) Nr.
1300/2014 DER KOMMISSION uber die technischen Spezifikationen fur die Interoperabilitat
bezlglich der Zuganglichkeit des Eisenbahnsystems der Union flr Menschen mit Behinderungen
und Menschen mit eingeschrankter Mobilitat (TSI PRM) eréffnet. Alle zukinftigen neuen
Reisezentren missen ohnehin nach diesem Standard errichtet werden.

© OBB-PV AG

Auch viele bereits bestehende Reisezentren verfligen tber folgende Einrichtungen:
- Blindenleitsystem
- induktive Horanlage
- absenkbarer barrierefreier Ticketschalter

Einbeziehung von Vertreter behinderter Menschen bei Umsetzungen:
Projekte werden in Zusammenarbeit mit Behindertenverbanden, einem Fachexperten zur
Barrierefreiheit, und auch mit externen Firmen abgewickelt.

OBB PV Lounges
In den Loungen der OBB PV AG ist auch ein vollwertiger bedienter Fahrkartenverkauf maglich.
Folgende Lounges wurden bereits barrierefrei umgebaut und er6ffnet:

Wien Hauptbahnhof (Dezember 2014)

Linz Hauptbahnhof (Dezember 2014)

Wien Meidling (Dezember 2015)

Innsbruck Hauptbahnhof (Marz 2016)

Graz Hauptbahnhof (Dezember 2016)
Klagenfurt Hauptbahnhof (Dezember 2016)
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Folgende Lounges befinden sich noch im Umbau:

Salzburg Hauptbahnhof — Fertigstellung Dezember 2017

3 .a o,
© OBB-PV AG

Die Entwicklung der Barrierefreiheit von den Lounges in den nachsten Jahren:

Loungen barrierefrei

100%

90%

80%

70% . .
Loungen barrierefrei

60%

50%

40% T T 1
2015 2016 2017
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2.1.6. Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG (Raaberbahn AG)

Die Aufnahme des Bestands der Raaberbahn AG wurde von Mitarbeitern der Raaberbahn (GB-
Technik) durchgefuhrt und dokumentiert.

Stand der Dokumentation des Bestandes: Oktober/November 2016
Die laufenden Modernisierungen und Ausbauten auf den Bahnhtfen der Raaberbahn Strecke in
den letzten Jahren, wurden nun mit dem 25. VCO-Mobilitatspreis 2016, in der Kategorie

,Offentlicher Verkehr in der Region“ ausgezeichnet.

Diese Modernisierungen und Ausbauten werden mit den Finanzierungsmittel des mittelfristigen
Investitionsprogramms (MIP) durchgefihrt.
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Bestand Bahnsteige: Strecke Mitte Leithabriicke Neufeld a.d. Leitha - Staatsgrenze bei Baumgarten

Bahn- Rand- (r) oder .
. . . Kanten- . . ) ) . Bahnsteigzugang
Stationsname Stationsart | steig- . Breite Bahnsteigoberflache Mittelbahnsteig | . . o
hohe Uber Gleis mdglich
kante (m)
291 - :
1 55 cm 315 em Verbundsteinpflaster m moalich
Neufeld an der Leitha Bahnhof d
2 55cm | 29" |Verbundsteinpflaster m
315 cm P mdoglich
285 — .
1 55 cm Verbundsteinpflaster m .
. 335 cm mdoglich
Millendorf Bahnhof 285
2 55 cm | Verbundsteinpflaster
335 cm P m moglich
1 55cm | 300 cm | Verbundsteinpflaster r . .
nicht erforderlich
Wulkaprodersdorf
421 - .
2 55 cm Verbundsteinpflaster m .
) 492 cm moglich
Bstg 1 geht mit Bahnhof 421
FPW 2016/17 in Betrieb 3 55 cm Verbundsteinpflaster m .
492 cm moglich
und ersetzt Bstg 4
4 25cm | 158 cm | Asphalt m .
maoglich
Draf3bur Haltestelle 1 asem | 299~ | asphatt r
9 305 cm P nicht erforderlich
300 — .
Baumgarten 1 55 cm Verbundsteinpflaster m .
Bahnhof 437 cm maoglich
M'ttelbahnStelg gent @t 2 55 cm 300 - Verbundsteinpflaster m .
FPW 2016/17 in Betrieb 437 cm maoglich

FPW: Fahrplanwechsel
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Bestand Stationsgebaude: Strecke Mitte Leithabriicke Neufeld a.d.

Leitha - Staatsgrenze bei Baumgarten

. o A R, 5 3 ,
Stationsname fccﬁ 3 O g § < o 235 2 g _g %3) o N 29 8-;::, Q5| T4
Se&8 Z 8 § |§°§°g9 2 £ S5 | 82 |2 5%
< °= 2 @ R 2 ® g < 2
vorhanden, aber | nicht vorhanden | nicht 2x Wartekoje vorhanden vorhanden | digitaler nicht vorhanden | nicht nein
Neufeld an der gesperrt zugénglich fir vorhanden - zuganglich Fahrplan- | vorhanden vorhand | Blinden-
Leitha Fahrgaste Fahrkartenauto monitor en akustik-
mat vorhanden system
vorhanden, aber | nicht vorhanden | nicht 1x Wartekoje vorhanden vorhanden | digitaler nicht vorhanden | nicht nein
Miillendorf gesperrt zuganglich fur vorhanden - zuganglich Fahrplan- | vorhanden vorhand | Blinden-
Fahrgaste Fahrkartenauto monitor en akustik-
mat vorhanden system
Bahnseite Bahnseite vorhanden | zugénglich Bahnsteigdach vorhanden vorhanden | digitaler nicht vorhanden | nicht vorhanden
zuganglich, zuganglich, (75,5), Bstg2 + 3 Fahrplan- | vorhanden vorhand
Fahrkartenauto | zugénglich monitor en
Wulkaprodersdorf | Strakenseite StralRenseite mat zusatzlich vorhanden
2 Stufen 2 Stufen, nicht vorhanden
zuganglich
vorhanden, aber | nicht vorhanden | nicht Witterungsschutz | vorhanden vorhanden | digitaler nicht vorhanden | nicht vorhanden
DraRburg gesperrt vorhanden vorhanden durch Vordach Fahrplan- | vorhanden vorhand
AG monitor en
zugéanglich vorhanden
wieder nicht vorhanden | nicht Bahnsteigdach vorhanden vorhanden | digitaler nicht vorhanden | nicht vorhanden
Baumgarten zuganglich mit zugéanglich vorhanden Bstg 1+ 2 Fahrplan- | vorhanden vorhand
FPW 2016/17 zugéanglich monitor en
vorhanden
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2.1.7. Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft mbH

Linzer Lokalbahn AG

Die mit 54,1 % im Eigentum der Stadt Linz, mit 35,3 % im Eigentum der Stern & Hafferl
Verkehrsgesellschaft m.b.H., mit 2,6 % im Eigentum der Stadtgemeinde Eferding, mit 7,0 % im
Eigentum von Anrainergemeinden und mit 1,0 % im Streubesitz stehende Linzer Lokalbahn AG
<LILO> betreibt ein Eisenbahninfrastrukturunternehmen mit einer Spurweite von 1.435 mm mit 750
V Gleichstrom, welches auf einer Streckenldnge von 58,9 km als Stichlinie die Stadt Linz als
Landeshauptstadt des Bundeslandes Oberdsterreich mit den Orten Eferding und Niederspaching
sowie Niederspaching — Peuerbach und Niederspaching — Neumarkt-Kallham als Offentliche
Eisenbahn iSd § 2 EisbG 1957 idF BGBI. | Nr. 137/2015 in Form einer vernetzten Nebenbahn iSd
8 4 Abs. 2 EisbG 1957 idF BGBI. I Nr. 137/2015 verbindet. Mit Ausnahme von gelegentlichen
Bedarfsgiterziigen wird gemaf § 1e und 1f EisbG 1957 idF BGBI. | Nr. 137/2015 hauptsachlich
Personennahverkehr durch das betriebsfiihrende Eisenbahnverkehrsunternehmen Stern & Hafferl
Verkehrsgesellschaft m.b.H. mit Sitz in 4810 Gmunden abgewickelt.

Im Hinblick auf das mit 01. Janner 2006 in Kraft getretene Bundes-
behindertengleichstellungsgesetz (BGStG, BGBI | Nr. 82/2005) wurde durch Koordination des
Fachverbandes der Schienenbahnen und fachlicher Begleitung durch das BMVIT mit der
Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation — OAR fur die Linzer Lokalbahn <LILO>
ein Etappenplan erarbeitet und auf dessen Grundlage bis 2015 neun Haltestellen im Zuge von
Unterbausanierungen mit Gleisneulage barrierefrei errichtet wurden. Nachdem die Linzer
Lokalbahn AG von der OAR geméaR dem Etappenplan ErsatzmaRnahmen bis zu einer
Streckenlange von 50 km eingeraumt wurden, erfolgt die Beforderung der
mobilitdtseingeschréankte Menschen unter Voranmeldung bei der Standortleitung Eferding durch
Fahrtendienst bzw Taxi mit Kleinbussen.

Im Hinblick auf die von Bund und Land Oberosterreich im Zuge der Mittelfristigen
Infrastrukturinvestitions- und -instandhaltungsprogramme — MIP zur Verfligung gestellten
finanziellen Mittel kann fur die Periode des 8. MIP bis 2019 festgehalten werden, dass im Jahr
2018 die Haltestelle Fraham barrierefrei errichtet werden wird. Auf Grund der Tatsache, dass die
Eisenbahninfrastrukturunternehmen mit dem Inkrafttreten der Eisenbahnkreuzungsverordnung
2012 gendtigt sind verstarkt finanzielle Mittel in die Aufriistung nichttechnisch gesicherter
Eisenbahnkreuzungen mit technischem Kreuzungsschutz zu investieren muss die Errichtung
barrierefreier Haltestellen auf die Periode des 9. MIP von 2020 bis 2025 bzw. 10. MIP von 2025 bis
2030 verschoben werden. Nachdem dazu das Einverstandnis mit dem Bund (BMVIT) und dem
Land OO herzustellen ist kann gegenwértig dazu keine Aussage getroffen werden, welche
Haltestellen barrierefrei gestalten werden kdnnen.
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Kartografische Darstellung der Eisenbahninfrastruktur der Linzer Lokabahn AG <LILO>
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Grafische Darstellung der Umsetzung der Barrierefreiheit der Linzer Lokalbahn

Barrierefrei mit Barrierefrei ab
km Betriebsstelle 2016 2017] 2018] 2019] 2020] 2021] 2022] 2023] 2024] 2025] 2026 2027] 2028] 2029
8. MIP 9. MIP 10. MIP
0,0{LZ |LINZ HBF Barrierefrei Betriebsstelle der OBB-Infrastruktur AG
1,7|Ug |Untergaumberg Barrierefrei Betriebsstelle der OBB-Infrastruktur AG
4,0|LE LEONDING LOKALBAHN
4.6|sa Stralfeld
5,1|Be |Bergham
5,9(Du  |Am Dirrweg
6,7|Ru [Rufling
7,8|DA  |DORNBACH AUSWEICHE
8,1|Dh  |Ddrnbach Hitzing
9,3|Th  |Thurrnharting
11,0(Kl KIRCHBERG-THURNAU
12,8|St StraBham-Schénering
13,4|We [Wehrgasse
15,6|AL |ALKOVEN
16,6|/As |Alkoven Schule
18,2|SE |STRASZ-EMLING
19,9|EA [EMLING AUSWEICHE
21,4|FR |FRAHAM
22,6|Uh |Unterhillinglah
23,8|Eg |Eferding Gewerbegebiet
24,3|EFD |EFERDING
27,0{Sp |Sperneck
28,4|WB |WACKERSBACH
29,4|Kb  |Kirnberg
30,9|Gst |Gstocket
23,6|Gst |Gschnarret
33,5|PD |PRATTSDORF
36,1|PR |PRAMBACHKIRCHEN
38,2|Ma |Manzing-Prambach
40,2|Sc  |Schurrer-Prambach
41,7|Hs |Hochscharten
42,3/12,7\WA |WAIZENKIRCHEN
10,9|Wi  |Willersdorf
9,3/0,0(NI NIEDERSPACHING
3,6|PE |PEUERBACH
7,6|It Itzling
6,9|Sd |Stefansdorf
49|Ph  |Prambeckenhof
3,6|P6 |Pdétting
2,7|0a |Oberaschach
2,2|So |StraRhof
1,1(KI Kledt
0,1{NEU |NEUMARKT-KALLHAM Barrierefrei Betriebsstelle der OBB-Infrastruktur AG
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Lokalbahn Lambach — Vorchdorf-Eggenberg AG

Die mit 73% im Eigentum der Republik Osterreich, mit 11% im Eigentum des Landes
Oberosterreich, mit 9,4% im Eigentum der Marktgemeinde Lambach, mit 3,3% im Eigentum der
Marktgemeinde Vorchdorf und mit 2,7% im Eigentum der Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft
m.b.H. stehende Lokalbahn Lambach — Vorchdorf-Eggenberg AG betreibt ein
Eisenbahninfrastrukturunternehmen mit einer Spurweite von 1.435 mm mit 750 V Gleichstrom,
welches auf einer Streckenlange von 15,6 km als Stichlinie Lambach mit Vorchdorf als Offentliche
Eisenbahn iSd § 2 EisbG 1957 idF BGBI. | Nr. 137/2015 in Form einer vernetzten Nebenbahn iSd
8 4 Abs. 2 EisbG 1957 idF BGBI. | Nr. 137/2015 verbindet. Mit Ausnahme von gelegentlichen
Bedarfsgiterziigen wird gemaf § 1e und 1f EisbG 1957 idF BGBI. | Nr. 137/2015 hauptsachlich
Personennahverkehr durch das betriebsflihrende Eisenbahnverkehrs-unternehmen Stern & Hafferl
Verkehrsgesellschaft m.b.H. mit Sitz in 4810 Gmunden abgewickelt.

Im Hinblick auf das mit 01. Janner 2006 in Kraft getretene Bundes-
Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG, BGBI | Nr. 82/2005) wurde durch Koordination des
Fachverbandes der Schienenbahnen und fachlicher Begleitung durch das BMVIT mit der
Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation — OAR fur die Lokalbahn Lambach —
Vorchdorf-Eggenberg ein Etappenplan erarbeitet und auf dessen Grundlage bis 2015 drei
Haltestellen im Zuge von Unterbausanierungen mit Gleisneulage barrierefrei errichtet. Nachdem
die Lokalbahn Lambach — Vorchdorf-Eggenberg von der OAR gemaR dem Etappenplan
ErsatzmaRnahmen eingeraumt wurden, erfolgen diese fir Menschen mit Mobilitatseinschrankung
unter Voranmeldung bei der Standortleitung Vorchdorf-Eggenberg durch Fahrtendienst bzw Taxi
mit Kleinbussen.

Im Hinblick auf die von Bund und Land Obergsterreich im Zuge der Mittelfristigen
Infrastrukturinvestitions- und -instandhaltungsprogramme — MIP zur Verfligung gestellten
finanziellen Mittel kann fur die Periode des 8. MIP bis 2019 festgehalten werden, dass im Jahr
2018 die Haltestelle Feldham barrierefrei errichtet werden wird. Auf Grund der Tatsache, dass die
Eisenbahninfrastrukturunternehmen mit dem Inkrafttreten der Eisenbahnkreuzungsverordnung
2012 gendtigt sind verstarkt finanzielle Mittel in die Aufriistung nichttechnisch gesicherter
Eisenbahnkreuzungen mit technischem Kreuzungsschutz zu investieren muss die Errichtung
barrierefreier Haltestellen auf die Periode des 9. MIP von 2020 bis 2025 bzw. 10. MIP von 2025 bis
2030 verschoben werden. Nachdem dazu das Einverstandnis mit dem Bund (BMVIT) und dem
Land OO herzustellen ist kann gegenwartig dazu keine Aussage getroffen werden, welche
Haltestellen barrierefrei gestalten werden kdnnen.
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Kartografische Darstellung der Eisenbahninfrastruktur der Lokalbahn Lambach—-Vorchdorf-

Eggenberg AG
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Grafische Darstellung der Umsetzung der Barrierefreiheit der Lokalbahn Lambach —
Vorchdorf-Eggenberg AG

| Barrierefrei mit Barrierefrei ab
km Betriebsstelle 2016 2017] 2018] 2019] 2020] 2021] 2022] 2023] 2024] 2025] 2026] 2027] 2028] 2029
8. MIP 9. MIP 10. MIP

0,1|LA [LAMBACH
3,5|STP |STADL-PAURA [ Nichtbarierefreie Betriebsstelle der OBB mfrastukturac |
7,0)WN |BAD WIMSBACH-NEYDHARTING
7,3|Sf Steinfeld

9,0|Au Au

10,0|Mi Mittlere Au

10,6(BI Blankenfeld

11,3|wdl (Waldl

11,8|K6  [Kdsslwang

12,8|Fh Feldham

13,4|Wgg |Vorchdorf Gewerbegebiet

14,0|Vs |Vorchdorf Schule
14,7|Voe |VORCHDORF-EGGENBERG
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Die barrierefreie Haltestelle Eferding Gewerbegebiet der Linzer Lokalbahn

Ll

B oy O

Die 2013/2014 errichtete barrierefreie Haltestelle Bad Wimsbach-Neydharting der
Lokalbahn Lambach — Vorchdorf-Eggenberg
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2.2. Fahrzeuge
2.2.1. City Air Terminal Betriebsgesellschaft m.b.H.

Das Behindertengleichstellungsgesetz ist hinsichtlich Barrieren im Zusammenhang mit
Schienenfahrzeugen ab 2016 vollinhaltlich anzuwenden.

Doppelstock Steuerwagen 80-33

Fahrzeugstiickzahlen

Doppelstocksteuerwagen STW 80-33 3 3 3 3 3 3
Doppelstocksteuerwagen STW 26-33 6 6 6 6 6 6

Zuganglichkeit

Einstieg
= Niederflur
= Einstieghthe 600 mm Uber Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz
= Mind. fUr zwei Rollstihle im Mehrzweckabteil

wcC

= derzeit kein barrierefreies WC im Mittelgeschol3 des Steuerwagens
= Einin der ublichen Grof3e vorhandenes WC

= Nicht fir Reisende im Rollstuhl zuganglich

RV
RS

C I TY AlRPOkrm.»]{ S

P

Ausstattung
Taktile Elemente

= Gelber Ring an den Einstiegsttiren
= Innen gelber, erhabener Turring zum leichten Auffinden des Tasters
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Typenplan (Darstellung 4-teilig)

Doppelstockwagen-Fahrgastinformationssystem
Fahrgastinformationssystem

= Die Durchsagen im Zug erfolgen durch unsere Train Attendants.

Video
= Kurz nach Beginn und kurz vor Ende der Fahrt wird ein Sicherheitsvideo abgespielt.

Dieses Fahrzeug erflllt im Sinne der Barrierefreiheit einige Anforderungen der TSI PRM.

MaRnahmen fir verbesserte Barrierefreiheit
Rampen in den Fahrzeugen
o Es ist geplant mobile Faltrampen in den Zlgen zu installieren. So kann der Spalt zwischen
Fahrzeug und Bahnsteig tiberwunden werden. Der Zeitplan fir Ankauf und Installation steht
noch nicht fest, ist aber fiir spatestens 2018 geplant.
Schulung Mitarbeiter

Train Attendants

Die Train Attendants werden regelmafig zum Thema ,Umgang mit mobilitdtseingeschrankten
Menschen® unterwiesen.

Triebfahrzeugfuhrer

Alle Triebfahrzeugfiihrer unseres Dienstleisters OBB Produktion GmbH bekommen regelmafig
Schulungen in den periodischen Dienstunterrichten.
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2.2.2. Graz-Koflacher Bahn und Busbetrieb GmbH

Derzeit stehen 13 Gelenktriebwagen GTW 2/8 der Reihe 5063 (Baujahr 2010-11) im Einsatz, diese
Fahrzeuge haben barrierefreie WC geman UIC 565-3 und barrierefreie Einstiege. Ca. 91% aller
Personenzugfahrten werden derzeit mit diesen Triebwagen abgewickelt.

Des Weiteren sind 15 Doppelstockwagen (Baujahr 1993), davon 5 Steuerwagen und 10 Beiwagen,
im Einsatz.

Derzeit sind alle personenbeférdernden Ziige mit Zugbegleitpersonal besetzt. Die
Kontaktaufnahme zu Mitarbeitern der GKB ist daher jederzeit mdglich (Bekanntgabe der
Ausstiegsstelle, Hilfe beim Ein- und Aussteigen etc), sodass Betreuung von
mobilitatseingeschréankten Fahrgasten durch das Zugbegleitpersonal moglich ist.

Doppelstockwagen

NODOV

12GOIPRIS I NS

BS (Doppelstocksteuerwagen) Baujahr 1993
B (Doppelstockwagen) Baujahr 1993

BS (Doppelstocksteuerwagen) 112 Sitzplatze
Sitzanordnung 2+2

Sitzteiler 860 mm

Gangbreite Unterstock: 464 mm, Oberstock 415 mm
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B (Doppelstockwagen) 132 Sitzplatze
Sitzanordnung 2+2

Sitzteiler 860 mm

Gangbreite Unterstock: 464 mm, Oberstock 415 mm

Einstieg nicht barrierefrei
WC vorhanden, jedoch nicht barrierefrei

Gelenktriebwagen GTW 5063 (seit Dezember 2010 im Einsatz)

1 I 2 I 3 4 I 5 [ I T 8
" Endwagzn & Antrlzbsiell © MItzlwagen O A
I N = i [I |:| |:| |_| miLa iy =
Eif 2 [N p;p-.-;::h'_ = L c J'_ ety P e — B
it - == ]
it : |
i Il ,
c %‘,’-f"? EE%HE‘EE%EHH&% pEE T TESE |
ST ST =L al l 5 i SEEE]
| Meeng " pemmendo s fesmmag pame
! RN i I
‘?1________-_‘_____—_ rrﬂ' o el —_ o
g'i; E L r Cogwagen B | Wllislnager O] Erdwipss 4 ahl
i — R
é%? | LY30m Shialas 1
:i‘g_ THEEET B ) 8T L" 5
gjér i <lf= ] = BE 0" F
1 I z _.“I.IIM-:_J 3 ‘I\ z 5 B A

GTW 5063 01 — 13 Baujahr 2010/11

151 Sitzplatze
Sitzanordnung 2+2
Sitzteiler Reihenbestuhlung: 1100 mm
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Sitzteiler vis-a-vis Bestuhlung: 1800 mm
Gangbreite 590 mm

Ziel

Fir das bestehende Wagenmaterial, insbesondere fir die Stockwagen, wurde nach Lésungen fir
eine wirtschaftliche Adaptierung zur Verbesserung der Einstiegsituation gesucht, jedoch keine
umsetzbare Umbauvariante gefunden. Diese werden jedoch nur als Verstarkerleistungen zu den
Hauptverkehrszeiten eingesetzt. Ca. 91% aller Personenzugfahrten werden mit barrierefreien
Triebwagen der Reihe 5063 durchgefiihrt.

Der Einbau von barrierefreien WC-Anlagen in alte Fahrzeuge ist aufgrund der technischen
Beschaffenheit bzw. der Bauart und des Alters der Fahrzeuge nicht vorgesehen und in den
meisten Fallen technisch nicht I6sbar. Grundsatzlich ist ein Umbau alter Fahrzeuge nach den
Grundsatzen der Wirtschaftlichkeit nicht zu rechtfertigen.

Neufahrzeuge werden barrierefrei im Sinne des BGSTG und der TSI-PRM beschafft. Dabei ist
beispielsweise Barrierefreiheit der WC-Anlagen wie auch kontrastreiche Farbgestaltung
bertcksichtigt. Weiters ist eine niederflurige Ausfiihrung vorgesehen, um
mobilitdtseingeschréankten Fahrgasten das Ein- und Aussteigen zu erleichtern.
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2.2.3. Montafonerbahn Aktiengesellschaft

Bestandsubersicht der eigenen Schienenfahrzeuge fiir den Personenverkehr

Typenbezeichnung | Type |Art UIC-Nummer Sitzplatze | Stehplatze | Baujahr
ET 10.107 NPZ | E-Triebwagen 94 81 4480 107-3 56 ca. 40 1990
ES 10.207 NPZ | E-Steuerwagen | 94 81 6480 207-6 |72 ca. 60 1990
ET 10.108 NPZ | E-Triebwagen |94 814480 108-1 |56 ca. 40 1994
ES 10.208 NPZ | E-Steuerwagen | 94 81 6480 208-4 72 ca. 60 1994
ET 10.121 NPZ | E-Triebwagen 94 81 4480 121-4 56 ca. 40 1984
ES 10.221 NPZ | E-Steuerwagen | 94 81 6480 221-7 |71 ca. 60 1984
ET 10.122 NPZ | E-Triebwagen |94 814480 122-2 |56 ca. 40 1984
ES 10.222 NPZ | E-Steuerwagen | 94 81 6480 222-5 71 ca. 60 1984
ET 10.109 ETW | E-Triebwagen 97 39 9010 109-7 56+8 75 2000
ET 10.110 ETW | E-Triebwagen |97 39 9010 110-5 56+8 75 2000

Einrichtungen und MaBhahmen Schienenfahrzeuge (im Sinne TSI PRM)

Vorhanden Einrichtungen:
Zugzielanzeiger
Lautsprecheranlage
Akust. TrschlieBwarnung
Rollstuhlrampen

Betriebliche MaRnahmen
Im Zuge der Kooperation mit den OBB werden taglich zu den Spitzenzeiten
behindertengerechte Fahrzeuge eingesetzt (Typen Talent 4024 und Dosto)

Geplante MaRnahmen:
Vorgesehen ist im Zuge des neuen Verkehrsdienstevertrages (2020) behindertengerechte
Neufahrzeuge zu beschaffen.

Betriebliche MaRnahmen (im Sinne TSI PRM)

Unsere Zluge werden in den Zeiten ab dem ersten Zug bis 20:00 mit Zugbegleiter gefuhrt, welche
auch zur Hilfestellung fir mobilitatseingeschrankte Personen vorgesehen sind.

Samtliche Mitarbeiter des Betriebsdienstes sind nachweislich im Umgang mit den Hebeliften
geschult.

42



| nationaler Umsetzungsplan gemafl TSI PRM

2.2.4. OBB - Personenverkehr AG

Flottenentwicklung Nahverkehr

Das Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz ist hinsichtlich Barrieren im Zusammenhang mit
Schienenfahrzeugen ab 2016 vollinhaltlich anzuwenden. Die schwierigste Umsetzung besteht in
der Herstellung der Nutzbarkeit fur Rollstuhlfahrerinnen, zumal die neuen OBB Bahnsteigrichtlinien
sowie die TSI eine Hohendifferenz der Bahnsteige zulassen.

Im benachbarten o6stlichen Ausland (Tschechien, Slowakei, Ungarn) ist auch nach 2016 mit
niedrigen Bahnsteighthen von etwa 250 mm zu rechnen. Daher werden flr den Ersatz der alteren
Hochflurwagen (Einstieghohe 1.100 bis 1.250 mm) barrierefreie Niederflurfahrzeuge vorgesehen,
die mit ihrer Einstieghthe von etwa 575 mm bis 605 mm einen guten Einstiegskomfort bei allen
vorkommenden Bahnsteighdhen bieten.

Grundsatzlich sollen alle nicht barrierefreien Normalspurfahrzeuge durch barrierefreie
Neufahrzeuge ersetzt werden.

Nahverkehr-Fahrzeuge der OBB-Personenverkehr AG

Stand 08.06.2016

Bestand zu Jahresende

2016 2017 | 2018 2019 2020 2021

Talent 187 187 187 187 187 187
Desiro 60 60 60 60 60 60
Doppelstockwagen STW 86-33 67 67 67 67 67 67
CRD STW 80-73 120 88 53 35 17 11
4020 103 88 86 0 0 0

5047 93 93 93 93 81 35
Cityjet 38 98 101 101 101 101
ETW Neu 0 0 60 162 162 162

Von 2016 bis 2020

= Mit der Beschaffung der neuen Nahverkehrsgarnituren Cityjet werden die
Schnellbahngarnituren der Baureihe 4020 sowie CRD Garnituren schrittweise ersetzt

= Es befinden sich derzeit neue Elektrotriebwagen im Beschaffungsprozess

= Weiters ist beabsichtigt, neue Dieseltriebwagen auszuschreiben welche die bestehenden CRD-
Garnituren in Dieseltraktion und die Dieseltriebwagen 5047schrittweise ersetzen sollen
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Talent 4023, 4024, 4124

Fahrzeugstickzahlen

2018 2019 2020 2021
Talent 187 187 187 187 187 187

Zuganglichkeit

Einstieg

= Niederflurfahrzeug

= Einstiegh6he 590 mm ab Schienenoberkante

= Fahrzeuggebundene Einstiegsrampe, Léange 1630 mm flr Bahnsteige von 380 mm und

550 mm Ho6he Uber Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz
= Fir zwei Rollstihle vorhanden

wcC
= Bedingt rollstuhltauglich

Ausstattung

© OBB-PV AG

Allgemein

= Haltegriffstangen fir sehschwache Reisende in Gelb-Orange
= Stufen- und Gepackablagekennzeichnung in Gelb-Orange

= Notsprechstelle

WC
= Notruftaster

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung durch automatische Ansage
= Optische Anzeigen mittels Schriftbalken

Taktile Elemente

= Leitsystem zum WC, SOS

= |Im WC vorhanden

= Tasten fur die Ein- bzw. Ausstiegstur

= Innen gelber, erhabener Turring zum leichten Auffinden des Tasters

= Kennzeichnung des Einstiegtirtasters auf3en mit senkrechten gelb-orangen tastbaren Streifen
= Haltegriffstangen durch Kontrastfarbe gekennzeichnet
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Typenplan

Baujahre: 2004 — 2009

Talent-Fahrgastinformationssystem

Akustisch

= Automatische Lautsprecherdurchsagen der Haltestellen
=  Automatische Ansage: nachster Halt

= Ansage bei niedrigen Bahnsteighthen

Optisch

= Aullenanzeige:
Zugziel an der Seite
Zugziel an der Zugspitze

* |Innenanzeige:
Zugziel
Néachster Halt
Datum, Uhrzeit

© OBB-PV AG

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:

= Stufenmarkierungen — in Umsetzung

= Mit dem 2 Quartal 2017 werden die Fahrzeuge mit Informationsbildschirmen ausgestattet
(Anzeige des Zugverlaufs sowie Echtzeitdaten fir Anschlussinformationen)

45



| nationaler Umsetzungsplan gemafl TSI PRM

Desiro 5022

Fahrzeugstiickzahlen

2018 2019 2020 2021
Desiro 60 60 60 60 60 60

Zuganglichkeit

Einstieg

= Niederflurfahrzeug

= Einstiegh6he 575 mm uber Schienenoberkante

= Schiebetritt, niveaugleicher Ubergang bei einer Bahnsteigkante von 550 mm (iber
Schienenoberkante

= Einstiegstir lichte Weite 1.240 mm

= Einstieg mit mobiler Rampe, Lange ab Tirkante 1.360 mm fiir Bahnsteige von 380 mm und
550 mm Hohe uber Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz
= Fir zwei Rollstiihle vorhanden

wcC
= Bedingt rollstuhltauglich

R
Ausstattung e ————

© OBB-PV AG
Allgemein
= Haltegriffstangen fur sehschwache Reisende in Gelb-Orange gekennzeichnet
= Stufen- und Gepackablagekennzeichnung Gelb-Orange
= Notsprechstellen

WC
= Notruftaster

Fahrgastinformationssystem

= Beschallung durch automatische Ansage
= Optische Anzeigen mittels Schriftbalken
= Informationsbildschirme

Taktile Elemente

= Leitsystem zum WC, SOS

= |Im WC vorhanden

= Taktile Taster fur die Ein- bzw. Ausstiegstiren

= Innen gelber erhabener Turring zum leichten Auffinden des Tasters

= Kennzeichnung des Einstiegtirtasters auf3en mit senkrechten gelb-orangen tastbaren Streifen
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Typenplan

Baujahre: 2004 — 2008

Desiro-Fahrgastinformationssystem

Akustisch

= Automatische Lautsprecherdurchsagen der Haltestellen
= Automatische Ansage: nachster Halt

= Ansage bei niedrigen Bahnsteighthen

Optisch

= Aul3enanzeige:
o Zugziel an den Seiten
o Zugziel an der Zugspitze

* |nnenanzeigen:

Zugziel

Nachster Halt

Datum, Uhrzeit

Zugverlauf und nachster Halt

© OBB-PV AG

O O O O

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.
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Doppelstock Steuerwagen 86-33

Fahrzeugstiickzahlen

2018 2019 2020 2021
Doppelstockwagen STW 86-33 67 67 67 67 67 67

Zuganglichkeit

Einstieg

= Niederflurfahrzeug

= Einstieghthe 600 mm Uber Schienenoberkante

» Fahrzeuggebundene Einstiegsrampe, Lange 1630 mm fir Bahnsteige von 380 mm und
550 mm Hohe Uber Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz
=  Fir zwei Rollstiihle im Mehrzweckabteil vorhanden

wC
= Barrierefreies WC im Untergeschol3 des
Steuerwagens

Ausstattung

WC
= Taktile Elemente © OBB-PV AG
= Automatische Schiebetlir

= Notruftaster in Pilzform

= Kinderwickeltisch

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung durch automatische Ansage
= optische Anzeigen mittels Schriftbalken

Taktile Elemente

= |nnen gelber, erhabener Tlrring zum leichten Auffinden des Tasters
= Kennzeichnung des Einstiegtlrtasters auRen mit senkrechten gelb-orangen tastbaren Streifen
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Typenplan

- y—

Baujahre:
1997 -

- —— nuuu‘____f. e T " L R v e =
. 2009

Doppelstockwagen-Fahrgastinformationssystem

Akustisch

= Automatische Lautsprecherdurchsagen der Haltestellen
= Automatische Ansage: nachster Halt

= Ansage bei niedrigen Bahnsteighthen

Optisch
= Aul3enanzeige:
o Zugziel an der Seite

= Innenanzeigen:
o Zugziel
o Nachster Halt
o Datum, Uhrzeit

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Anbringung taktiler Streifen zur besseren Auffindung der Offnungstaster — in Umsetzung

49



| nationaler Umsetzungsplan gemafl TSI PRM

Cityshuttle-Steuerwagen 80-73 (CRD)

Fahrzeugstiickzahlen

2018 2019 2020 2021
CRD STW 80-73 120 88 53 35 17 11

Zuganglichkeit

Einstieg

= Einstieg Uber drei Stufen

= FufBbodenhdhe 1.150 mm ab Schienenoberkante

= Einstieg fur Rollstuhlfahrerinnen mittels stationarem Hebelift mdglich

Rollstuhlstellplatz

= Fir (mind.) zwei Rollstiihle im Mehrzweckabteil vorhanden

= Einstiegshilfe fir Rollstuhlfahrerinnen mittels stationarem Hebelift
= Stufenmarkierungen bis 2018

wcC
= Nicht fir Reisende im Rollstuhl zuganglich

Ausstattung

wC .
© OBB-PV AG
= Einfache Ausfuhrung, ohne taktile Elemente

Fahrgastinformationssystem

= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal

Taktile Elemente
= Taréffnungshebel an den Aulentliren
= Sensorgesteuerte Innentlren

Typenplan
He @U— e | | [T L L L L T 1)
R N
Flihrerstand E] Mehrzweckabteil (alle Sitze klappbar) @
RICD| & 7]

Baujahre: 1982 — 2003
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CRD STW 80-73 Fahrgastinformationssystem

Akustisch
= Ansagen durch Zugbegleiterin mit bestehenden Lautsprecheranlagen

Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit einige Anforderungen der TSI PRM.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist ein
Umbau auf vollsténdige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht mehr
vorgesehen.

Wiener S-Bahn 4020

Fahrzeugstickzahlen

2019 2020 2021

| 4020 103 88

Zuganglichkeit

Einstieg

= Einstieg Uber drei Stufen

* FuBbodenhdhe 1.150 mm ab Schienenoberkante

= Turbreite 1.400 mm mit Mittelhandlauf, bei einem Einstieg im Triebwagen entfernbar
= Stufenmarkierung im Einstiegsbereich werden bis Ende 2018 durchgefiihrt

Rollstuhlstellplatz
= Nicht vorhanden

Ausstattung

WcC
= Einfache Ausfihrung, ohne taktile Elemente
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Fahrgastinformationssystem

= Beschallung mittels Sprachspeicher und Personalansage
= Automatische Lautsprecherdurchsagen der Haltestellen

= Automatische Ansage: ndchste Halte

= AulRenanzeige: Zugziel an der Zugspitze

AulRentiren
= Tdréffnungshebel an den AulRentiren
= Einklemmschutz mit optischer und akustischer Vorwarnung

Typenplan

NMeh Flhrer
-abteil Dst. stand

4020

Baujahre: 1978-1987

Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreineit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung
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Diesel-Triebwagen 5047

Fahrzeugstiickzahlen

2018 2019 2020 2021
5047 93 93 93 93 81 35 |

Zuganglichkeit

Einstieg

= Einstieg tber drei Stufen, FuRbodenhthe 1250 mm

=  Turbreite 804 mm

= Stufenmarkierung im Einstiegsbereich werden bis Ende 2017 durchgefihrt

Rollstuhlstellplatz
= Nicht vorhanden

Ausstattung

wcC
= Einfache Ausfuhrung, ohne taktile Elemente

Fahrgastinformationssystem :
= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal © OBB-PV AG

AulRentiren
» Turéffnungshebel an den AulR3enttiren
= Haltewunschtaster innen

Typenplan

FKA

T B Ty

hY

Fihrer
Mehrzweck etand
-bereich

=/ Zub-
il schrank [ ] p—
4

Baujahre: 1987 — 1995

Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung
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Cityjet

Fahrzeugstiickzahlen

2016 ~ 2017 2018 2019 2020 2021
Cityjet 38 98 101 101 101 101

Zuganglichkeit

Einstieg

= Lichte Weite 1300 mm/Lichte Hohe: 2250 mm

= Einstiegshéhe 600 mm ab Schienenoberkante

= Jede Einstiegstre ist mit einer SchlieBwarnleuchte und einem akustischen Warnton bei der
Freigabe, Offnen und SchlieRen der Ture ausgestattet

= Fahrzeuggebundener Hublift fiir Bahnsteige ab einer Héhe von 200 mm bis 380 mm uber
Schienenoberkante

= Die ersten Einstiegstiren an den Triebzugenden sind mit innenliegende Schiebetritten fiir
Spaltiiberbriickung bei Bahnsteighthen vom 550 mm tber SOK (barrierefreier Zustieg ohne
Hilfsanforderung) ausgestattet

= Jede AuBentre ist mit Unterflurschiebetritten fir Bahnsteigniveau 200 mm und 380 mm
ausgerustet

= Der Einstieg fur Reisende im Rollstuhl ist am Wagenkasten auf3en zur Fuhrerkabine mit einem
Ruftaster fur eine Hilfeanforderung ausgestattet, dieser Taster befindet auch innen an der
Tarséule

Rollstuhlstellplatz
=  Fir zwei Rollstihle vorhanden

wC

= Barrierefrei

= Notsprechstellen im barrierefreien WC
= Zwei Notruftaster

= Piktogramme taktil ausgefuhrt

= Notfallpiktogramme nachleuchtend ausgefiihrt © OBB-PV AG

Ausstattung

Allgemein

= Ein Triebzugende (B-Wagen ohne Stromabnehmer) ist mit einem barrierefreien Bereich
(Rollstuhlplatze, barrierefreies WC, Behindertenbegleitersitz, Einrichtungen SOS und
Hilfsanforderung) ausgestattet

= Haltegriffstangen fir sehschwache Reisende in Kontrastfarbe Rot

= Stufe im Niro- und Rotkontrast

= Notsprechstellen in jedem Einstiegsbereich
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wcC

Kinderwickeltisch
Zusatzliches Standard WC

© OBB-PV AG

Fahrgastinformationssystem

Beschallung Sprachspeicher und Personalansagen vorhanden

Optische Anzeigen auf3en an der Stirnseite und Wagenseite je Wagen mittels Schriftbalken
Optische Anzeigen innen durch Uberkopfanzeigen mittig je Einstiegsbereich erganzt mit 17 Zoll
Anzeigen

Optische Anzeigen innen im Fahrgastraum mit 26 Zoll Anzeigen

Taktile Elemente

Kennzeichnung der Einstiegstlrtaster auf3en mit senkrechten weil3en tastbaren Streifen
Leitsystem zum WC, SOS und Notbremse

Tasten fur Ein- Ausstiegstiiren, Kinderwagen und Rollstuhlhebelift

Innen und aulRen erhabene Taster zum Auffinden des Tasters

Haltegriffstange im Einstiegsraum und WC in Rot

Haltegriffe an den Gangsitzen im Fahrgastraum in Niro-Kontrast

Typenplan S- und R-Bahn barrierefreier Bereich

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt die Anforderungen der TSI PRM 2008/164/EG Uber die technische
Spezifikation fur die Interoperabilitat beziglich ,eingeschrankt mobiler Personen® im
konventionellen transeuropéaischen Eisenbahnsystem und im transeuropaischen
Hochgeschwindigkeitsbahnsystem.

Derzeit sind keine weiteren Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit geplant.
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Fahrzeuge - Fernverkehr

Mit dem planmalRiigen Einsatz des Premiumprodukts Railjet wurde ein Meilenstein

fur das barrierefreie Reisen bei den OBB gesetzt. Erstmals gibt es fir Kundinnen

im Rollstuhl in einem Fernverkehrsfahrzeug einen fahrzeuggebundenen Hebelift.

Fir Reisende mit Sinnesbehinderung bietet das optische und akustische
Fahrgastinformationssystem eine optimale Information Uber den Reisestatus. Zur Orientierung im
Zug kommen taktile Elemente fir sehbehinderte oder blinde Menschen

voll zum Einsatz.

Im EC/IC Verkehr kommen unsere bewéhrten Fahrzeuge der Baureihe ADbmpsz
weiterhin zum Einsatz. Dieses Fahrzeug bietet optimale Anforderungen fur
Reisende im Rollstuhl und ist durch die Positionierung des Rollstuhlbereiches in
der 1. Klasse zum Ticketpreis der 2. Klasse zugéngig.

Doch nicht nur im Tagverkehr wird die Barrierefreiheit ausgebaut, auch fir die
Nachtzlige stehen ab 2017 insgesamt 27 barrierefrei zugangliche Liegewagen zur Verfligung.
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Fernverkehr-Fahrzeuge der OBB-Personenverkehr AG

Stand 23.8.2016

Bestand jeweils zu Jahresende

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Railjet 60 60 60 60 60 60
ICE ET 4011 3 3 3 3 3 3
Sitzwagen 389 311 291 271 244 173
Rollstuhlwagen ADbmpsz 81-91 32 32 32 32 32 17
@ Speisewagen 23 21 18 18 18 10
Liegewagen 59 59 59 79 50 50
Schlafwagen 35 10 10 10 0 0
Multifunktionswagen Bbmvz 28-91 12 12 12 12 12 12
Liegewagen DB 0 15 15 10 10 10
Schlafwagen DB 0 42 42 42 30 30
= IC neu Tag 9teilig 0 8
8- | IC neu Nacht 7teilig 0 13 13

Von 2016 bis 2020

= Mit Jahresende 2016 steigt die Anzahl der Railjet-Garnituren auf 60 Stiick

= Ab 2020 ist eine weitere Ersatzbeschaffung fir den IC-Verkehr geplant,
es werden voraussichtlich acht Garnituren mit je neun Fahrzeugen angeschafft.
Das kunftige Detailkonzept zu diesen neuen Garnituren ist derzeit in Ausarbeitung,
Anforderungen an die Barrierefreiheit werden in dieser Beschaffung nach den
gesetzlichen Vorgaben berticksichtigt

Nachtverkehr bis 2020

= Multifunktionswagen: fir Reisende im Rollstuhl und eine Begleitperson
steht ein bequemes Schlafabteil zur Verfligung

= Mit Fahrplanwechsel 2016/2017 werden schrittweise 15 Liegewagen mit PRM Abteil und
Universaltoilette sowie 42 Schlafwagen in Verkehr gesetzt

= Ab 2019 ist eine weitere Fahrzeugbeschaffung geplant, es sollen neue Liege-, und
Schlafwagen in neun bis finfzehn Garnituren mit je sieben Fahrzeugen angeschafft werden.
Anforderungen an die Barrierefreiheit werden in dieser Beschaffung nach den
gesetzlichen Vorgaben bertcksichtigt
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Railjet

Entstehungsgeschichte des Railjet

2005 gab es mehrere Abstimmungstermine mit der Dachorganisation der Behindertenverbéande
OAR fr die Erstellung des Lastenheftes,

damit bereits von Beginn an alle Anforderungen, welche Menschen mit Behinderungen

haben, bertcksichtigt werden.

Nach Vertragsvergabe an Siemens gab es erste
Abstimmungstermine zum Bauplan

des Railjet. Auch hier flossen alle Ideen und
Anforderungen fur eine barrierefreie

Ausstattung ein. Bei diesen Gesprachen waren auch
wieder die Vertreterinnen der

Menschen mit Behinderungen eingebunden.

© OBB-PV AG

Um die Platzverhaltnisse im barrierefreien Bereich optimal auszunutzen, lie3 Siemens ein Mock
UP aus Holz (WC und Rollstuhlstellplatz) bauen. Ein bauartgleicher Hebelift von der Fa. MBB
wurde in das Mock UP eingebaut. Somit konnten die Vertreterinnen der Menschen mit
Behinderung bereits die ersten Schritte im neuen barrierefreien Railjet machen.

Um sehschwachen Menschen das Offnen der Tiir, die Orientierung im Zug, die Betatigung der
Spulung uvm. zu erleichtern, wurden bereits im Vorfeld die verschiedensten Taster auf ihre
Tauglichkeit sowie die Erkennung der taktilen Elemente von den Betroffenen getestet.

Fahrzeugstickzahlen
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Railjet 60* 60 60 60 60 60

*mit Jahresende

Anordnung des Zuges

Der Railjet wird als Wendezug betrieben und fahrt grundséatzlich von Wien Richtung Salzburg bzw.
von Wien Richtung Graz/Villach mit dem Triebfahrzeug voraus. Das Gesamtkonzept sieht
umfassende Ausstattungsmerkmale vor. Diese erméglichen eine Differenzierung am Markt und
erfillen die Anspriche der Kundinnen an ein Premiumprodukt.
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Zusammenstellung der Railjet Garnituren 01-51:

Triebfahrzeug

1. Wagen: Economy Class mit Stauraum fir Restaurant-Trolleys, Fahrradstellplatze und ein
Familienbereich mit Kinderkino

2. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13)

3. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13), Ruhebereich

4. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13)

5. Wagen: Restaurant, Infopoint, First Class mit Rollstuhlstellplatz

6. Wagen: First Class

7. Wagen (Steuerwagen): First Class Ruhebereich, Galley fur die Zubereitung kleiner Speisen und
anschliel3end Business Class. Abschluss bildet ein Flhrerstand, da der Zug als Wendezug gefihrt
wird.

Zusammenstellung der Railjet Garnituren 52-60:

Triebfahrzeug

1. Wagen: Economy Class mit Stauraum flir Restaurant-Trolleys, Fahrradstellplatze und ein
Familienbereich mit Kinderkino

2. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13)

3. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13), Ruhebereich

4. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13)

5. Wagen: Economy Class mit Platz fur Assistenzhund (Platz 11 und 13)

6. Wagen: Restaurant, Infopoint, First Class mit Rollstuhlstellplatz

7. Wagen (Steuerwagen): First Class Bereich, Business Class Bereich. Abschluss bildet ein
Fuhrerstand, da der Zug als Wendezug geftihrt wird.

Zuganglichkeit

Barrierefreiheit

= Fahrzeuggebundener Hebelift auf beiden
Wagenseiten

= Ausreichend Platz fur drei Rollstuhlstellplatze

= Klapptische bei allen drei Rollstuhlstellplatzen

= 2 Steckdosen zum Laden fir die Rollstuhlbatterien

= Taktiler Serviceruftaster

= Komfortable barrierefreie Toilette

= Notrufeinrichtungen © OBB-PV AG

Universaltoilette

= Optimales Platzangebot

= Halbautomatische Tur mit Kraftunterstiitzung

= Taktile Offnungs- und SchlieRRtaster

= Taktile Elemente, logische Fiihrung mit dem Punktesystem

= Manueller Seifenspender

= Tief herunterreichender Spiegel, der auch fur Rollstuhlfahrerinnen optimal benutzbar ist
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= Zwei Notruftaster als Pilztasterausfuhrung
= Kinderwickeltisch

Ausstattung

Restaurant
= Attraktiver Treffpunkt
= Sitzgelegenheiten mit Tischen

Infopoint
= |nformationen aller Art flir Passagiere

First Class
= 76 Platze mit ergonomisch optimierten Sitzen (42 Sitzplatze bei Railjet 52-60)
= Vollwertiges optisches und akustisches Fahrgastinformationssystem

Economy Class

=  Wagen mit gesamt 316 Sitzplatzen (384 Sitzplatze bei Railjet 52-60)
= Mehrere Gepackracks im Wageninneren fiur das Reisegepéack

= Kinderbereich mit Kinderkino

= Drei eigene Platze flr Assistenzhunde (4 Platze bei Railjet 52-60)

Business Class

= 16 Sitzplatze mit hochwertigen Klapptischchen (6 Sitzplatze bei Railjet 52-60)
Komplettservice durch das Bordservice

Vollwertiges optisches und akustisches Fahrgastinformationssystem

Ein neuer Standard weit (lber dem bisherigen

Fahrgastinformationssystem (FIS)

= |nformationsbildschirme in jedem Ausstiegsbereich

= Anzeige des Zugverlaufs und nachster Halt

= Echtzeitdaten fir Anschlussinformationen

= Mehrere Bildschirme im Wageninneren

= Elektronisches Reservierungssystem

= Hochleuchtende, elektronische Zuglaufschilder auf3en
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Einstieg
= Taktiler, kontrastreicher Streifen zum leichten Auffinden des Offnungstasters
= Offnungstaster mit zwei taktilen, nach auRen zeigenden Pfeilen

= Taster mit mechanischem Druckpunkt und einem leisen Pips-Ton

= Stufen mit gut sichtbarer gelber Markierung

= Taktile Erkennung der 1. Wagenklasse an den Haltegriffen beim Einstieg

= Fahrzeuggebundene Ein- bzw. Ausstiegshilfe fir Rollstuhlfahrerinnen

= Extra starke Beleuchtung der Einstiegsbereiche

Vorraum beim Einstieg fur Reisende im Rollstuhl © OBB-PV AG

= Geraumiger Einstiegsbereich

=  Wendekreis 1500 mm

= Automatisch 6ffnende Turen vom Einstiegsbereich in den Fahrgastraum

= Durchgangstuiren lichte Weite 800 mm

= Tir zum Restaurant ist mit einem gut sichtbaren und taktilen Offnungstaster versehen

Standard WC

= Optimale Lichtverhéaltnisse
= Taktile Elemente

= Manueller Seifenspender

Kundinnen in Begleitung eines Assistenzhundes
= Drei Vierersitzgruppen in der Economy Class mit Platz fir Assistenzhund, (Platze 11 und 13)
= Eigene Reservierung auch fir Assistenzhund méglich

M = | .:. :'f_a;jf' .:. &l
T g
{ T I 3 ;

i
pE A

Typenplan Railjet Restaurant

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.
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ICE ET 4011

Fahrzeugstiickzahlen

2016 2017 2018 2019 2020 2021

ICE ET 4011 3 3 3 3 3 3

Zuganglichkeit

Einstieg

= Einstieg mit drei Stufen

= FufBbodenhdhe 1.250 mm ab Schienenoberkante

= Turbreite 800 — 900 mm

= Einstieg fur Rollstuhlfahrerinnen mittels stationarem Hebelift moglich

Rollstuhlstellplatz
= Ein Rollstuhlistellplatz vorhanden

=  Automatische Innentliren

WC
=  WC fur Rollstuhlfahrerinnen

Ausstattung

wC © OBB-PV AG
=  Kinderwickeltisch
=  Automatische Schiebetir

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal
= Optische Anzeige mittels Bildschirm im Eingangsbereich

Taktile Elemente
» Turtaster (Kurzhubtaster) an den AufRentiren

Typenplan

Baujahr: 2000

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.
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Sitzwagen

Fahrzeugstiickzahlen
2017 2018 2019 2020
Sitzwagen 389 311 291 271 244 173

Im Fuhrpark des OBB PV gibt es die verschiedensten Arten von Sitzwagen.
Im Wesentlichen lassen sich die Eigenschaften aber in folgende Punkte zusammenfassen:

Zuganglichkeit

Einstieg
= Hoher Einstieg, Uber drei Stufen erreichbar
= Einstiegshoéhe 1.250 mm ab Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz/Abteil
= Nicht vorhanden

wcC
= Ein in der Ublichen GroRRe vorhandenes WC
= Nicht fir Reisende im Rollstuhl zuganglich

Ausstattung

wcC
= Einfache Ausfuhrung ohne taktile Elemente

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung durch Personalansage (RIC Sprechstelle)

Taktile Elemente
=  Keine
Typenplane

Bmpz70 - 2. Klasse GroRraumwagen
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Bmz - 2. Klasse Abteilwagen
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Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreineit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
=  Stufenmarkierungen — in Umsetzung

Rollstuhlwagen ADbmpsz 81-91

Fahrzeugstickzahlen

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Rollstuhlwagen ADbmpsz 81-91 32 32 32 32 32 17

Zuganglichkeit

Einstieg

= Einstieg mit drei Stufen

= FuBbodenhthe 1.250 mm ab Schienenoberkante

= Tilrbreite 800 mm

= Einstieg fir Rollstuhlfahrerinnen mittels stationarem Hebelift mdglich

Rollstuhlstellplatz
= Zwei Rollstuhlstellplatze vorhanden '
= Sensorgesteuerte Innentiren gt

wcC
=  Geeignetes WC fir Rollstuhlfahrerinnen vorhanden

© OBB-PV AG
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Ausstattung

WC

= Automatische Schiebetlr
= Notruftaster in Pilzform

= Kinderwickeltisch

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal

Taktile Elemente
= Tdrtaster (Kurzhubtaster) an den AulRentiiren

Typenplan

2. Baujahre: 1990-1991

Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.
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Speisewagen

Fahrzeugstiickzahlen

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Speisewagen 23 21 18 18 18 10

Zuganglichkeit

Einstieg

= Hoher Einstieg, Uber drei Stufen erreichbar

= Einstiegshohe 1.250 mm ab Schienenoberkante
= Tilrbreite 800 mm

= Sensorgesteuerte Innentiren

WC
= Keines vorhanden

Ausstattung

WC
= Keines vorhanden

© OBB-PV AG

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal

Taktile Elemente
= Turéffnungshebel an den AulRenttren

Typenplan

Baujahre: 1987-1991

Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreineit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung
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Liegewagen

Fahrzeugstiickzahlen

2016 2017 2020 2021

Liegewagen 59 59 59 79 50 50

Zuganglichkeit

Einstieg
= Hoher Einstieg, Uber drei Stufen erreichbar
= Einstiegsh6éhe 1.250 mm ab Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz/Abteil
= Nicht vorhanden

wcC
= Ein in der Ublichen GroRRe vorhandenes WC
= Nicht fir Reisende im Rollstuhl zuganglich

Ausstattung

wcC
= Einfache Ausfiihrung ohne taktile Elemente

© OBB-PV AG

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung durch Personalansage (RIC Sprechstelle)
Taktile Elemente
= Keine
Typenplan
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Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:

= Stufenmarkierungen — in Umsetzung
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Schlafwagen

Fahrzeugstiickzahlen

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Schlafwagen 35 10 10 10 0 0

Im Fuhrpark des OBB PV gibt es die verschiedensten Arten von Schlafwagen.
Im Wesentlichen lassen sich diese aber in 2 Hauptgruppen aufteilen:

Einstockig (insg. 25 Stuck):

= WLABmMz-33s

= WLAB 30

=  WLABmM-MUn

=  WLABmMZz-32s
Doppelstdckig (insg. 10 Stiick):
= WLABmMz61

= WLBmz61

Die 25 einsttckigen Schlafwagen werden durch die Beschaffung der DB Schlafwagen schrittweise
ab Fahrplanwechsel 2016/2017 ersetzt. Somit verbleiben nur mehr die 10 Stlick der
doppelstockigen Variante im Einsatz.

Merkmale der doppelstockigen Schlafwagen:

Zuganglichkeit

Einstieg

= Hoher Einstieg, Uber drei Stufen erreichbar

= Einstiegsh6éhe 1.250 mm ab Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz/Abteil : _—
= Nicht vorhanden ‘ ‘

WC

= Ein in der Ublichen GroRe vorhandenes WC St e
= Nicht fir Reisende im Rollstuhl zuganglich ' © OBB-PV AG
Ausstattung

WC

= Einfache Ausfuhrung ohne taktile Elemente
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Fahrgastinformationssystem
= Beschallung durch Personalansage (RIC Sprechstelle)

Taktile Elemente
=  Keine

Typenplan

WLBmz-D - 2. Klasse Doppelstockschlafwagen
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Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung
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Multifunktionswagen Bbmvz 28-91

Fahrzeugstiickzahlen

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Multifunktionswagen Bbmvz 28-91 12 12 12 12 12 12

Zuganglichkeit

Einstieg

= Einstieg mit drei Stufen

= FuRbodenhdhe 1.250 mm ab Schienenoberkante

= Tdrbreite 800 mm

= Einstieg fir Rollstuhlfahrerinnen mittels stationarem Hebelift mdglich

Barrierefrei zugangliches Abteil

= Rollstuhlstellplatz

= Liegeflache fir Rollstuhlfahrerin
= Liegeflache fir Begleitperson

= Kraftunterstitze Innentir

WC
=  WC fur Rollstuhlfahrerinnen vorhanden

Ausstattung

wWC

= Kraftunterstitzte Schiebetur o —
= Notruftaster in Pilzform © OBB-PV AG
= Kinderwickeltisch

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal

Taktile Elemente

= Taktile Ausfihrung der Bedienelemente (zwei Notruftaster, Spilung, Wasserhahn,
Handetrockner)

= Taréffnungshebel an den AuRentlren
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Typenplan
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Baujahre: 1982-1993

Weitere MaRRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfillt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.

Weitere Verbesserungen hinsichtlich Barrierefreiheit:
= Stufenmarkierungen — in Umsetzung

Liegewagen DB

Fahrzeugstickzahlen

2017 2018 2019 2020
Liegewagen DB 0 15 15 10 10 10

Zuganglichkeit

Einstieg

= Hoher Einstieg, Uber drei Stufen erreichbar

= Einstiegsh6éhe 1.230 mm ab Schienenoberkante

= Durchgangsbreite: 865 mm

= Einstieg fir Rollstuhlfahrerinnen mittels stationarem Hebelift mdglich

Barrierefrei zugangliches Abteil

= Rollstuhlstellplatz

= Liegeflache fir Rollstuhlfahrerin
= Liegeflache fir Begleitperson

© OBB-PV AG
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Ausstattung

WC

= Geeignetes WC fur Rollstuhlfahrerinnen vorhanden
= Kraftunterstitzte Schiebetlr

= Notruftaster in Pilzform

Fahrgastinformationssystem
= Beschallung vorhanden, Bedienung durch Zugpersonal

Taktile Elemente

= Taktile Ausfiihrung der Bedienelemente (zwei Notruftaster, Spulung, Wasserhahn,
Handetrockner)

© OBB-PV AG

© OBB-PV AG © OBB-PV AG

Baujahre: ab 1970

Weitere MalRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Dieses Fahrzeug erfilllt im Sinne der Barrierefreiheit die wesentlichen Punkte der TSI PRM.
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Schlafwagen DB

Fahrzeugstiickzahlen

2017 2018 2019 2020
Schlafwagen DB 0 42 42 42 30 30

Zuganglichkeit

Einstieg
= Hoher Einstieg, Uber drei Stufen erreichbar
= Einstiegsh6he ca. 1.230 mm ab Schienenoberkante

Rollstuhlstellplatz/Abteil
= Nicht vorhanden

WC
= Ein in der tblichen GroRe vorhandenes WC
= Nicht fir Reisende im Rollstuhl zuganglich

Ausstattung

wcC

= Einfache Ausfuhrung ohne taktile Elemente
Fahrgastinformationssystem

= Beschallung durch Personalansage (RIC Sprechstelle)

Taktile Elemente
= Keine

Weitere MaRnahmen im Hinblick auf verbesserte Barrierefreiheit

Aufgrund der technischen Beschaffenheit bzw. Bauart und des Alters des Fahrzeuges ist
ein Umbau auf vollstandige Barrierefreiheit aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten nicht
mehr vorgesehen.

© OBB-PV AG

73



| nationaler Umsetzungsplan gemafl TSI PRM

Flottenentwicklungen hinsichtlich Barrierefreiheit

Die Fahrzeugflotte des PV ist gepragt durch Ausmusterungen von Bestandsfahrzeugen und
Beschaffungen von Neufahrzeugen in den nachsten Jahren, bei denen ohnehin die TSI PRM
bertcksichtigt werden muss.

Resultierend aus den Fahrzeugstiickzahlen ergibt sich auf Basis der aktuellen Planung folgende
Entwicklung (vorbehaltlich relevanter derzeit nicht absehbarer Marktentwicklungen):

Barrierefreie Ziige NV+FV

95%

90%

85%

80%

Barrierefreie Ziige

75%

70%

65%

60% T T T T T 1
2016 2017 2018 2019 2020 2021
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2.2.5. Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG (Raaberbahn AG)

Neuanschaffung von 5 Stiick Siemens Triebwagen, Typ Desiro Mainline (,Ventus®) im Jahr 2016,
fur die Abwicklung des Personenverkehrs auf der Raaberbahn und Neusiedler Seebahn Strecke
bis nach Wien.

Zur Bestatigung aller notwendigen Interoperabilitditsanforderungen, wird auf Bescheid Nr. BMVIT-
354.121/0001-1VISCH2/2014 (Seite 5), vom 07.07.2016 verwiesen.

Die Fahrzeuge, welche auf km-Basis von der OBB angemietet und betrieben werden, erfiillen
ebenfalls die Interoperabilitdtsanforderungen.

2.2.6. Steiermarkische Landesbahnen

Der Fahrzeugbestand des Unternehmens weist sechs neue Fahrzeuge der Marke Stadler GTW
auf, welche samtliche TSI PRM Anforderungen entsprechen. In allen anderen Fallen ermdoglichen
tiefgelegte Busse die uneingeschréankte Beférderung von Personen mit Beeintrachtigungen.

2.2.7. Stern & Hafferl Verkehrsgesellschaft mbH

Die auf der Linzer Lokalbahn eingesetzten Schienenfahrzeuge stellen bis auf die beiden
zwischen Neumarkt-Kallham und Niederspaching bzw. Peuerbach und Niederspaching
eingesetzten ,Grazer“-Triebwagen barrierefreie Gelenktriebwagen der Reihe GTW ET 22
151 bis ET 22 164 dar.

Auf der Linzer Lokalbahn eingesetzten Schienenfahrzeuge
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Die auf der Lokalbahn Lambach — VVorchdorf-Eggenberg eingesetzten Schienenfahrzeuge
der Bauart ,Exertaler” und ,Kdlner* entsprechen weder dem BGStG noch der TSI PRM.

Auf der Lokalbahn Lambach — Vorchdorf-Eggenberg eingesetzte Schienenfahrzeuge

2.2.8. WESThahn Management GmbH

Samtliche von der WESTbahn Management GmbH eingesetzten Zuge wurden nach TSI PRM
zugelassen.
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2.3. Betriebliche Regelungen / Bereitstellung von Informationen / Service / Ticketing

Weitere Angaben zu betrieblichen Regelungen finden sich auch (aus Griinden der besseren
Lesbarkeit) in den Kapiteln 2.1 (Ubersicht Bahnhdfe) und 2.2 (Ubersicht Fahrzeuge).

2.3.1. City Air Terminal Betriebsgesellschaft m.b.H.

Ticketing
Ticketautomaten

Oberflache und Schrift auf den Automaten sind
durch die Verwendung kontrastreicher Farben gut
lesbar.

Die Ticketautomaten sind derzeit noch nicht PRM-
gerecht ausgestattet. Dies ist nicht erforderlich, da
der Erwerb von Tickets bei den Train Attendents
im Zug mdglich ist.

Die Verwendung der Automaten erfolgt in
Zusammenarbeit ~mit den  OBB. Eine
Ausschreibung fur neue Automaten ist fur 2018
geplant.

Online / Mobile

Die neue Homepage ist seit Februar 2016 online. Die W3C-Spezifikationen sind zum Grol3teil
umgesetzt.

CAT ist barrierefrei online nach WCAG Kriterien auf https://www.cityairporttrain.com/.
Mit dem CAT Online-Ticket unter https://www.cityairporttrain.com/ kommt man schnell und einfach
zu CAT Tickets.

Eine mobile Website der Homepage ist verflgbar.

Es gibt die Mdglichkeit durch Angabe der Mobilnummer beim Online-Ticketkauft das CAT-Ticket
per SMS kostenlos auf das Mobiltelefon geschickt zu bekommen. Dieses Ticket wird den hohen
Ansprichen der Nachhaltigkeit gerecht und ist zudem auf3erst kundenfreundlich in der
Anwendung.

Vertriebskanéle

= CAT Schalter Wien Mitte und Wien Flughafen
= Fahrkartenverkauf im Zug (CAT - Train Attendants)
= Sales Agents in der Baggage Claim Hall

7
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CAT Schalter Wien Mitte und Wien Flughafen

CAT betreibt am Flughafen und in Wien Mitte jeweils einen Ticketschalter. Es stehen den Kunden
unsere Train Attendants zum Erwerb der Fahrkarten zur Seite und informieren rund um die Reise.
Der Schalter am Flughafen ist seit kurzem véllig barrierefrei. Der Schalter in der Station Wien Mitte
ist derzeit noch nicht barrierefrei, ankommende Personen mit Mobilitatseinschrénkung werden
jedoch sofort wahrgenommen und angesprochen.

Fahrkartenverkauf im Zug (CAT - Train Attendants)

Personen mit eingeschrankter Mobilitat, dazu werden Schwangere, Mitter mit Kinderwagen, Altere
Personen, sowie Menschen mit Behinderung gezahlt, kbnnen ohne Aufpreis ein Ticket im Zug
erwerben und erhalten zudem eine Ermafigung von 50%. Menschen mit Behinderung missen
dafur eine Behinderung von 70% nachweisen. Begleitpersonen von Menschen mit Behinderung
fahren gratis mit.
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Fahrkartenverkauf in der Baggage Claim Hall (CAT - Sales Agents)

In der Baggage Claim Hall kénnen Tickets direkt bei den Sales Agents erworben werden. Sie
stehen gerne bei Fragen oder Unklarheiten zur Verfligung und sind behilflich.

CAT verfugt Giber ein Call-Center, das permanent besetzt ist. Die Mitarbeiter stehen 7 Tage die
Woche 24h zur Verfigung, um den Kunden telefonisch oder per Mail Auskunft zu geben oder bei
Problemen behilflich zu sein.

Einbeziehung von Vertreter behinderter Menschen bei Umsetzungen

Projekte werden in Zusammenarbeit mit Behindertenverbéanden, einem Fachexperten zur
Barrierefreiheit, und auch mit externen Firmen abgewickelt.

2.3.2. OBB Infrastruktur Aktiengesellschaft:

Die anzuwendenden betrieblichen Regelungen, Dienstvorschriften und technisch-rechtlichen
Normen sind grundsétzlich im Intranet der OBB-Infrastruktur AG (integriertes Managementsystem,
infra:Regelwerke) in der jeweils giltigen Fassung hinterlegt und fur die betroffenen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter abrufbar.

Folgende wesentliche nationale Normen sowie innerbetriebliche Regelungen werden neben den
TSI im Besonderen berlicksichtigt:

* Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz (BGStG)
+ Eisenbahngesetz (EisbG)

« Eisenbahn Bau- und Betriebsverordnung (EisbBBV)
» Eisenbahnschutzvorschriften (EisbhSV)

+ Richtlinien und Normen der OBB-Infrastruktur AG

+ Sonstige betrieblich-technische Regelungen

Schienennetz-Nutzungsbedingungen:

Die Schienennetz-Nutzungsbedingungen gemaf Richtlinie 2012/34/EU (kurz SNNB) beinhalten
wesentliche Dokumente fir die Zusammenarbeit zwischen der OBB-Infrastruktur AG und den
Eisenbahnverkehrsunternehmen (kurz EVU). Sie sind im Internet auf der Homepage der OBB-
Infrastruktur AG im Bereich ,Zugang zum Netz — One Stop Shop* fur die EVU und Partner der
OBB-Infrastruktur AG frei zuganglich.
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In den Anhangen zu den SNNB, die ebenfalls fir EVU und Partner frei zuganglich sind, sind
folgende Dokumente in Zusammenhang mit der Bereitstellung von Einstiegshilfen fr
mobilitdtseingeschrankte Personen und Hilfeleistung fur die Schnittstelle ,Infrastruktur zu
Fahrzeuge® relevant:

e Das Dokument ,Barrierefreie Verkehrsstationen“ stellt Basisinformationen zum Grad
der Barrierefreiheit der Verkehrsstationen zur Verfligung.

* Auf welchen Verkehrsstationen eine oder mehrere infrastrukturseitige Einstiegshilfen zur
Verfligung gestellt werden, ist im Dokument ,Stationen mit Rollstuhlhebeliften®
aufgelistet. Infrastrukturseitige Einstiegsrampen werden seitens der OBB-Infrastruktur
AG nicht verwendet.

* Im Dokument ,Stationen mit Hilfeleistung fir Mobilitdtseingeschrankte Personen® ist
abgebildet, auf welchen Verkehrsstationen personliche Hilfestellung angeboten wird.

e Fir die Organisation und Durchfiihrung der Hilfestellung ist ein eigener Prozess
hinterlegt (,Bestellformular).

e Technische Angaben zu den Einstiegshilfen sowie Bedienungsanleitungen sind
ebenfalls hinterlegt (,Unterweisungsunterlage Rollstuhlhebelift).

Weitere Regelungen:

Fahrgaste konnen sich unter der Hotline Nummer +43 (0)5-1717 Gber die Ausstattung von
Abfahrts-, Umsteige- und Ankunftsbahnhéfen und die Hilfeleistungen vor Ort informieren.

Die Koharenz zwischen den wesentlichen visuellen und gesprochenen Informationen wird in der
Dienstanweisung ,Handbuch Kundeninformation am Bahnhof* geregelt.

Seitens der OBB-Infrastruktur AG werden keine Drehkreuze oder andere Schrankensysteme zur
Fahrkartenkontrolle verwendet.

Im Bereich der Aus- und Weiterbildung erfolgt eine Sensibilisierung fir Behinderten- und

Gleichbehandlungsfragen einschlieBlich der besonderen Bediirfnisse von Menschen mit
Behinderungen und Menschen mit eingeschrankter Mobilitat.
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2.3.3. OBB Personenverkehr AG

Aus Sicht der OBB Personenverkehr AG (OBB PV AG) lasst sich die Mobilitatskette ergo
Reisekette in folgende Schritte unterteilen:

= Ticketing
= Fahrzeuge (siehe 2.2.4.)
= Service

Fur mobilitatseingeschrankte Personen ist es wesentlich, ausreichend Informationen tber die
Reise zu bekommen.

Ticketing

Die OBB PV AG bietet einen Multikanal-Vertrieb an. Eine Buchung fiir Menschen mit Behinderung
ist Uber verschiedene Kanale barrierefrei moglich.

Vertriebsarten
Ticketautomaten

Die derzeitige Ticketautomatengeneration wurde aufgrund einer Ausschreibung im Jahr 1998 und
der daraufhin erfolgten Vergabe mittels Rahmenvertrages im Jahr 1999 beschafft. Kommt es zu
Beschadigungen oder Vandalismusschéaden werden die dringend notwendigen Automatenteile
Uber einen Rahmenvertrag abgerufen und mit diesen wird der Automat instandgesetzt. Die damals
geltenden gesetzlichen Bestimmungen hinsichtlich Personen mit Mobilitéatseinschrankungen
wurden selbstverstandlich eingehalten.

Eine Anderung der bestehenden Ticketautomaten nach den
heutigen gesetzlichen Bestimmungen wirde eine komplette
Neukonstruktion zur Folge haben, was einer Neubeschaffung von
Geraten gleichkommen wirde. Die Ausschreibung einer neuen
Generation von Ticketautomaten erfolgt frihestens 2018. Im
Forschungsforderungsprojekt INNOMAT wurde ein neuer
innovativer barrierefreier Ticketautomat unter Einbeziehung der
zuklnftigen Benutzergruppen gemeinsam mit finf Partnerlnnen
aus Industrie und Forschung entwickelt. Die Ergebnisse des vom
BMVIT geforderten Projekts flieRen in die Neuausschreibung mit
ein.

Um in den grof3en Bahnhéfen mit hohem Verkehrsaufkommen
schon jetzt eine Bedienungserleichterung fir Personen mit
Mobilitatseinschrankung (vorrangig fir Kundinnen im Rollstuhl) zu schaffen, stehen in den
Bahnhofen: Wien Hauptbahnhof, Wien Westbahnhof, Wien Meidling, Wien Hutteldorf, Tullnerfeld,
Flughafen Wien, St. Polten, Steyr, Linz, Salzburg, Vocklabruck, Innsbruck, Baden, Graz,
Wolfsberg, Klagenfurt und Villach Ticketautomaten mit einem um 17 cm niedrigeren Sockel zur

© OBB-PV AG
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Verfugung. Diese niedrigeren Sockel mussen gesondert beschafft und produziert werden, da diese
nicht Bestandteil des Rahmenvertrages sind.

Bei Neuaufstellungen bestehender Ticketautomaten werden insbesondere die Zugangswege zum
Ticketautomaten hinsichtlich Barrierefreiheit untersucht und auch erforderliche bauliche
MalRnahmen, nach MalRgabe der Ausstattung der jeweiligen Haltestelle, durchgefuhrt. Des
Weiteren nehmen die OBB periodische Untersuchungen hinsichtlich eventueller Veranderungen
(Baumaflnahmen an Bahnhofen) vor, um Barrierefreiheit zu gewahrleisten.

Die Bedienoberflache der Automaten bietet durch den Einsatz der Farben Schwarze Schrift auf
Gelben Buttons und Grauem Hintergrund schon heute den Personen mit Seheinschrankungen die
Mdglichkeit Kontraste besser erkennen zu kdnnen.

Bis Ende Februar 2016 lief das Pilotprojekt mit dem Titel , Telefon-Joker® an vier Wiener
Bahnhdofen (Wien Mitte, Wien Praterstern, Wien Handelskai und Wien Floridsdorf).

Durch die Inanspruchnahme des Telefon-Jokers wird dem Kunden durch das OBB Kundenservice
nach telefonischer Bekanntgabe der Automatennummer die Buchung des gewlinschten Tickets
Uber die Automaten-Fernsteuerung vorbereitet. Der Kunde muss hierbei lediglich die Zahlung am
Ticketautomaten abschlie3en. Dieser Service steht allen Kundengruppen zur Verfigung. Durch
den Einsatz taktiler Schilder (Braille- und Prismenschrift) bekommen auch die Kundengruppen mit
Sehbehinderung die Mdglichkeit, die Tickets am Automaten zu kaufen.

Im Falle einer neuen Beschaffung von Ticketautomaten bis 2022, werden die Vorgaben hinsichtlich
Barrierefreiheit berlcksichtigt.

Online
Barrierefrei online nach Web Content Accessibility Guidelines (WCAG) Kriterien auf www.oebb.at

Mit dem OBB Online-Ticket unter tickets.oebb.at/ kommt man schnell und einfach zu OBB Tickets
fur die gewahlte Verbindung. Es werden nationale und internationale sowie
Verkehrsverbundtickets angeboten. Die Anzeige der optimalen Angebote erfolgt den Eingaben
entsprechend automatisch — auch Ermafigungen werden dabei berlcksichtigt. Man kann das
Ticket einfach zu Hause oder am Bahnhof beim Ticketautomaten ausdrucken bzw. per OBB App
am Smartphone abrufen.

Neben einer schnelleren und komfortableren Ticket-Buchung gibt es auch die Méglichkeit, fiir den
Kunden wichtige Fahrplane und Reiseinformationen auf die Startseite zu legen.

Die OBB wollen weiterhin zu den Top-Bahnen in Europa gehéren.

Dieses Ziel soll mit Kundenorientierung in allen Bereichen erreicht werden. Hierzu z&hlt natirlich
ein barrierefreier Zugang zu Informationen im Internet unter oebb.at unter Beriicksichtigung der
WCAG-Standards. Mit dem Relaunch des OBB Reiseportals im September 2010 haben die OBB
den Schritt in die richtige Richtung gesetzt, um auch im Internet barrierefrei unterwegs zu sein.
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Das neue OBB Reiseportal wurde Anfang 2016 in seinem Aufbau komplett tiberarbeitet. So
wurden die einzelnen Punkte des Hauptmenus und die zugehdrige Unternavigation gemeinsam mit
einem ausgewahlten Kreis an TestkundInnen von einer externen Usability Agentur getestet. Auch
wurden durch jene Expertinnen die Inhalte neu angeordnet und tbersichtlicher gestaltet.
Zusatzlich zur barrierefreien Neugestaltung und dem Design-Relaunch der OBB Website wurden
neue Service-Elemente implementiert und das Ziel, ein neues OBB Reiseportal zu erstellen,
erfolgreich umgesetzt.

Mobile
OBB App

Die neue OBB App bietet viele personlich auf die Kundinnen zugeschnittene Services, die den
Ticketkauf vereinfachen und beschleunigen. Zur schnelleren Buchung kénnen Kunden- und
Zahlungsdaten auch bequem im ,OBB Konto” hinterlegt werden. Dadurch erspart man sich ab dem
zweiten Zahlungsvorgang eine neuerliche Eingabe. Das Ticket ist somit bereits nach nur wenigen
Klicks auf dem Smartphone verfligbar.

Jeden Ticketkauf mit der OBB App kann man innerhalb von 3 Minuten nach der Buchung mit
einem einfachen Klick riickgangig machen.

Die OBB App bringt folgende Funktionalitaten:

- schnelles Buchen durch Personalisierung

- alle Verkehrsmittel in einer App

- Reisebegleiter

- Fahrplane und Reiseinformationen direkt auf der Startseite

Bediente Kanale

Bediente Kanale sind zum Beispiel Reisezentren, wo sich unsere Mitarbeiterinnen gerne um die
Anliegen unserer Kundinnen kiimmern.

Folgende bediente Kanéle stehen unseren Kundlnnen zur Verfiigung:

-) OBB PV Reisezentrum (in 2.1.5 naher beschrieben)

-) OBB Kundenservice (siehe Service fiir mobilitatseingeschrankte Reisende)
-) OBB Zugbegleiter

-) externe Verkaufspartner

OBB PV Ticketschalter

Erganzend zu den Reisezentren gibt es in diversen Bahnhofen auch Ticketschalter. Hier stehen
den Kunden unsere Reiseberaterinnen zur Seite. Sie verkaufen Tickets, nehmen
Platzreservierungen entgegen und informieren rund um die Reise.

83



| nationaler Umsetzungsplan gemafl TSI PRM

Service fur mobilitdtseingeschrankte Reisende

Auszug aus den 6ffentlich zuganglichen Folder “Wir fir Sie* abrufbar auf der Homepage der OBB
www.oebb.at:

OBB Kundenservice

Die OBB bietet seinen KundInnen eine Mobilitatsservice — Zentrale an, wo genauere
Informationen fur die Reise in Erfahrung gebracht werden kénnen, wie z.B.:

- Wie ist der Abfahrts-, Umsteige- und Ankunftsbahnhof ausgestattet?
- Welche Zuge sind fur mobilitatseingeschrankte Personen geeignet?

- Wie sieht die Hilfeleistung vor Ort an den Bahnhdtfen aus?

Ebenfalls kann man sich auch als mobilitatseingeschrankte Person fir eine Zugfahrt anmelden.

Mobilitatsservice - Zentrale

Tel. +43 (0)5-1717 Menufuhrung 5

Taglich von 7:00 bis 20:00 Uhr

E-Mail: msz@pv.oebb.at

Sie kdnnen sich auch online auf oebb.at anmelden

Welche Daten werden fir eine Anmeldung benoétigt?

- Vor- und Nachname, Adresse

- Telefonnummer fur eventuelle Riickfragen

- Reisedatum, Reisestrecke (Abfahrts-/Umsteige-/Ankunftsbahnhof)
- Reisen Sie mit Begleitpersonen bzw. mit Reisegepack?

- Art der Behinderung

Welche Vorteile erhalt man durch eine kostenlose Voranmeldung?

- Abklarung der Ausstattung der Bahnhoéfe und Zige
- Informationen Uber vorhandene Servicemdglichkeiten
- Koordination des vorhandenen Platzangebotes (Rollstuhlplatz, ...)

Um eine Hilfestellung am Bahnhof organisieren zu kénnen, bendtigen wir spéatestens 24Stunden
vor der Reise eine Anmeldung Ihres Reisewunsches (bei Auslandsreisen mind. 48Stunden, bei
Postbusanmeldungen mind. 2 Werktage im Voraus). Reisewiinsche zwischen den Bahnhéfen
Wien Hauptbahnhof, Wien Meidling, Wien West, St. Polten, Linz, Wels, Attnang-Puchheim,
Salzburg, Innsbruck, Bregenz, Wr. Neustadt, Bruck/Mur, Graz, Leoben, Klagenfurt und Villach
kénnen bis zu drei Stunden vor der Abreise in der Mobilitatsservice-Zentrale bestellt werden.
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ErmaRigungen beim Bahn fahren

Menschen mit Behinderung erhalten 50 % ErmaRigung auf OBB Standard- Einzeltickets fiir
Reisende sowie 100 % Rabatt auf die Sitzplatzreservierung fiir die 1. oder 2. Klasse bei Reisen
innerhalb Osterreichs. Bei Fahrten innerhalb von Verkehrsverbiinden kénnen andere
Ermafigungen gelten.

Voraussetzung:

Ein Schwerkriegsbeschadigtenausweis oder ein dsterreichischer Behindertenpass gemaf
Bundesbehindertengesetz mit dem Eintrag des Grads der Behinderung von mindestens

70 % oder mit dem Vermerk ,kann die Fahrpreisermafligung nach dem Bundesbehindertengesetz
in Anspruch nehmen®.

Schulung Mitarbeiter
Schulung Vertriebsmitarbeiter
Grundausbildung:

In der Grundausbildung gibt es neben den tariflichen bzw. abfertigungstechnischen Inhalten zum
Thema PRM zwei spezielle Schulungsinhalte. In jedem Ausbildungszyklus fir Vertriebsmitarbeiter
halt der OBB-Beauftragte fur barrierefreies Reisen einen Gastvortrag von ca. 1,5 Std.

Das Ziel des theoretischen Inputs ist die Sensibilisierung der Teilnehmer fir den Umgang mit
mobilitdtseingeschrénkten Reisenden.

Weiterbildung:

Bei Bedarf wird in Abstimmung mit der Fachabteilung fiir Barrierefreies Reisen beim
Personenverkehr, das Thema Menschen mit Behinderung in unsere Fachschulungen im Frihjahr
und im Herbst aufgenommen. Neben den tariflichen Anderungen trainieren wir hier auch Wordings
und den Umgang von Menschen mit Behinderung.

Im Herbst 2010 hatten wir dsterreichweit in allen Verkaufertrainings eine 2-stiindige Schulung des
Gehdrlosenverbandes. Unsere Mitarbeiterinnen erhielten aus erster Hand Informationen zur
Kommunikation mit Menschen mit einer Hérbehinderung und wurden in der Gebardensprache
unterrichtet.
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Schulung Service Mitarbeiter
Personal am Zug

Das Personal am Zug wurde und wird anlassbezogen fur das Thema ,Umgang mit behinderten
Menschen® sensibilisiert. Je nach Mitarbeitergruppe wird die Bedienung von zugbezogene
Einrichtungen fir Menschen mit Behinderung (z.B. fahrzeuggebundener Hebelift, WCs) geschult
und dabei auch auf das richtige Wording geachtet.

Triebfahrzeugfihrer
Alle Triebfahrzeugfiihrer der OBB Produktion GmbH haben 2015 im Dienstunterricht eine
Unterweisung in Bezug auf den Umgang mit Personen mit eingeschrankter Mobilitat bekommen.

Ebenfalls wird beim Erwerb der Typenkenntnis eines Fahrzeuges auf die Bedienung von
Einrichtungen fir mobilitdtseingeschrankte Personen besonders eingegangen.
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2.3.4. Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG (Raaberbahn AG)

Anmeldung eines mobilitdtseingeschrénkten Bahnbenltzers bei der Zugmannschaft:

e Betétigung des Blindenakustiksystems mittels Handsender, dadurch Einschalten der
Richtlautsprecher und der Blitzlampen, Blitzlampen sind das Signal zum Erkennen der
Zugmannschaft, dass eine mobilitatseingeschrankte Person vom Wartebereich zum Zug
(Sitzplatz) geleitet werden muss.

v' Bei Ziigen mit Zugbegleiter: Triebfahrzeugfuhrer erkennt die Blinklampe und
informiert den Zugbegleiter Gber die Innenbeschallung, dass eine
mobilitatseingeschrankte Person vom Wartebereich zum Zug (Sitzplatz) geleitet
werden muss.

v' Bei Ziigen ohne Zugbegleiter: Triebfahrzeugfuhrer erkennt Blinklampe und muss die
mobilitatseingeschrankte Person vom Wartebereich zum Zug (Sitzplatz) geleiten.

e Moaglichkeiten der Voranmeldung von mobilitdtseingeschrénkten Personen:

e 48 Stunden vor Fahrtantritt unter der OBB Hotline 05-1717 (7.00- 22.00 Uhr taglich)
bzw. mobilitaetsservice@pv.oebb.at; die Nachricht wird an die E-Mail Adresse
mobilitaetsservice @raaberbahn.at und von dort an den Zugiiberwacher (ZU)
Wulkaprodersdorf weitergeleitet.

e 48 Stunden vor Fahrtantritt an die Raaberbahn E-Mail Adresse
mobilitaetsservice@raaberbahn.at oder iber das Telefon- bzw. SMS- Service der
Raaberbahn (0664/82 90 554), von dort wird an den Zugiberwacher (ZU)
Wulkaprodersdorf weitergeleitet.

Zuguberwacher gibt in beiden Fallen die Information an die Zugmannschaft weiter
(betreffend NSB informiert ZU den Fdl Pamhagen),
v'dass eine mobilitatseingeschrankte Person von der Infostelle/Wartebereich
auBBerhalb des Gefahrenbereiches oder vom Bahnsteig in den zum Zug
geleitet werden muss,

v'oder dass eine mobilitatseingeschrankte Person vom Zug auf den Bahnsteig

oder zur Infostelle/Wartebereich aulRerhalb des Gefahrenbereiches geleitet
werden muss.
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¢ In den Nahverkehrsziigen Raaberbahn Desiro Mainline, OBB Talent und OBB CityJet gibt
es zusatzlich fir mobilitatseingeschrankte Bahnbenutzer die Mdglichkeit Gber die
Notsprechstelle (auch Sprechstelle fir Rollstuhlbenutzer) das Zugpersonal um Hilfe zu
rufen, damit die mobilitdtseingeschrankte Person vom Zug auf den Bahnsteig oder zur
Infostelle/Wartebereich aulR3erhalb des Gefahrenbereiches geleitet werden kann (fur
Rollstuhlfahrer, aber auch fur blinde und sehschwache Personen).

Notsprechstelle Desiro Mainline o Notsprechstelle Talent
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3. Strategiebestimmung

Die befristete Vorrangregelung fur die Umristung/Erneuerung von Bahnhofen gemaf Anlage B der

TSI PRM soll in Osterreich weiterhin giiltig bleiben:
Werden bestehende Bahnhofe mit einem téaglichen Fahrgastaufkommen von maximal 1 000
Personen (abreisende und ankommende Fahrgaste zusammen, gemittelt tber zwolf
Monate) erneuert oder umgeristet, missen fir diese Bahnhofe keine Aufzlige oder
Rampen vorgesehen werden, die andernfalls zur Bereitstellung eines stufenfreien Wegs
erforderlich waren, sofern in einem anderen Bahnhof im Umkreis von 50 km an derselben
Strecke ein hindernisfreier Weg vorhanden ist, der den Anforderungen vollauf entspricht. In
solchen Fallen muss der Entwurf der Bahnhofsgestaltung die Mdglichkeit beinhalten,
Aufziige und/oder Rampen zu einem spateren Zeitpunkt nachzuriisten, um den Bahnhof fir
Menschen mit Behinderungen und Menschen mit eingeschrénkter Mobilitat zuganglich zu
machen. Fir die Abwicklung der Beférderung von Menschen mit Behinderungen und
Menschen mit eingeschrankter Mobilitat mit Hilfe eines zuganglichen Mittels zwischen
einem nicht zuganglichen Bahnhof und dem nachsten zuganglichen Bahnhof an derselben
Strecke sind nationale Vorschriften anzuwenden.

Folgend finden sich unternehmensbezogene Angaben zur Strategiebestimmung. Weitere
unternehmensbezogene Angaben sind auch (aus Griinden der besseren Lesbarkeit) in Kapitel
2 bei den jeweiligen Eisenbahnunternehmen enthalten.

Aus Sicht des bmvit werden die Strategien der Eisenbahnunternehmen unterstitzt.

3.1. OBB Infrastruktur Aktiengesellschaft

Die OBB-Infrastruktur AG hat sich zum Ziel gesetzt, ihre Verkehrsstationen sukzessive zu
modernisieren. Eine Verkehrsstation ist modern, wenn sie funktionell und bedarfsgerecht ist sowie
Uber eine mdglichst hohe Nutzbarkeit verfiigt und den Anforderungen der Fahrgaste entspricht.

Ein wesentliches Kriterium zur Zielerreichung ist die Barrierefreiheit: Indem maoglichst vielen
Fahrgasten die Zuganglichkeit zur Verkehrsstation und die Benutzung der Bahn einfach und
komfortabel ermoglicht wird, wird eine hohe Nutzbarkeit der Bahnhofe und Haltestellen erreicht.
Durch Barrierefreiheit soll ein diskriminierungsfreier Zugang zum System Eisenbahn
gleichermal3en fur alle Menschen ermoglicht werden.

Strategische Grundséatze zur barrierefreien Gestaltung

Bei der OBB-Infrastruktur AG umfasst der Begriff Barrierefreiheit im Allgemeinen die Schaffung
eines diskriminierungsfreien Zuganges zum System Eisenbahn durch bauliche Gestaltung von
Verkehrsstationen, Bereitstellung von Informationen, organisatorische und kommunikative
Malnahmen bis hin zu Serviceleistungen (wie Hilfestellung) auf der Verkehrsstation.

Die Bereitstellung barrierefreier Infrastruktur ist ein wesentlicher Faktor fir eine selbstbestimmte
Nutzung des Systems Bahn durch behinderte Menschen und Menschen mit
Mobilitatseinschrankungen. Barrierefreie Infrastruktur wird im Sinne eines ,design for all“ Prinzips
fur alle Kundinnen und Kunden gestaltet, denn nicht nur &ltere Menschen und Menschen mit
Behinderungen verlangen nach adédquaten Lésungen — auch Familien mit Kindern haben spezielle
Bedirfnisse, denen mit einem umfassenden MalRnahmenpaket entsprochen werden soll.
Barrierefreineit nimmt im Pflichtenheft der OBB-Infrastruktur AG daher einen prominenten Platz
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ein. Die derzeit vorhandenen technischen Systeme bieten jedoch nur bedingt Ausgleich fiir eine
barrierefreie und diskriminierungsfreie Nutzung des Systems Eisenbahn und werden durch
betriebliche MalRnahmen und personliche Hilfestellung erganzt.

Die Malinahmen zur Herstellung bzw. zur Verbesserung der barrierefreien Nutzung werden
entsprechend der Fristigkeit des Anlagenerneuerungsbedarfs und unter Berlicksichtigung von
Fahrgastfrequenzen sowie Konzepten zur gesamtheitlichen Attraktivierung von Eisenbahnstrecken
priorisiert. Ebenso werden MalBhahmen an Verkehrsstationen in der Nahe von wichtigen
Rehabilitationseinrichtungen und Sonderpadagogischen Zentren (,Points of special interest®)
beriicksichtigt, welche zusammen mit den Vertretern der Osterreichischen Behindertenverbanden
erhoben wurden.

MalRgeblich fur Strategie und Umsetzung sind die Vorgaben des mit dem Bundesministerium fir
Verkehr, Innovation und Technologie und dem Bundesministerium fir Finanzen abgestimmten
Zielnetzes 2025+ der OBB-Infrastruktur AG. Das Zielnetz 2025+ ist die langfristige Strategie zur
Starkung der Marktposition Schiene, zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit der Infrastruktur und zur
Weiterentwicklung der Sicherheit. Es stellt die Grundlage zur Erreichung der Unternehmensziele
der OBB-Infrastruktur dar.

Werden bestehende Bahnhofe bzw. Haltestellen mit einem taglichen Fahrgastaufkommen von
weniger als 1.000 Personen (abreisende und ankommende Fahrgaste zusammen, gemittelt Gber
zwOlf Monate) erneuert oder umgerustet, missen fir diese Bahnhofe und Haltestellen keine
Aufzlige oder Rampen vorgesehen werden, die andernfalls zur Bereitstellung eines stufenfreien
Wegs erforderlich waren, sofern in einem anderen Bahnhof im Umkreis von 50 km an derselben
Strecke ein hindernisfreier Weg vorhanden ist, der den Anforderungen vollauf entspricht. In
solchen Fallen muss der Entwurf der Bahnhofsgestaltung die Mdglichkeit beinhalten, Aufzige
und/oder Rampen zu einem spéateren Zeitpunkt nachzuriisten, um den Bahnhof/die Haltestelle fir
Menschen mit Behinderungen und Menschen mit eingeschrankter Mobilitat zugénglich zu machen.
Fur die Abwicklung der Beférderung von Menschen mit Behinderungen und Menschen mit
eingeschrankter Mobilitat mit Hilfe eines zuganglichen Mittels zwischen einem nicht zugénglichen
Bahnhof und dem n&chsten zuganglichen Bahnhof an derselben Strecke sind nationale
Vorschriften anzuwenden.

3.2. Raaberbahn AG

Die Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG plant die noch offenen Punkte ihres Netzes
moglichst rasch zugénglich im Sinne des BGStG und der notwendigen
Interoperabilitdtsanforderungen zu machen.

Zur Erreichung dieser Ziele ist es erforderlich, die vorhandenen Mittel optimal einzusetzen, d.h.
den grofdten Nutzen fiir die groRte Anzahl an betroffenen Kunden.

Dies bedeutet:

fir mobilitdtseingeschrankte Menschen:

Den weiteren Ausbau der schienengleichen Zugénge (ohne Spurrille), speziell im
Eisenbahnkreuzungsbereich mit erhdhter Anzahl des Fuf3ganger- bzw. Radfahrverkehrs. Die
Mittelbahnsteige auf der Raaberbahn sind bereits alle mit schienengleichen Bahnsteigzugangen,
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ohne Spurrille (System veloStrail), ausgestattet. Dies verringert die Stolpergefahr um ein
Vielfaches.

fur blinde Menschen:

In Zusammenarbeit mit Selbsthilfeorganisationen wurden neue technische Maflinahmen zur
Herstellung der sicheren Zuganglichkeit fiir blinde und sehbehinderte Menschen umgesetzt. In den
Bahnhofen Mullendorf und Neufeld a.d. Leitha wurden die ersten beiden Blindenakustiksysteme
installiert und umgesetzt. Beim Ausbau der Mittelbahnsteige in den Bahnhdfen Baumgarten und
Wulkaprodersdorf wurden alle notwendigen Maflhahmen getroffen, um eine eventuelle
Nachristung jederzeit zu gewahrleisten.

Ebenso wurde beim Umbau in Wulkaprodersdorf bereits ein Taktiles Handlaufsystem angebracht.
Eine Nachrustung, eines Ubersichtsplans fir sehbehinderte bzw. blinde Menschen wird zusétzlich,
bis Jahresende umgesetzt. Auf den restlichen Bahnhofen der Raaberbahn Strecke ist dies im
kommenden Jahr geplant.

fur gehdrlose Menschen:

Bei Zugausfallen kann in den besetzten Stationen eine optische Information in Form eines
Aushanges oder ahnlichem geboten werden. Ein SMS-System wurde bei der Raaberbahn bereits
in Betrieb genommen, ebenso ein Fahrgastinformationssystem (optisch mit Monitoren) im Jahr
2010.
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4. Technische und betriebliche Mittel

4.1. Umfang der Umristung oder Erneuerung von Bahnhofen und Fahrzeugen

Weitere unternehmensbezogene Angaben zum Umfang der Umriistung oder Erneuerung
von Bahnhofen und Fahrzeugen finden sich auch (aus Griinden der besseren Lesbarkeit) in
Kapitel 2 bei den jeweiligen Eisenbahnunternehmen.

Aus Sicht des bmvit werden diese UmsetzungsmalRnahmen der Eisenbahnunternehmen

unterstutzt.

4.1.1. OBB Infrastruktur Aktiengesellschaft

Umfang der Umristung oder Erneuerung von Verkehrsstationen

Die nachfolgende Tabelle zeigt den Umsetzungsplan 2016 — 2025 mit insgesamt 40

Verkehrsstationen.
Umsetzung

Verkehrsstation Rahmenplan-Strecke Umfang der Umriistung oder Erneuerung, vorgesehene MaRnahmen | bis vsl. Ende

Bad Ischl 074 | Stainach-Irdning (a) - Attnang-Puchheim (a) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteig und Bahnsteigzugang 2020
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Diirnkrut 040 | Wien Nord (e) - Staatsgrenze n. Bernhardsthal Anpassung der Bahnsteigausstattung 2025
Herstellung barrierefrei nutzbare Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Ebenfurth 017 | Wien Matzleinsdorf (a) - Wiener Neustadt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zur Realisierung der Ebenfurther Schleife 2025
Herstellung barrierefrei nutzbare Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Ebreichsdorf 017 | Wien Matzleinsdorf (a) - Wiener Neustadt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zum Ausbau der Pottendorferlinie 2023

Fehring 024 | Graz Hbf. (a) - Staatsgrenze n. Mogersdorf Herstellung barrierefrei nutzbare Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2020
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Frastanz 013 | Bludenz (a) - Staatsgrenze n. Lochau-Hérbranz / Nendeln | Anpassung der Bahnsteigausstattung 2021

Frohnleiten 020 | Bruck a.d. Mur (a) - Graz Hbf. (e) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2019

Gotzis 013 | Bludenz (a) - Staatsgrenze n. Lochau-Horbranz / Nendeln | Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2021

Gratwein 020 | Bruck a.d. Mur (a) - Graz Hbf. (e) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2023

Hennersdorf 017 | Wien Matzleinsdorf (a) - Wiener Neustadt Hbf. (a) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2019
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Hohenau 040 | Wien Nord (e) - Staatsgrenze n. Bernhardsthal Anpassung der Bahnsteigausstattung 2025
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Industriegebiet Hall-Thaur | 008 | Staatsgrenze n. Kufstein - Innsbruck Hbf. (e) im Rahmen des Projektes neuer S-Bahn Haltestellen in Innsbruck 2017
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Innsbruck-Messe Saggen 008 | Staatsgrenze n. Kufstein - Innsbruck Hbf. (e) im Zuge des Projektes neuer S-Bahn Haltestellen in Innsbruck 2020

Kapfenberg 019 | Wiener Neustadt Hbf. (e) - Bruck a.d. Mur (e) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2020
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Kirchberg in Tirol 007 | Schwarzach-St. Veit (a) - Worgl (a) Anpassung der Bahnsteigausstattung 2020

Klaus in Vorarlberg 013 | Bludenz (a) - Staatsgrenze n. Lochau-Hérbranz / Nendeln | Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2023
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Krumpendorf 026 | Klagenfurt Hbf. (e) - Staatsgrenze n. Thorl-Maglern Anpassung der Bahnsteigausstattung 2019
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Kuhnsdorf-Klopeinersee 022 | Graz Hbf. (a) - Klagenfurt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zur Realisierung der Koralmbahn 2023
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Lavanttal Bhf. 022 | Graz Hbf. (a) - Klagenfurt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zur Realisierung der Koralmbahn 2023

Ledenitzen 015 | Villach Siid Gvbf. (a) - Staatsgrenze n. Rosenbach Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2018
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Lienz 086 | Staatsgrenze n. Weitlanbrunn - Abzw. Pursarnitz 1 (a) Anpassung der Bahnsteigausstattung 2020

Lienz Schulzentrum 086 | Staatsgrenze n. Weitlanbrunn - Abzw. Pursarnitz 1 (a) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteig und Bahnsteigzugang 2019

Lustenau 013 | Bludenz (a) - Staatsgrenze n. Lochau-Hérbranz / Nendeln | Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2018
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteig und Bahnsteigzugang

Mittlern 022 | Graz Hbf. (a) - Klagenfurt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zur Realisierung der Koralmbahn 2023

Minchendorf 017 | Wien Matzleinsdorf (a) - Wiener Neustadt Hbf. (a) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteig und Bahnsteigzugang 2020
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Nenzing 013 | Bludenz (a) - Staatsgrenze n. Lochau-Hérbranz / Nendeln | Anpassung der Bahnsteigausstattung 2021
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Otztal 011 | Innsbruck Hbf. (a) - Landeck (e) Anpassung der Bahnsteigausstattung 2022

Portschach am Wérthersee | 026 | Klagenfurt Hbf. (e) - Staatsgrenze n. Thérl-Maglern Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2019

Ried im Innkreis 076 | Neumarkt-Kallham (a) - Staatsgrenze n. Braunau a. Inn Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2024

Schwaz 008 | Staatsgrenze n. Kufstein - Innsbruck Hbf. (e) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2021

Seefeld in Tirol 084 | Innsbruck Westbahnhof (a) - Staatsgrenze n. Scharnitz Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2019
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

St. André-Wérdern 043 | Wien FIB (e) - Tulln (e) Anpassung der Bahnsteigausstattung 2020

Ternitz 019 | Wiener Neustadt Hbf. (e) - Bruck a.d. Mur (e) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2022

Tulln 043 | Wien FJB (e) - Tulln (e) Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2020

i Staatsgrenze n. Ethf/alq-Zugspitzbahn B Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteig und Bahnsteigzugang
Vils-Stadt 085 | Staatsgrenze n. Schonbichl 2017
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Velden am Worthersee 026 | Klagenfurt Hbf. (e) - Staatsgrenze n. Thérl-Maglern Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2018
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteigzugang,

Vols 011 | Innsbruck Hbf. (a) - Landeck (e) Anpassung der Bahnsteigausstattung 2021

Wernstein 005 | Wels Hbf. (a) - Staatsgrenze n. Passau Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang 2021
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteige und Bahnsteigzugang

Weststeiermark 022 | Graz Hbf. (a) - Klagenfurt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zur Realisierung der Koralmbahn 2023
Herstellung barrierefrei nutzbarer Bahnsteig und Bahnsteigzugang

Wiederndorf-Aich 022 | Graz Hbf. (a) - Klagenfurt Hbf. (a) im Zuge des Projektes zur Realisierung der Koralmbahn 2023

40 Stiick

Alle sonstigen Arbeiten zur Beseitigung von Zugangsbarrieren, die nicht unter Artikel 20
der Richtlinie 2008/57/EG fallen

Bei allen sonstigen Arbeiten (Instandhaltung im Sinne der Richtlinie 2008/57/EG) wird die
Barrierefreiheit soweit wie moglich berlcksichtigt. Basis fir diese Arbeiten sind nationale und
unternehmensinterne Vorgaben zur Barrierefreiheit, welche mit den Inhalten der TSI PRM
abgestimmt sind.

Finanzierung

GemaR § 42 Bundesbahngesetz ist von der OBB-Infrastruktur AG ein sechsjahriger Rahmenplan
zu erstellen, welcher unter Bedachtnahme auf die Festlegungen des Zielnetzes 2025+ die
Grundlage fir die geplanten Investitionen in die Schieneninfrastruktur darstellt. Gegenstand des
vorliegenden Umsetzungsplanes Barrierefreiheit gem. TSI PRM sind MaRhahmen an
Verkehrsstationen, deren Finanzierung im von der Osterreichischen Bundesregierung
genehmigten OBB-Rahmenplan 2016-2021 bzw. dessen Fortschreibung enthalten ist.

4.1.2. Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG (Raaberbahn AG)

In den folgenden Tabellen ist die Weiterentwicklung des Etappenplanes wie folgt dokumentiert
(inkl. Farblegende):

Mafnahmen zur Barrierefreiheit umgesetzt

¢ MaRRnahmen zur Barrierefreiheit in Umsetzung

¢ MaRRnahmen zur Barrierefreiheit in Konzeption

(derzeit Planungen fur langerfristiges Investitionsprogramm MIP 2015-2019)

o Uberlegungen betreffendAuflassung/Neukonzeption

von Stationen oder Teilen derselben
(und entsprechendem Wegfall oder Anderungen von MalRnahmen zur Barrierefreiheit)
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Malhahmen Bahnsteige: Strecke Mitte Leithabriicke Neufeld a.d. Leitha - Staatsgrenze bei Baumgarten

Schienengleicher Kosten Zeit-
Stationsname Stationsart Bahnsteigzugang |Bahnsteig-MalRinahmen Malnahmen | hori-
ohne Spurrille in Euro zont
2017
Neufeld an der -
. Bahnhof
Leitha 2018
Taktiles Handlaufsystem; 2.500,00
2017-
2018
Miullendorf Bahnhof
Taktiles Handlaufsystem; 2.500,00
2017-
2018
Taktiles Handlaufsystem; 1.000,00

Wulkaprodersdorf Bahnhof

Dral3bur Haltestelle ,
g Taktiles Handlaufsystem (Ubersichtskarte); [ 21.500,00
Bedielung mit Neuerrichtung Mittelbahnsteig 2016; 2016 2016
Gummieinlagen Gelander, Rampen, Blindenleitsystem und
Baumgarten Bahnhof ohne Spurrille, . Taktiles Handlaufsystem;
System veloStrail
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MalRhahmen Stationsgeb.: Strecke Mitte Leithabriicke Neufeld a.d. Leitha - Staatsgrenze bei Baumgarten
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Neufeld an der
Leitha

Mullendorf
barrierefreier
Zugang
StralRenseite
mit Umsetzung
Wulkaprodersdorf P+R Anlage

Wulkaproders-
dorf 2017/18

Strallenseite
nicht
zuganglich

2 Stufen

350.000,00
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Stationsname

Aufnahmsgeb. /
Warteraum

DralRburg

Neubau
Mittelbahn-
steig
Zuganglich-
keit durch
Rampen und
Gelander

Baumgarten

2016

wcC

Behinderten-

parkplatz

Schalter

Fahrkarten
automat
im AG
zuganglich
nach
Umbau

2016

S G

T © <
© c ©
O O =
22 o
o o c
xu:m
2 co
= c 2
S © N
= m

Bahnsteig-
dach

zuganglich
nach Umbau

Beleuchtung

Lautsprecher

Blindenleit-
system
Offene

MaRRnahmen

und Kosten [€]
Bemerkungen

230 V Anschluss

Blindenleit- nach Abschluss
system nach | Umbau 2016

Umbau keine
MalRnahmen
geplant

2016

Die Raab-Oedenburg-Ebenfurter Eisenbahn AG weist darauf hin, dass diese Zusammenstellung zur weiteren Verbesserung der Barrierefreiheit auf
der Raaberbahn Strecke zum aktuellen Zeitpunkt gultig ist. Durch unvorhergesehene, dringlichere Projekte kdnnen geplante MaRnahmen verschoben

bzw. auch aufgelassen werden.
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4.2. Einsatz betrieblicher MalRnahmen als Ausgleich fur noch bestehende Zugangsbarrieren

Angaben zum Einsatz betrieblicher MaRnahmen (Hilfeleistung) als Ausgleich fiir bestehende
Zugangsbarrieren siehe Ausfihrungen in Kapitel 2 bei den jeweiligen Eisenbahnunternehmen.

5. Finanzierung
5.1. vertragliche Vereinbarungen gemaf Artikel 30 der Richtlinie 2012/34/EU

Finanzierung der Eisenbahninfrastruktur

Das Eisenbahngesetz sieht in Umsetzung der Richtlinie 2012/34/EU vom 21. November 2012 zur
Schaffung eines einheitlichen europaischen Eisenbahnraums" vor, dass eine Leitstrategie regein
soll, wie die Eisenbahninfrastruktur im ¢sterreichischen Eisenbahnsystem der Haupt- und
vernetzten Nebenbahnen ausgestaltet werden soll, um auf der Grundlage einer dauerhaft
tragfahigen Finanzierung dem kinftigen Mobilitdtsbedarf im Hinblick auf die Instandhaltung, die
Erneuerung und den Ausbau der Eisenbahninfrastruktur gerecht zu werden.

Die folgende Abbildung zeigt die Einordnung der Leitstrategie in der Eisenbahninfrastrukturplanung
und -finanzierung in Osterreich:

Eisenbahninfrastrukturplanung und
-finanzierung in Osterreich b m“

Ziele und G ¢ isch
strategische esamt Leitstrategie europaische
Vorgaben verkehrsplan Vorgaben
Planungs- Verkehrs- Wirtschaftliche Abstimmung mit Nachbarstaaten
grundlagen prognosen Erfordernisse und Gebietskérperschafen
andere

OBB-Infrastrukiur AG Infrastrukturbetreiber

Langfrist- Zielnetz 2025+ Zielnetze / Infrastruktur-
planung und Fortschreibungen Entwicklungskonzepte

Mittelfrist- MIP - Mittelfristige
Rahmenplan .
planung Investitionsprogramme

Ubereinkommen
zu MIP

Finanzierungs-
vereinbarungen

Zuschussvertrége

(Quelle: Leitstrategie Eisenbahninfrastruktur - Entwurf zur Konsultation, bmvit, 2017)
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OBB-Infrastruktur AG

Die Verantwortung fur Errichtung, Finanzierung und Betrieb der dsterreichischen
hochrangigen Eisenbahninfrastruktur liegt bei einer privatrechtlich organisierten
Aktiengesellschaft, die tiber die OBB-Holding AG zu hundert Prozent im Bundeseigentum
steht, der OBB-Infrastruktur AG.

Im Einklang mit der zwischen Bundesministerium flr Verkehr, Innovation und Technologie
(bmvit) und OBB-Infrastruktur AG abgestimmten Verkehrsprognose 2025+ wurde ein
Zielnetz 2025+ fir die Eisenbahninfrastruktur der OBB definiert. Das Zielnetz 2025+ wird
schrittweise durch sechsjahrige Investitionsprogramme (OBB-Rahmenpléane) umgesetzt,
die in der Regel jahrlich fortgeschrieben und vom Ministerrat beschlossen werden. Die
Rahmenplane enthalten die vorgesehenen finanziellen Mittel fir Neu- und Ausbauvorhaben
sowie fir Reinvestitionen und Instandhaltung.

Grundlegende Schwerpunkte der Finanzierungsvereinbarungen sind die Sicherstellung der
Werthaltigkeit und der Qualitat des Schienennetzes sowie die Festlegung von Zielvorgaben
und Kennzahlen zur Schaffung von Anreizen fur den Infrastrukturbetreiber OBB-
Infrastruktur AG.

Andere Infrastrukturbetreiber

Betreiber von Haupt- und Nebenbahnen, welche im Bundesbahngesetz nicht als
Eisenbahnunternehmen angefiihrt sind, werden in Osterreich als Privatbahnen bezeichnet.
Ihrer Funktionalitdt entsprechend sind die meisten Privatbahnen im Eigentum der
Offentlichen Hand. Der Bund kann unter bestimmten Voraussetzungen fur die
Eisenbahninfrastruktur von Privatbahnen auf Ansuchen und auf Grund vorgelegter
mehrjahriger Plane Finanzierungsbeitrdge im Rahmen von mittelfristigen Investitions- und
Erhaltungsprogrammen (MIP‘s) gewahren.

Zielsetzungen und Mallnahmen:

In der Leitstrategie wurden tbergeordnete Ziele und darauf aufbauende MalRBhahmen definiert. Die
,Schnittstelle Verkehrsstation verbessern - Intermodalitat und Barrierefreineit” bildet eine davon:

Nur indem flr mdglichst viele Fahrgaste die Zuganglichkeit zu den Verkehrsstationen ermdglicht
wird, schafft man eine hohe Nutzbarkeit der Verkehrsstationen. Nicht nur altere Menschen und
solche mit besonderen Bedurfnissen verlangen nach angepassten Losungen — auch Familien mit
Kindern haben spezielle Bedirfnisse. Deshalb sind die Verkehrsstationen gemaf dem
Etappenplan Verkehr bzw. der gesetzlichen Bestimmungen barrierefrei auszustatten.

Bei den Planungen fir die Umgestaltung bzw. Attraktivierung von Verkehrsstationen und deren
Umfeld sollen deshalb nach Mal3gabe der finanziellen Mdglichkeiten und in Abstimmung mit den
betroffenen Gebietskdrperschaften die Bedurfnisse der Fahrgaste bericksichtigt werden. Dazu
zahlt insbesondere auch die barrierefreie Ausgestaltung gemaf den gesetzlichen Bestimmungen
und dem Etappenplan Verkehr.
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Weiterfuhrende Informationen zur Leitstrategie Eisenbahninfrastruktur - Entwurf zur Konsultation
siehe Website: www.bmvit.gv.at/verkehr/eisenbahn/eisbinfra.html

Unternehmensbezogene Informationen finden sich auch in den jeweiligen Beitrégen der
Eisenbahnunternehmen in den Kapiteln 2 bis 4.

5.2. offentliche Dienstleistungsauftrdge gemal Verordnung (EG) Nr. 1370/2007

Die Sicherstellung eines Grundangebots im Schienenpersonennah- und Regionalverkehr fallt in
den Aufgabenbereich des bmvit, die Zustandigkeit fur die Ubrigen Verkehrsdienste liegt bei den
Landern.

OBB-Personenverkehr AG

Fur die Bestellung gemeinwirtschaftlicher Leistungen ist gemaf § 48 Bundesbahngesetz
der Bundesminister fur Verkehr, Innovation und Technologie im Einvernehmen mit dem
Bundesminister fiir Finanzen zustandig. GemaR §8 7 bis 9 Offentlicher Personennah- und
Regionalverkehrsgesetz 1999 ist durch den Bund ein Grundangebot im
Schienenpersonennah- und Regionalverkehr sicherzustellen.

Das bmvit bedient sich bei der operativen Durchfiihrung der Bestellung
gemeinwirtschaftlicher Leistungen der Schieneninfrastruktur-Dienstleistungsgesellschaft
mbH (SCHIGmbH)

Privatbahnen

Fur die Bestellung gemeinwirtschatftlicher Leistungen im Bereich der Privatbahnen ist
geman § 3 Privatbahngesetz 2004 der Bundesminister flir Verkehr, Innovation und
Technologie im Einvernehmen mit dem Bundesminister fir Finanzen zustandig. GemanR 88
7 bis 9 Offentlicher Personennah- und Regionalverkehrsgesetz 1999 ist durch den Bund ein
Grundangebot im Schienenpersonennah- und Regionalverkehr auch in diesem Bereich
sicherzustellen.

Analog zum Verkehrsdienstevertrag mit der OBB PV AG und in Entsprechung der
Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 schlief3t die SCHIGmbH mit den in Frage kommenden
Privatbahnen Verkehrsdienstevertrage ab.

Die Bestellung von Verkehrsleistungen soll verstarkt an die Anforderungen der Barrierefreiheit
geknupft werden. Bei den Abschliissen von Verkehrsdienstvertragen auf Grundlage der
Verordnung (EG) Nr. 1370/2007 mit Eisenbahnverkehrsunternehmen werden konkrete
Leistungsniveaus vorgegeben (méglich durch Umstellung von Tarifbestellung auf
Leistungsbestellung). Die Barrierefreiheit wird in den Verkehrsdienstvertragen als Parameter
aufgenommen.

Weitere Informationen bzw. Informationen zu aktuellen Vergaben siehe
www.bmvit.gv.at/verkehr/nahverkehr/finanzierung
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6. Abkurzungen

AG
AG
AZA
Bf

BFI
BGBI
BGStG
bmuvit
Bstg
CAT
DB
EisbG
EKSA

ETW, GTW, STW,...

EU (EG)
EVU

Fdl

FPW
GKB
Hst

iSd

MIP
Mock UP
NSB
OAR
OBB
00
PRM

PV
RIC

SCHIG mbH
SMS

SNNB

SOS

TSI PRM

uiC
VvCO
WCAG

WLABmMz, Bbmvz,...

ZU

Aufnahmegebaude

Aktiengesellschaft

automatische Zugzielanzeige

Bahnhof

Berufsforderungsinstitut

Bundesgesetzblatt
Bundes-Behindertengleichstellungsgesetz
Bundesministerium fur Verkehr, Innovation und Technologie
Bahnsteig

Kurzbezeichnung City Air Terminal Betriebsgesellschaft m.b.H.
Deutsche Bahn

Eisenbahngesetz 1957
Eisenbahnkreuzungssicherungsanlage

Fahrzeugtypen

Europaische Union (Européische Gemeinschaft)
Eisenbahnverkehrsunternehmen

Fahrdienstleiter

Fahrplanwechsel

Kurzbezeichnung Graz-Kéflacher Bahn und Busbetrieb GmbH
Haltestelle

im Sinne des

Mittelfristiges Investitions- und Erhaltungsprogramm

Modell bzw. Nachbildung

Neusiedler Seebahn AG

Osterreichischen Arbeitsgemeinschaft fiir Rehabilitation
Osterreichische Bundesbahnen

Oberdsterreich

Menschen mit Behinderungen und Menschen mit eingeschrankter
Mobilitat (persons with disabilities and persons with reduced mobility)

Personenverkehr

Ubereinkommen tiber den Austausch und die Benutzung von
Reisezugwagen im internationalen Verkehr

Schieneninfrastruktur-Dienstleistungsgesellschaft mbH
short message service
Schienennetznutzungsbedingungen

internationales Notsignal

technischen Spezifikationen fur die Interoperabilitat beziglich der
Zuganglichkeit des Eisenbahnsystems der Union fiir Menschen mit
Behinderungen und Menschen mit eingeschrankter Mobilitat

Internationaler Eisenbahnverband
Verein "VCO - Mobilitat mit Zukunft"
Web Content Accessibility Guidelines
Wagengattung nach UIC
Zuguberwacher
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Relevante Rechtsakte (Osterreich)

Bundesgesetz Uber die Gleichstellung von Menschen mit Behinderungen (Bundes-
Behindertengleichstellungsgesetz — BGStG), BGBI. | Nr. 82/2005 zuletzt geandert durch BGBI. |l
Nr. 59/2014

Bundesgesetz Uber Eisenbahnen, Schienenfahrzeuge auf Eisenbahnen und den Verkehr auf
Eisenbahnen (Eisenbahngesetz 1957 - EisbG), BGBI. Nr. 60/1957 zuletzt gedndert durch BGBI. |
Nr. 137/2015

Bundesgesetz Uber die Ordnung des 6ffentlichen Personennah- und Regionalverkehrs
(Offentlicher Personennah- und Regionalverkehrsgesetz 1999 — OPNRV-G 1999), BGBI. | Nr.
204/1999 zuletzt geédndert durch BGBI. | Nr. 59/2015

Bundesgesetz zur Neuordnung der Rechtsverhaltnisse der Osterreichischen Bundesbahnen
(Bundesbahngesetz), BGBI. Nr. 825/1992 zuletzt gedndert durch BGBI. | Nr. 65/2015

Bundesgesetz Uber Leistungen fir Privatbahnen (Privatbahngesetz 2004 - PrivbG), BGBI. | Nr.
39/2004 zuletzt geéndert durch BGBI. | Nr. 95/2009

8. Ausblick

Dieser Umsetzungsplan wird regelméRig, mindestens alle finf Jahre aktualisiert.

Wien, September 2017 (V1.0)
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