
Comisia   
Europeană

Mobilitate și 
transporturi

Securizați-vă vehiculul și marfa 
în conformitate cu politicile 
și instrucțiunile în materie de 
securitate ale societății

Nu comunicați ruta sau detaliile 
încărcăturii în mod public, pe 
rețelele de socializare sau 
persoanelor necunoscute

Realizați controale vizuale în  
jurul camionului, atât înainte de 
plecare, cât și la sosire

Evitați rutele cu risc mare înainte 
de fiecare călătorie

Nu schimbați adresa de livrare 
fără aprobare din partea  
serviciului administrativ

Nu transportați niciodată bunuri 
pentru alte persoane, în afara 
încărcăturii autorizate

Țineți portierele blocate,  
geamurile închise și toate 
dispozitivele de securitate ale 
vehiculului activate

Utilizați doar parcări aprobate  
în prealabil și bine iluminate

Comunicați serviciului 
administrativ planurile de  
călătorie revizuite sau situațiile  
în schimbare

Păstrați-vă telefonul mobil cu 
bateria încărcată și asigurați-vă 
că aveți în agendă numerele de 
telefon importante

Sfaturi de securitate esențiale  
pentru șoferii de camion



1. Securitate generală
•	 Urmați instrucțiunile prezentate pe coperta față și spate a prezentei broșuri
•	 Aveți în vedere faptul că legile și instrucțiunile specifice societății pot prevala asupra 

sfaturilor din prezentul document

2. Pregătire
•	 Obțineți toate instrucțiunile de securitate disponibile de la societatea dumneavoastră
•	 Asigurați-vă că toate aparatele și dispozitivele de securitate din camionul dumnea-

voastră funcționează corespunzător
•	 Planificați-vă ruta, popasurile și locurile unde veți înnopta
•	 Conveniți în prealabil orele exacte de livrare/ridicare, locurile și datele de contact
•	 Rezervați în avans un loc într-o zonă de parcare securizată
•	 Asigurați-vă că respectați zonele unde este interzis să staționați (No-Stop-Zones) 

stabilite de societatea sau de clientul dumneavoastră
•	 Evitați rutele care prezintă un risc ridicat sau rutele pe care trebuie să conduceți cu 

viteză redusă sau să faceți multe opriri

3. Ridicarea mărfii
•	 Securizați cabina și scoateți cheile din contact
•	 Supravegheați încărcarea pentru a vă asigura că nu lipsesc mărfuri și că nu există 

pagube
•	 Verificați lacătele, sigiliile, cablurile TIR și prelata în vederea identificării eventualelor  

avarii
•	 Verificați dacă sistemul dumneavoastră de navigație identifică adresa corectă de  

livrare

4. În deplasare
•	 Țineți toate portierele și ușile blocate și geamurile închise
•	 Păstrați o distanță rezonabilă față de vehiculele din fața dumneavoastră, astfel încât 

să puteți manevra rapid camionul la nevoie
•	 Fiți atent(ă) la vehiculele din spatele dumneavoastră, în cazul în care acestea vă  

urmăresc sau sunt prea aproape de dumneavoastră
•	 Nu luați persoane străine în vehicul

5. Opriri
•	 Opriți doar în locuri securizate
•	 La opririle în afara unei zone de parcare securizate, limitați-vă durata opririi
•	 Atunci când părăsiți cabina, închideți geamurile, blocați portierele și ușile, activați 

dispozitivele de securitate și luați mereu cheile cu dumneavoastră
•	 Când reveniți la vehiculul dumneavoastră, căutați urme de avarieri, de manipulări 

frauduloase sau de pătrundere neautorizată



6. Zone de control
•	 În cazul în care trebuie să așteptați formalitățile de trecere a frontierei în afara zonei 

de control, îndreptați-vă către cea mai apropiată zonă de parcare securizată.
•	 Dacă remorca sau containerul este resigilat(ă), consemnați noul număr al sigiliului și 

comunicați-l serviciului dumneavoastră administrativ

7. Opriri forțate
•	 Dacă sunteți oprit(ă) de agenți de poliție, coborâți geamul de la cabină doar după ce 

aceștia v-au prezentat legitimațiile
•	 Dacă aveți îndoieli cu privire la autenticitatea identității ofițerilor sau cu privire la  

vehicule care încearcă să vă oprească, rămâneți în cabină cu motorul pornit și cereți 
să fiți escortat(ă) către cea mai apropiată secție de poliție

•	 Dacă poliția vă direcționează către o secție de poliție, activați dispozitivele de secu-
ritate și asigurați-vă că vehiculul și marfa dumneavoastră sunt păzite cât timp nu  
vă aflați în cabină

8. Modificarea planului de călătorie
•	 Verificați și confirmați cu serviciul administrativ al firmei dvs. orice solicitări de modifi-

care a adresei de livrare
•	 Dacă vă rătăciți, păstrați-vă calmul și încercați să vă identificați dumneavoastră înșivă 

poziția

9. Suspiciune de infracțiune sau incident
•	 Dacă cineva fură din vehiculul dumneavoastră, blocați portierele, porniți motorul,  

aprindeți farurile și claxonați pentru a atrage atenția celor din jur
•	 În cazul în care credeți că sunteți victima unei deturnări, încercați să continuați să 

conduceți camionul
•	 Dacă vă confruntați cu hoți sau cu pasageri clandestini, păstrați-vă calmul și evitați 

să interacționați cu aceștia, fără a intra într-o altercație; nu amenințați sau maltratați 
pasagerii clandestini

•	 Raportați incidentele privind orice infracțiuni serviciului administrativ și poliției cât mai 
curând posibil oferiți cât de multe detalii vă amintiți / puteți consemna

10. Livrarea mărfii
•	 Livrați marfa doar destinatarului și doar la adresa de livrare înscrisă pe documentele 

de transport
•	 Contactați în avans destinatarul dacă trebuie să schimbați ora livrării
•	 Predați documentele de transport doar persoanelor autorizate
•	 În măsura posibilului, supravegheați personal operațiunile de descărcare
•	 Dacă antrepozitul unde trebuie să faceți livrarea nu poate prelua marfa atunci când 

sosiți, îndreptați-vă către un loc securizat



Ghidul complet este disponibil la adresa: https://europa.eu/!Rm49Nj 
Pentru mai multe informaţii, contactaţi: MOVE-EU-LANDSEC@ec.europa.eu

Țineți cheile vehiculului în 
siguranță și asigurați-vă că le 
aveți mereu la dumneavoastră

Împărtășiți-vă experiențele în 
materie de incidente de securitate 
cu colegii dumneavoastră șoferi

Păstrați-vă actele de identitate 
și portofelul în siguranță și nu le 
țineți la vedere

Nu opriți vehiculul și nu luați în 
mașină persoane neautorizate

Nu lăsați documentele de 
transport la vedere în camion / 
cabină

Respectați mereu legile și 
reglementările locale, inclusiv 
pe cele privind siguranța 
transporturilor și cea personală Informați imediat autoritățile 

și conducerea cu privire la orice 
incidente de securitate

Rămâneți vigilent(ă) mereu,  
pentru că sunteți cel mai bine 
plasați pentru a recunoaște 
potențiale activități ilegale

Fiți conștient(ă) de faptul că este 
posibil ca hoții să pătrundă în 
camion în timpul mersului

Fiți conștient(ă) de posibilitatea 
existenței încercărilor de a  
vă înșela, de exemplu prin  
falși agenți de poliție și prin 
accidentele înscenate, precum și 
de riscul utilizării de documente 
false și al existenței de falși 
lucrători în antrepozite

Asigurați-vă că sunteți mereu în 
siguranță, dar, în același timp, 
nu vă lăsați provocat(ă) și nu vă 
implicați în confruntări

Participați la sesiunile de  
instructaj în materie de securitate, 
atunci când acestea sunt 
disponibile


