Igas ELi liilkmesriigis on alaline lennudénnetuste
uurimisorgan, mis on omal algatusel voi teiste
uurimisorganitega s6lmitud lepingute alusel iseseisvalt
suuteline korraldama lennudnnetuste taielikku
ohutusalast uurimist.

Euroopa Liidu liikmesriigid peaksid maarama riikliku
koordineerija voi koordineeriva asutuse, mis oleks
kontaktpunktiks lennuénnetuste ohvrite ja nende
omaste ning valitsusasutuste ja vabaiihenduste
vahel.
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VIITED

MAARUS (EL) nr 996/2010 tsiviillennunduses
toimuvate lennudnnetuste ja intsidentide
uurimise ja ennetamise kohta

MAARUS (EU) nr 889/2002, millega muudetakse
noéukogu maarust (EU) nr 2027/97 lennuettevdtja
vastutuse kohta 6nnetusjuhtumi puhul

Ohvrite Ghenduste loetelu on kadttesaadav ENCASIA
veebisaidil:

http://ec.europa.eu/transport/modes/air/encasia/
index_en.htm

Korraparasediilevaated Ametiasutused — Lennudnnetuse ohvrid ja nende omaksed
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Teine ja kolmas aastapéev

Esimene aastapdev

Meéilestustseremoonia

Ndited voimalikest vahe-eesmiirkidest ohvrite ja nende omastega suhtlemisel uurimise kdigus
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ohutusalase uurimise kohta
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Ohutusalase uurimise ainus eesmark on
valtida uusi onnetusi ilma kedagi
slitidistamata voi vastutavaks tunnistamata
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http://ec.europa.eu/transport/modes/air/encasia/index_en.htm
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Eessdna: Kdesoleva teabelehe on koostanud tsiviillennunduses toimunud 6nnetuste uurimisorganite Euroopa vorgustik (ENCASIA), et aidata lennuénnetuste ohvritel ja nende omastel paremini
aru saada lennuénnetuse uurimise rollist ja eri etappidest. Teabelehes kirjeldatakse peamisi etappe, mida kohaldatakse driliseks lennutranspordiks kasutatavate 6huséidukitega Euroopa piires

toimunud énnetuste uurimisel.

OHUTUSALASE UURIMISE ETAPID

ESIMESED TUNNID /PAEVAD

> Onnetusest teatamine / ohutusalase uurimise algus
> Uurimismeeskonna (sh akrediteeritud esindajad ja
teistest Onnetusega seotud riikidest parit ndustajad)
saabumine dnnetuskohale

> Valitood: tdendite sdilitamine ja kogumine

ESIMESED NADALAD/KUUD

> Lennuandmete pardasalvestiste (mustad kastid)
labivaatamine ja valideerimine
> Faktilise teabe kogumine ja valideerimine

> Faktilise teabe avaldamine lennudnnetuste
uurimisorgani poolt
> Tdiendavad tehnilised kontrollid ja uuringud

ESIMENE AASTA JA SELLELE JARGNEV AEG

> Vahearuande avaldamine Uiks aasta parast
onnetuse kuupdeva

> Onnetuse asjaolusid ja pohjusi kasitleva
I6pparuande avaldamine. Ohutuse tagamise
soovituste avaldamine, et valtida uusi 6nnetusi ja
veelgi suurendada lennuohutust

OHVRITE JA NENDE OMASTE ABISTAMINE

> Omastega seotud teabe edastamine konekeskuse kaudu
(lennuettevotjad peavad avama abitelefoni)

> Sellise riikliku koordineerija maaramine, kes on peamine
vahendaja ohvrite ja nende omastega suhtlemisel

> Lennuettevdtja ja riiklik koordineerija on esmased
kontaktpunktid, mille kaudu ohvritele ja nende omastele parast
Onnetust abi antakse

> Reisijate nimekirja valideerimine (lennuettevétja peab kahe
tunni jooksul esitama reisijate nimekirja)

> Kvalifitseeritud t66tajad (lennuettevétja kriisikeskus)

> Pstihholoogilise abi andmine

> Rahaline abi hadavajaduste rahuldamiseks -, mitte hiljem
kui viisteist pdeva pdrast selle flitsilise isiku kindlakstegemist,
kellel on 6igus saada hivitist’, nagu on satestatud maaruses
(EU) nr 889/2002

> Uue teabe edastamine pereliikmetele ametnikega koost6os
korraldatud silmast silma kohtumiste kdigus

> Ettevalmistused omaste viimiseks onnetuspaigale

> Teave, mida edastatakse omastele enne ametlike
teadaannete avaldamist

> Onnetusjuhtumi malestamine, (ildjuhul malestusmérgi voi
malestusmarkide pustitamise abil

> Enne lopparuande avaldamist esitatud selgitused

Rapport
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Kdesolevas osas paksu kirjaga téhistatud meetmed kuuluvad len-
nuénnetuse uurimisorgani vastutusalasse voi neid rakendatakse
koostdds lennuénnetuse uurimisorganiga

MIDA TULEKS VEEL TEADA

> Meedias ja sotsiaalmeedias avaldatakse 6nnetusele

jargnevatel tundidel ja paevadel palju ebatdpset

teavet. Mitmesugused ,asjatundjad” spekuleerivad
Onnetusjdrgsetel paevadel selle pohjuste lile.
Ohutusalase uurimise organil kulub 6nnetusega seotud
teabe kontrollimiseks ja valideerimiseks ning tapsete
faktide ja asjaolude kindlakstegemiseks rohkem aega.
Vaid lennudnnetuse uurimisorgan annab ohvritele ja
nende omastele kontrollitud teavet ja selgitusi.

> Omaste viimise dnnetuspaigale peab korraldama
asjaomane lennuénnetuse uurimisorgan ja muud
ohvrite leidmise ja tuvastamise eest vastutavad
ametiasutused. Siiski ei ole 6nnetuspaigale alati voimalik
juurde paaseda.
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Sharm el-Sheikhi lennuénnetuse mdlestusmdirk (jaanuar 2004)

> Pdrast 6nnetust korraldatakse Gldjuhul eraldi
kohtumenetlus, et teha kindlaks, kes dnnetuse eest
vastutab. See menetlus ei ole seotud lennudnnetuste
uurimisorgani korraldatud uurimisega.




