
 

Gyakorlati útmutató 
az eseményvizsgálatokról

Az eseményvizsgálat kizárólagos célja a 
jövőbeli balesetek megelőzése a vétkesség 

vagy a felelősség megállapítása nélkül
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Minden európai tagállam olyan állandó hatóságot 
hozott létre az eseményvizsgálatok elvégzésére, amely 
önállóan vagy más, eseményvizsgálatokat végző 
hatóságokkal kötött megállapodások révén képes 
függetlenül elvégezni egy teljes eseményvizsgálatot.

Az uniós tagállamoknak ki kell jelölniük egy-egy 
nemzeti koordinátort vagy koordináló szervet, 
amely a kapcsolattartási pont szerepét tölti be az 
áldozatok és hozzátartozóik, valamint a kormányzati 
ügynökségek és nem kormányzati szervezetek 
között.

http://ec.europa.eu/transport/modes/air/encasia/
index_en.htm

a légi balesetek áldozatai
és hozzátartozóik részére

HIVATKOZÁSOK

A 996/2010/EU RENDELET a polgári légiközleke-
dési balesetek és repülőesemények vizsgálatáról 
és megelőzéséről

A 889/2002/EK RENDELET a légifuvarozók 
balesetek esetén fennálló felelősségéről szóló 
2027/97/EK tanácsi rendelet módosításáról

Az áldozatokat tömörítő egyesületek listája elérhető az 
ENCASIA honlapján:

HU

http://ec.europa.eu/transport/modes/air/encasia/index_en.htm
http://ec.europa.eu/transport/modes/air/encasia/index_en.htm


Előszó: Ezt a tájékoztató füzetet a polgári légiközlekedési eseményvizsgálatokat végző hatóságok európai hálózata (ENCASIA) készítette a légi balesetek áldozatai és hozzátartozóik részére 
annak érdekében, hogy könnyebben megértsék az eseményvizsgálat szerepét és különböző szakaszait. A tájékoztató füzet a kereskedelmi célú légi fuvarozást végző légi járművekkel Európán 
belül bekövetkező balesetek kivizsgálásának főbb szakaszait ismerteti.

AZ ESEMÉNYVIZSGÁLAT SZAKASZAI SEGÍTSÉGNYÚJTÁS AZ ÁLDOZATOKNAK ÉS 
HOZZÁTARTOZÓIKNAK

AMIT MÉG TUDNIA KELL

ELSŐ ÓRÁK/NAPOK

▷ Értesítés az eseményvizsgálatról/az 
eseményvizsgálat kezdete
▷ Vizsgálócsoport küldése a baleset helyszínére 
(a csoportban a többi érintett ország akkreditált 
képviselői és tanácsadói is részt vesznek)
▷ Helyszíni szakasz: a bizonyítékok megőrzése és 
begyűjtése

▷ A fedélzeti adatrögzítők („feketedobozok”) 
kiolvasása és az adatok hitelesítése
▷ A tényszerű információk összegyűjtése és 
hitelesítése

ELSŐ ÉV ÉS UTÁNA

▷ Az eseményvizsgálatot végző hatóság közzéteszi a 
tényszerű információkat
▷ További technikai vizsgálat, kutatás és/vagy 
tanulmányok

▷ Időközi nyilatkozat/jelentés közzététele egy évvel a 
baleset után
▷ A végleges jelentés közzététele a baleset 
körülményeiről és okairól. Biztonsági ajánlások 
közzététele a jövőbeni balesetek megelőzése 
és a légi közlekedés biztonságának további 
javítása érdekében

▷ A hívóközpont által a hozzátartozóknak nyújtott tájékoztatás 
(a légi fuvarozók kötelesek forródrótot létrehozni)
▷ Nemzeti koordinátor kijelölése, aki a fő kapcsolattartási pont 
lesz az áldozatok és hozzátartozóik felé
▷ Balesetet követően a légi fuvarozó és a nemzeti koordinátor 
jelentik az első kapcsolatfelvételi pontot az áldozatoknak és 
hozzátartozóiknak nyújtott segítség tekintetében
▷ Az utasjegyzék hitelesítése (a légi fuvarozónak két órán belül 
rendelkezésre kell bocsátania az utasjegyzéket)
▷ A feladattal megbízott személyzet kijelölése (a légi fuvarozó 
központjában)
▷ Pszichológiai segítségnyújtás
▷ Az azonnali szükségletek fedezésére nyújtott pénzügyi 
támogatás – „a kártérítésre jogosult természetes személy 
azonosításának megállapítását követően legkésőbb 15 napon 
belül”, a 889/2002/EK rendeletben előírtaknak megfelelően
▷ A családtagokkal való személyes találkozók keretében a 
hatóságokkal összehangolva nyújtott tájékoztatás
▷ A baleset helyszínére tett látogatás megszervezése
▷ A hozzátartozóknak a hivatalos sajtóközlemények előtt 
nyújtott tájékoztatás
▷ Megemlékezés a balesetről, aminek keretében általában 
emlékműv(ek)et hoznak létre 
▷ A végleges jelentés közzététele előtt adott ma-
gyarázatok

▷ A média és a közösségi média révén 
számtalan részinformáció fog elterjedni a 
balesetet követő órákban/napokban. A balesetet 
követő napokban számos állítólagos szakértő 
fog feltételezésekbe bocsátkozni a baleset okait 
illetően. Az eseményvizsgálóknak ennél több 
időre lesz szükségük ahhoz, hogy minden olyan 
információt ellenőrizzenek és hitelesítsenek, 
amelyek alapján megállapítható a baleset pontos 
tényállása és körülményei. Az áldozatok és 
hozzátartozóik csak az eseményvizsgálatot végző 
hatóságtól kaphatnak hitelesített információkat és 
magyarázatokat.
▷ A hozzátartozóknak a baleset helyszínén tett 
látogatását az eseményvizsgálatot végző érintett 
hatósággal, valamint az áldozatok felkutatásáért és 
azonosításáért felelős egyéb hatóságokkal együtt kell 
megszervezni. A baleset helyszíne azonban nem mindig 
hozzáférhető.

A Sarm es-Sejkben bekövetkezett baleset emlékműve (2004. január)

▷ Légi balesetet követően általában külön igazságügyi 
vizsgálat is indul a felelősség megállapítása érdekében. 
Ez a folyamat független az eseményvizsgálatot végző 
hatóság által folytatott vizsgálattól.Az e szakaszban félkövér betűvel szedett intézkedéseket az 

eseményvizsgálatot végző hatóság felelősségi körében, illetve 
azzal egyeztetve kell végrehajtani

ELSŐ HETEK/HÓNAPOK


