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Izanginé pastaba. 5j lankstinukgq, skirtq orlaiviy avarijy aukoms ir jy artimiesiems, parengé Europos civilinés aviacijos saugos tyrimy institucijy tinklas (ENCASIA), norédamas jiems padéti geriau
suprasti saugos tyrimy reiksme ir jvairius etapus. Siame lankstinuke aprasomi pagrindiniai saugos tyrimy etapai orlaiviy avarijoms, kurios jvyksta Europoje.

SAUGOS TYRIMY ETAPAI

PIRMOSIOS VALANDOS / DIENOS

> Pranesimas apie avarijg ir saugos tyrimo pradzia
> Tyréjy grupeés (jskaitant kity susijusiy 3aliy
jgaliotuosius atstovus ir jy konsultantus) vykimas j
avarijos vieta

> Tyrimo jvykio vietoje etapas: jrodymy rinkimas ir
saugojimas

PIRMOSIOS SAVAITES / MENESIAI

> Skrydziy savirasiy (juodujy déziy) duomeny
skaitymas ir patvirtinimas
> Faktinés informacijos rinkimas ir patvirtinimas

> Faktinés informacijos paskelbimas
> Papildoma techniné analizé, tyrimai ir (arba)
nagrinéjimas

PIRMIEJI METAI IR VELESNIS LAIKOTARPIS

> Tarpinio pranesimo ar ataskaitos paskelbimas
praéjus metams po avarijos

> Galutinés ataskaitos dél avarijos aplinkybiy ir
priezasciy paskelbimas. Saugos rekomendacijy,
kuriy tikslas — iSvengti basimy avarijy ir dar labiau
sustiprinti aviacijos sauga, paskelbimas

PAGALBA AUKOMS IR JUY ARTIMIESIEMS

> Skambuciy centro teikiama informacija apie artimuosius (oro
transporto bendrovés turi jsteigti karstaja linija)

Nacionalinio koordinatoriaus paskyrimas, kuris bus pagrindinis
asmuo, palaikantis rysj su aukomis ir jy artimaisiais

> Oro transporto bendrove ir nacionalinis koordinatorius yra
pirmieji kontaktiniai asmenys teikiantys pagalba aukoms ir jy
artimiesiems iskart po avarijos

> Keleiviy saraso patvirtinimas (oro transporto bendrové per
dvi valandas turi pateikti keleiviy sarasa)

> Paskiriami darbuotojai (oro transporto bendrovés pagalbos
skyrius)

> Psichologinés pagalbos teikimas

> Finansinés paramos teikimas buatiniausiems poreikiams
patenkinti: Reglamente (EB) Nr. 889/2002 nustatyta, kad

tokia parama suteikiama,ne véliau kaip per penkiolika dieny
po to, kai buvo nustatyta fizinio asmens, turincio teise gauti
kompensacija, tapatybe”

> Naujausios informacijos teikimas tiesioginiuose seimos nariy
ir oficialiy asmeny susitikimuose

> Apsilankymo avarijos vietoje organizavimas

> Informacijos teikimas artimiesiems pries paskelbiant
oficialius pranesimus

> Avarijos auky paminéjimas (dazniausiai pastatomas (-i)
paminklas (-ai))

> Prie$ paskelbiant galutine ataskaita teikiami
paaiskinimai
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Uz siame skirsnyje pusjuodziu sriftu paZymétus veiksmus yra
atsakinga saugos tyrimy institucija arba jie atliekami su ja
bendradarbiaujant.

KA DARTURETUMETE ZINOTI

> Per pirmasias valandas ar dienas po avarijos
ziniasklaida, jskaitant socialine ziniasklaida,
paskelbs daug nepilnos informacijos. Per kitas
dienas nemazai vadinamuyjy specialisty aptarinés
tariamas avarijos priezastis. Saugos tyréjams prireiks
daugiau laiko, kad jie galéty patikrinti bei patvirtinti
visg informacija ir nustatyti tikslius avarijos faktus

ir aplinkybes. Aukoms ir jy artimiesiems patvirtinta
informacija ir paaiskinimus teiks tik saugos tyrimy
institucija.

> Artimyjy apsilankymas avarijos vietoje turety
bati organizuojamas bendradarbiaujant su susi-
jusia saugos tyrimy institucija ir kitomis valdZios
institucijomis, kurios atsakingos uz pagalbos
teikima aukom:s. Vis délto avarijos vieta ne visada
yra prieinama.
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Paminklas avarijos Sarm el Seiche (2004 m. sausio mén.) aukoms paminéti

> Be to, po orlaivio avarijos paprastai atliekamas
atskiras teisminis tyrimas, kuriuo siekiama nustatyti
atsakinguosius asmenis. Si procedara atliekama
nepriklausomai nuo saugos tyrimy institucijos
atliekamo saugos tyrimo.




